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Birligi uygulamalari dogrultusunda verimli, stirdtrulebilir ve girisimci bir yapiya kavusturulmasi

hedeflenmektedir.



GIRIS

Kooperatifler siirdurilebilir kalkinmanin gercek temsilcileridir. Yaklasik 177 yildan bu yana
basaril bir isletme modeli olarak kendilerini kanitlamis olan kooperatif isletmeler, Diinya’da
yasanan ekonomik krizlerle birlikte giderek daha fazla 6nem kazanmaya baslamistir. Krizlere
olan dayanikhliklari ve 6zellikle de yeni nesil kooperatiflerin sosyal sorunlara ¢oziim Uretme
becerileri, kooperatifleri her gecen giin daha da 6nemli hale getirmektedir. Ekonomik ve sosyal
fayda yaratan ve kar amacli isletme yapisina gore daha fazla basari saglamaya odakl olan
kooperatif isletmelere olan ilginin artmasi, kooperatif isletmelerin de kendilerini ve

kapasitelerini gelistirmelerini zorunlu kilmaktadir.

Turkiye’de kooperatifler, tlzel kisilige sahip ticari ortakliklardir. Bu nedenle de tescil
dizenlemelerine tabidirler. Diger ticari ortakliklarin kuruluslarindan farkli olarak,
kooperatiflerin kuruluslarinda devlet izni gereklidir ve genel kurul toplantilarinda bakanlik
temsilcisi yer alir. Kooperatifcilikle ilgili bu tir diizenlemeler, kooperatiflere iliskin
istatistiklerin elde edilmesinde, veri kaynagi olarak glincel idari kayitlarin olusmasini saglar.
Bakanlk temsilcileri, tasra tegskilatlari ve ilgili bakanliklar tarafindan elde edilen
kooperatifcilige iliskin veriler, elektronik veri tabanlarina islenmektedir. Ayrica Turkiye Odalar
ve Borsalar Birligi (TOBB), istanbul Sanayi Odasi (iSO), Turkiye ihracatcilar Meclisi (TiM) gibi
kamu kuruluglari, bankalar ve kooperatif birlikleri gibi 6zel kuruluslardan da kooperatifgilige
iliskin veriler elde edilmektedir. Ticaret Bakanlhgi’nda toplanan bu veriler, istatistiki olarak
anlamlandirilip yayinlanir. Yayinlanan bu istatistikler cogunlukla kooperatif tiirlerine gore
kooperatif ve ortak sayilari, illere gore dagilim, kooperatiflerin kullanimina aracilik ettigi kredi
miktarlari, tarimsal kooperatifler tarafindan islenen Grinler, yapi kooperatifleri tarafindan

Uretilen konut sayilari, kooperatiflerin faaliyet gésterdigi sektorler gibi alanlari kapsar.

Turkiye’de, kooperatiflere iliskin kapsamli istatistiklerin, 6zellikle de ekonomik katkilari
konusunda Uretilmemesi, kooperatiflerin gercek varliginin ve ekonomiye olan katkilarinin
anlasilmasini gliclestirmektedir. Bu durum, kooperatiflerin gercek glicliniin ortaya ¢cikmasina
da engel olusturmaktadir. Tlrkiye’de faal olan kooperatif ortaklarinin toplam sayisi 5 milyonun
Uzerindedir. Ekonominin farkl sektorlerinde faaliyet gbsteren kooperatif isletmeler, ekonomik
kalkinmanin gerceklestiriimesine katki saglarken; istihdamin artmasi (son yillarda 6zellikle

genglerin, kadinlarin ve engellilerin istihdaminin artmasi), yoksullugun azaltilmasi,
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surdurulebilir kalkinmanin saglanmasi, gelirin adil paylasimi, rekabetin gelismesi, daha nitelikli

ve kaliteli Gretim yapilmasi, demokrasinin gelismesi konularinda da 6rnek olusturmaktadir.

Kooperatiflerin gercek rol ve Onemlerinin ortaya konulmasinda givenilir ve kapsamli
istatistiklere ihtiya¢ bulunmaktadir. Kooperatiflerle ilgili Bakanliklar, Gelir idaresi bagkanlig
(GiB), Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK), Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK) ve kooperatif
birliklerinden olusan bir calisma grubu, Jenerik istatistiki is Siirecleri Modelini izleyerek,
kooperatif istatistiklerini resmi istatistik programina dahil etmek icin calismalar
yapmaktadirlar (GTB, ILO Kooperatif Istatistikleri). Kooperatiflere iliskin istatistiklerin
yayginlastirilmasi ve verimli kullanimi kooperatiflerin gortnirlGgini ve kooperatiflere olan

ilgiliyi de artiracaktir.

Bu arastirma raporu, AB Sivil Toplum Diyalogu Programi (CSDV) desteginde yiritilen,
STK'larin iligkilerini desteklemeye ve AB-Tirkiye mizakerelerinin 20. fash (isletme ve sanayi
politikasi) konusundaki bilgi paylasimina odaklanmis olan, ToBeCoop Projesi kapsaminda

hazirlanmistir.

Bu arastirmanin verileri, Rize il merkezinde ve ilgelerde faaliyet gosteren farkli tir ve
blyuklikteki 82 kooperatifte, baskan, yonetim kurulu Uyesi ve kooperatif ortagi olarak
bulunan, toplam 82 kisi ve kooperatifgilik konusunda belirli bir diizeyde farkindaliga sahip geng
yas grubundaki 40 kisi olmak Uzere toplam 122 kisiden toplanmistir. Katilimcilara, arastirma

kapsaminda gelistirilen G farkh 6lcek uygulanmistir.

Olceklerden ilki; kooperatiflerde baskan ya da ydnetim kurulu iyesi olarak gérev yapan,
kooperatif yonetimi ve kooperatifcilik konusunda deneyimli 40 kisiye uygulanan Kapasite
Analizi Olgegi’dir. ikinci dlcek, ilk 6rneklemde yer almayan kooperatif baskanlari ve kooperatif
yoneticileri ile gogunlukla kooperatif ortaklarinin bulundugu 42 kisilik bir katilimci grubuna
uygulanan SWOT Analizi Olgegi’dir. Arastirmada kullanilan iiciincii 6lcek; Rize il merkezinde
ve ilgelerde yasayan, herhangi bir kooperatif deneyimi olmamakla birlikte kooperatifler ve
kooperatifcilik konusunda belirli bir dizeyde farkindaliklari olan geng¢ yas grubundaki 40
katihmci gruba wuygulanan, Gencglerin Kooperatif Kurmalarina ya da Kooperatiflere
Katihmlarina Etki Eden Etmenler Olgegi’dir. Arastirmanin veri toplama siireci, 07-13 Eylil 2021

tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.



Arastirma raporun hazirlanmasinda, katilimcilara uygulanan 6lgme araglari ile elde edilen
verilerin ¢ozlimlenmesi yoluyla ulasilan bulgular, ilgili bashklar altinda sunulmus ve
kooperatiflerin yerel olarak gliglendiriimesi ve yeniden yapilandiriimasi baglaminda, AB
uygulamalari dogrultusunda verimli, surdirulebilir ve girisimci kooperatiflerin hayata

gecirilebilmesi icin somut oneriler gelistirilmistir.

Son olarak, Tirkiye’nin Karadeniz’e sahili olan orta olgekli bir ili olan Rize ilinde yerel olarak
yaritilen bu c¢alisma dogrultusunda, kooperatiflerin  kapasitelerinin  artirilmasina
odaklanilarak, kooperatiflerin beceri, yeterlik ve kapasite bosluklari ile firsatlar, tehditler,

glcli ve zayif yonler ortaya konulmaya galisiimis ve uygulamaya dénik oneriler getirilmistir.

Eylil, 2021



1. BOLUM: KOOPERATIFCILIGIN TANIMI, iLKE VE DEGERLERI
1.1. Kooperatifgiligin Tanimi

Dinya genelinde kooperatifgilige iliskin ¢ok sayida tanim bulunmasina karsin, glinimuzde
Dinyada 100’den fazla Ulkede, Uluslararasi Kooperatifler Birligi’nin (ICA) 1995 vyilinda
Manchester’da ICA Genel Kurulu’nda kabul ettigi Kooperatif Kimlik Bildirgesi’nde yer alan

tanim kullanilmaktadir (ICA Co-operative Identity Statement).

“Kooperatif; kisilerin goniillii olarak birlesip ortak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarini ve
beklentilerini, ortaklasa sahip olunan ve demokratik kurallarla yénetilen bir isletme vasitasi ile
karsilamak icin olusturduklari 6zerk bir kurulustur”. Bu tanim, kooperatiflerin diger isletmelere
gore farkl yonlerini de ortaya koymaktadir. Kooperatiflerin gonillii, demokratik ve 6zerk
isletmeler olmalari ve ortaklarinin kiltiirel, ekonomik ve sosyal gereksinimlerini karsilamayi

amaclamalari, onlari diger isletmelerden ayirici 6zelliklerdir.

1.2. Kooperatifgilik ilkeleri

ICA tarafindan Kooperatif Kimlik Bildirgesi adi altinda toplanarak, 1995 yilinda yeniden gézden
gecirilen ve son haline getirilen kooperatifcilik ilkeleri asagida sunulmustur (ICA Co-operative

Identity Statement; Polat, 2017):

/" \ Ozerklik ve
Bagimsizhk

1
Ortaklarin
Ekonomik Katilimi

4F3  Ortaklarin
+ '}'-;1:!:,? g Demokratik
‘L"Jp_{,;f Kontroli

KOOPERATIFGILIK
iLKELERI

GoOnulli ve Herkese
Acik Ortakhk

Egitim, Ogretim ve
Bilgilendirme

Kooperatiflerarasi ‘ g3 '
isbirligi 595
Topluma Karsi ‘ I )

Sorumlu Olma et

sekil 1. Kooperatifcilik ilkeleri
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Goniilliluk ve herkese acik ortaklik ilkesi: Kooperatifler; cinsiyet, sosyal, irksal, siyasal ve
dinsel ayirimcilik olmaksizin, hizmetlerinden yararlanabilecek ve ortakligin sorumluluklarini

kabul etme istekliliginde olan herkese agik, gonilli kuruluslardir.

Ortaklarin demokratik kontrolii ilkesi: Kooperatifler, politika olusturma ve karar alma
mekanizmalarina aktif olarak katilan ortaklar tarafindan kontrol edilen, demokratik
kuruluslardir. Secilmis temsilciler ortaklara karsi sorumludur. Birim kooperatiflerde ortaklar
esit oy hakkina sahiptir. Diger diizeylerdeki kooperatif kuruluslarinda ise oy hakki demokratik

bir bicimde diizenlenir.

Ortaklarin ekonomik katilimi ilkesi: Ortaklar, kooperatiflerinin sermayesine adil bir sekilde
katkida bulunur ve bu sermayeyi demokratik olarak yonetirler. Genellikle sermayenin en
azindan bir kismi kooperatifin ortak mulkiyetidir. Genellikle ortaklar, ortakhgin bir kosulu
olarak, yatirilan sermaye lzerinden sinirli miktarda (var ise) bir karsilik (faiz) elde ederler.
Ortaklar, isletme fazlasini, asagidaki amaclarin herhangi biri i¢in tahsis ederler:

a. Kooperatifin gelisimini saglamak,

b. En az bir kismini “paylasilamaz kaynaklar” (yedek akce) olusturmalk,

c. Kooperatifle yapmis olduklariislemlerle orantili olarak ortaklarina dagitmak,

d. Ortaklar tarafindan onaylanan diger faaliyetlere destek olmak.

Ozerklik ve bagimsizlik ilkesi: Kooperatifler, 6zerk ve kendi kendine yardima dayali,
ortaklarinin kontroliinde olan kuruluglardir. Hikiimetler dahil, baska kuruluslarla bir
anlasmaya girmeleri ya da dis kaynak yoluyla sermayelerini artirma yoluna gitmeleri halinde,
bunu ortaklarinin demokratik kontroliini garanti edecek ve kooperatifin 6zerkligini koruyacak

sekilde gergeklestirirler.

Egitim, Ogretim ve bilgilendirme ilkesi: Kooperatifler; ortaklarina, segilmis temsilcilerine,
yoneticilerine ve calisanlarina kooperatiflerinin gelisimine etkin bir sekilde katkida
bulunabilmeleri i¢in, egitim ve 6gretim olanagl saglar. Kooperatifler genel kamuoyunu,
ozellikle de gencleri ve kanaat 6nderlerini, kooperatifciligin dogasi ve yararlari konusunda

bilgilendirirler.

Kooperatiflerarasi isbirligi ilkesi: Kooperatifler, yerel, ulusal, bdlgesel ve uluslararasi
orgltlerle birlikte ¢alisarak, ortaklarina daha etkin bir sekilde hizmet eder ve kooperatifcilik

hareketini gliclendirir.
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Topluma yararini gozetme ilkesi: Kooperatifler, ortaklari tarafindan onaylanan politikalar

cercevesinde icinde, yasadiklari toplumun sirdurilebilir kalkinmasi icin calisirlar.

1.3. Kooperatifgilik Degerleri

Kooperatifcilik degerleri; kooperatif tiiri isletmeleri diger isletmelerden ayiran, kooperatiflere
kimlik ve karakter kazandiran, kooperatif ilkelerinin anlasilmasini saglayan ve kooperatif
kimligini olusturan temel normlardir. 1895 yilinda kurulmus olan ICA, diinya genelinde tim
kooperatifleri temsil eden en Ust kurulus olmanin yani sira kurulusundan bu yana,
kooperatifcilik ilke ve degerlerinin koruyucusu olarak da kabul edilmistir. Bu nedenle, 1844
yiinda modern kooperatifciligin onciileri olan Rochdale Onciileri’nce benimsenen
kooperatifcilik ilke ve degerleri, ICA tarafindan, 1937, 1966 ve 1995 yillarinda, degisen

kosullara gore glincellenmistir (Polat, 2017).

1995 yilinda, kooperatifcilige iliskin ilke ve degerlerin degisiklige tabi tutulmasindan 6nceki
sirecte, ICA’'nin 1988 Stockholm Kongresi’'nde sunulan Marcus Raporu dikkat cekmistir.
Donemin ICA Baskani Lars Marcus, “Kooperatifciligin Temel Degerleri” adini taslyan
raporunda, kooperatifciligin ilkelerinden 6nce, bu ilkelere yol gosterecek olan degerler
Uzerinde durulmasi gerektigini séylemistir. Marcus, asagidaki degerlerin glinimizde ve

gelecekte kooperatiflerin gelismesinde 6nemli bir dayanak olacagini aciklamistir:

» Kendi kendine yardim. Faaliyet, yaraticilik, sorumluluk, kendi kendine yapma.

> Karsihkl yardim. isbirligi, birliktelik, toplu hareket, dayanisma, baris.

» Kara dayali olmayan ¢ikar. Kaynaklarin korunmasi, karin itici glic olmaktan ¢ikariimasi,
toplumsal sorumluluk, yaratici yaklasimlar, “baskalarinin isinden ¢ikar saglamamak.
Demokrasi. Esitlik, katihmcilik, adalet.

Goniillii gaba. Gorev lstlenme, yaratici glic, bagimsizlik, cogulculuk.

Evrensellik. Evrensel bakis, aciklik.

Egitim. Bilgi, anlayis, sezgi.

VvV V V VY V

Amagsal degerler. Ortaklarin yarari.

Amagsal degerler, kooperatif tirtine (konut, tiiketim, tarim kooperatifi gibi) gére degisiklik
gosterebilecek degerlerdir. Kooperatif kimliginin sorgulanmasi ve glglendirilmesi amaciyla

gerceklestirilen son gilincelleme ile ICA tarafindan, 1995 Manchester Kongresi’'nde onaylanan
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Kooperatifciligin Temel Dederleri Sekil 2’deki gibi siralanmaktadir (ICA Co-operative ldentity

Statement);

* Kendi kendine yardim
e Kisisel sorumluluk

istlenme
Kooperatifgiligin e Demokrasi
Temel degerleri o Esitlik
e Adalet
e Dayanisma
eDiirtistliik
Etik (ikincil) el
degerler eSosyal sorumluluk
eBaskalarini
diisiinme

Sekil 2: Kooperatifcilik Degerleri
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2. BOLUM: TURKIYE’DE KOOPERATIFGILIK

Bu bélimde Tirkiye’de kooperatifcilik konusu; kooperatiflerin gelisimi, gliniimizdeki durumu,

kooperatiflerle ilgili bakanliklar ve kooperatiflerin sorunlari ele alinmistir.

2.1. Tirkiye’de Kooperatifciligin Gelisimi

Tirkiye’de kooperatifcilik, 1863 yilinda glinimiz tarim kredi kooperatifciliginin temellerini
olusturan Memleket Sandiklari ile baslamistir. Bu sandiklar zaman icerisinde, énce Menafi
Sandiklar’na daha sonra, 1888 yilinda Ziraat Bankasi’'na donismustir. Cumhuriyet
Donemi’'nde ise, Mustafa Kemal Atatilirk’lin 6nder ve o6nciliginde kooperatifcilik hareketi
gelismistir. Mustafa Kemal Atatlirk, kooperatifcilik hareketinin gelismesi icin gerekli yasal
diizenlemelerin yapilmasina onciliik yaptigi gibi iki kooperatifin kurucusu ve ortagi olarak da

halka 6rnek olmustur.

Bugiinkii adiyla Tiirk Kooperatifcilik Kurumu, 1931 yilinda Atatiirk’iin direktifleriyle istanbul’da
kurulmustur (Hazar, 1990). Kurulus amaci, kooperatifgilik alaninda bilimsel ¢calismalar yapmak,
kooperatifcilik distincesini Tlirkiye'ye yaymak ve kooperatifciligi sevdirip yaygin bir bicimde
uygulamaya koymak olan Tirk Kooperatifcilik Kurumu, glinimiizde asagidaki faaliyetleri

gerceklestirmektedir (http://koopkur.org.tr/faaliyetlerimiz):

e Danisma-arastirma faaliyetleri

e Yayin faaliyetleri

e Disiliskiler ve kongre faaliyetleri

e Kutlama ve basin halkla iliskiler faaliyetleri
e Mevzuat ve ortak inceleme faaliyetleri

e Arsiv ve dokiimantasyon faaliyetleri

e Kooperatifci kadinlar faaliyetleri

Denetleme faaliyetleri

1935 yilinda, 2834 sayil “Tarim Satis Kooperatifleri ve Birlikleri Hakkinda Kanun” ve 2836 sayili
“Tarim Kredi Kooperatifleri Kanunu” gikarilmistir. 1969 yilinda ise, 1163 sayili Kooperatifgilik
Kanunu yirirlige girmistir. 1969 yilina kadar gecen sirecte, tarim satis ve tarim kredi

kooperatifleri disindaki kooperatifler igin, Tlrk Ticaret Kanunu hikimleri uygulanmistir.
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2.2. Tirkiye’de Giiniimiizde Kooperatifgilik

Son vyillarda, Tirkiye’de kooperatifcilik hareketinde onemli gelismeler yasanmaktadir.
Kooperatifcilik bir taraftan kamu tarafindan desteklenirken diger taraftan, uygulama
boyutunda da 6nemli adimlar atilmaktadir. Kooperatifgilikle ilgili verilere ulasmanin glclugi
ise, kooperatiflerin varliginin ve ekonomik/sosyal katkilarinin anlasilmasini gliglestirmektedir.
Bu durum, kooperatiflerle ilgili algly1 da etkilemektedir. Kooperatifgilikle ilgili bakanliklar,
kurum ve kuruluslar kooperatiflere iliskin verilerin diizenli olarak toplanmasi konusunda gesitli

kararlar alsalar da bu konuda sirdirulebilirligi saglamak olanakli olmamaktadir.

Ticaret Bakanligl Kooperatifcilik Genel Midurligi tarafindan hazirlanan 2012-2016 Tiirkiye
Kooperatifgilik Stratejisi ve Eylem Plani’'nda kooperatifcilik verilerine iliskin yillik raporlar
hazirlanmasi 6ngorilmis olmakla birlikte, en son hazirlanan rapor 2017 yilina aittir. Yine ayni
Plan’da, saghkli istatistiksel bilgilerin Uretilebilmesi icin, bir veri tabani olusturulmasi
hedeflenmis ve bu amacla Kooperatifgilik Bilgi Sistemi (Koop-Bis) uygulamaya gecirilmistir.
Ancak bu veriler de henliz kamuoyu ile paylasiilmamistir. Kooperatiflerle ilgili bakanliklarin web
sayfalarinda da kooperatiflerle ilgili cesitli istatistiksel bilgiler yer almaktadir. Ancak bu alanda
da glincel ve agiklayic verilere ulagsmak glic olmaktadir. Verilere ulasmanin gii¢ oldugu bu
cercevede, giincel bilgiler Ticaret Bakanlhgi’'ndan talep edilmistir. Tablo 1'de Ticaret
Bakanligi'na bagli kooperatiflere iliskin glincel veriler; kooperatif tirleri, sayilari ve ortak

sayilari yer almaktadir.
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Tablo 1: Ticaret Bakanhdi’'na Bagli Kooperatif Verileri (2021)

Aktif Aktif Olmayan Toplam

Kooperatif Tiirii Koop. Ortak | Koop. Ortak | Koop. Ortak

Sayisi Sayisi | Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
Motorlu Tastyicilar Kooperatifi 4.299 137.410 | 1.119 | 23.569 5.418 160.978
Esnaf Sanatkar Kredi ve Kefalet Kooperatifi 965 687.762 26 3.543 991 691.305
isletme Kooperatifi 681 103.927 129 10.132 810 114.059
Kadin Girisimi Uretim ve Isletme Kooperatifi 640 7.183 17 136 657 7.319
Karayolu Yolcu Tasima Kooperatifi 605 10.035 34 307 639 10.342
Tuketim Kooperatifi 352 66.338 | 1.648 | 97.032 2.000 163.370
Uretim ve Pazarlama Kooperatifi 316 15.099 223 5.753 539 20.852
Tarim Satis Kooperatifi 305 317.284 30 15.091 335 332.375
Gayrimenkul isletme Kooperatifi 304 5.176 3 21 307 5.197
Turizm Gelistirme Kooperatifi 270 13.571 132 3.944 402 17.515
Karayolu Yiik Tasima Kooperatifi 161 4.673 6 163 167 4.836
Temin ve Tevzi Kooperatifi 88 17.677 149 5.912 237 23.589
Egitim Kooperatifi 52 2.896 12 233 64 3.129
Hizmet Kooperatifi 46 574 2 26 48 600
Yenilenebilir Enerji Uretim Kooperatifi 39 630 5 38 44 668
Deniz Yolcu Tasima Kooperatifi 36 564 0 0 35 564
Kalkinma Kooperatifi 32 338 0 0 32 338
Kiglk Sanat Kooperatifi 29 2.139 187 5.032 216 7.171
Yas Sebze ve Meyve Pazarlama Kooperatifi 18 1.832 11 1.121 29 2.953
Bilimsel Arastirma ve Gelistirme Kooperatifi 14 123 1 7 15 130
Yardimlagma Kooperatifi 12 9.936 6 96 18 10.032
Titan Tarim Satis Kooperatifi 8 2.005 34 10.835 42 12.840
Pazarcilar isletme Kooperatifi 6 244 1 184 7 428
Elektrik Enerjisi Uret. ve Tiiketim Kooperatifi 6 42 0 0 6 42
Hamallar Tagima Kooperatifi 5 302 4 318 9 620
Fikri Mlkiyet Hak. ve Proje Danis. Koop. 5 41 1 7 6 48
Sigorta Kooperatifi 4 657 1 0 5 657
Yayincilik Kooperatifi 4 121 17 363 21 484
Saglik Hizmetleri Kooperatifi 2 53 0 0 2 53
Tedarik ve Dagitim Kooperatifi 2 19 0 0 2 19
Deniz YUk Tasima Kooperatifi 2 17 0 0 2 17
Tedarik ve Kefalet Kooperatifi 1 7 7 599 8 606
Cocuk Bakim Hizmetleri Kooperatifi 0 0 0 0 0 0
Basin Yayim ve iletisim Kooperatifi 0 0 0 0 0 0
TOPLAM 9.303 | 1.408.675 | 3.805 | 184.461 | 13.113 | 1.593.136

Kaynak: Ticaret Bakanligi Tlrkiye Geneli Kooperatif ve Birlik Raporu, 2021.
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Turkiye’de, glinimiizde 40’in Uzerinde kooperatif tlirl vardir. Bu kooperatifler arasinda yer
alan Kadin Girisimi Uretim ve isletme Kooperatifi, Gayrimenkul isletme Kooperatifi,
Yenilenebilir Enerji Uretim Kooperatifi, Bilimsel Arastirma ve Gelistirme Kooperatifi, Elektrik
Enerjisi Uretim ve Tiiketim Kooperatifi ve Saglik Hizmetleri Kooperatifi gibi kooperatifler yeni

kooperatif tiirleridir.

Ticaret Bakanligl, bircok proje ve etkinlikle kooperatiflerin desteklenmesi ve tanitilmasi
amaciyla faaliyetler yiurutirken, Ocak 2021-Temmuz 2021 déneminde kurulan kooperatiflerin

sayisi asagidaki gibi gergeklesmistir.

Tablo 2: Ocak 2021-Temmuz 2021 Déneminde Kurulan Kooperatif Sayisi

Kooperatif Tipi Toplam
Konut Yapi Kooperatifi 332
isletme Kooperatifi 276
Tarimsal Kalkinma Kooperatifi 86
Motorlu Tasiyicilar Kooperatifi 41
Uretim ve Pazarlama Kooperatifi 35
Sulama Kooperatifi 16
Turizm Gelistirme Kooperatifi 15
Su Uriinleri Kooperatifi 10
Tlketim Kooperatifi 9
Egitim/Arastirma ve Gelistirme Kooperatifi 6
Hizmet Kooperatifi 5
Birlikler 2
Kiglk Sanayi Sitesi Yapi Kooperatifi 1
Tedarik Kooperatifi 1
TOPLAM 835

Kaynak: TOBB

Bakanligin KOOP-DES Projesi kapsaminda 133 kooperatifin 143 projesinin desteklenmis ve
proje toplam tutari 18 milyon lirayl asarken, toplam hibe tutari 13 milyon lirayr agsmistir.
(https://esnafkoop.ticaret.gov.tr/haberler/bu-yil-desteklerle-kovid-19un-golgesinde-1400e-

yakin- kooperatif-faaliyete-basla). Ticaret Bakanhgi verilerine gore Tirkiye genelinde
kooperatif ve ortak sayilari Tablo 3’deki gibi artis gdstermis ve kooperatif sayisi, bir 6nceki yila
gore %5,12 oraninda artarak %12,53 olmustur. Ortak sayisi ise %0,46’lik bir artigla; 1.593.580’e

ulagmistir.
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Tablo 3: Kooperatif ve Ortak Sayilarindaki Artis (Agustos 2021)

Agustos
Doénem
2020 2021 Degisim %
Kooperatif Sayisi 11.921 12.531 5.12
Ortak Sayisi 1.586.339 1.593.580 0.46

Kaynak: Ticaret Bakanligi Agustos Ay Veri Bilteni, 2021.

Tarim Bakanhgina bagh kooperatifler ve kooperatif ortaklarinin sayilari, Haziran 2021

verilerine dayali olarak Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Tarim Bakanligina Bagli Kooperatif Verileri (Haziran 2021)

Kooperatif Tiiri Kooperatif Sayisi Ortak sayisi
Tarimsal Kalkinma Kooperatifi 6.813 736.027
Sulama Kooperatifi 2.472 319.027
Su Uriinleri Kooperatifi 566 30.722
Pancar Ekicileri Kooperatifi 31 1.391.892
Tarim Kredi Kooperatifi 1.618 800.023
TOPLAM 11.500 3.277.691

Kaynak: https://www.tarimorman.gov.tr/TRGM/Link/55/Uretici-Orgutleri

Yakin bir zamana kadar Cevre ve Sehircilik Bakanhgi’'na bagh faaliyet gosteren g farkh tlrde
kooperatif bulunmakta iken, bakanlga bagl kooperatif tirii su anda bes olmustur. Karma
sanayi sitesi ve ihtisas sanayi sitesi kooperatifleri konut kooperatiflerinin yeni turleridir. Cevre
ve Sehircilik Bakanhgi’'na bagli glincel faal kooperatifler ve ortaklarinin sayisi Tablo 5’te

verilmistir.

Tablo 5: Cevre ve Sehircilik Bakanligi’na Bagli Kooperatif Verileri (Agustos, 2021)

Kooperatif Tiirii Kooperatif Sayisi Ortak sayisi
Konut Yapi Kooperatifi 9.360 407.395
Toplu isyeri Yapi Kooperatifi 701 51.352
Kiglk Sanayi Sitesi Yapi Kooperatifi 700 98.405
Karma Sanayi Sitesi Yapi Kooperatifi 43 794
ihtisas Sanayi Sitesi Yapi Kooperatifi 8 280
Toplam 10.812 558.226

Kaynak: Cevre ve Sehircilik Bakanhgi (2021)
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Konut yapi kooperatifleri Tirkiye’de yillarca en yaygin kooperatif tirl olmustur. Gegmisteki
kadar yaygin olmasa da Konut yapi kooperatif sayisinin yine de yiksek oldugu goze
carpmaktadir. 2021 yili verilerine gore, Cevre ve Sehircilik Bakanhgi’na bagl faal kooperatif
sayisi toplamda 10.812 ve ortak sayisi ise 558.226’dir. Gegmiste konut yapi kooperatiflerine
devlet kanaliyla yapilan desteklerin kalkmasi, Mortgage Yasas! ile bireylerin beklemeden
dogrudan konut sahibi olup, kredilerini uzan vadeye yayabilmeleri ve TOKi tarafindan konut
Uretimi yapilmasi gibi nedenlere bagh olarak, konut yapi kooperatifleri gecmisteki gliclerini

kaybetmislerdir.

2.3. Tiirkiye’de Kooperatiflerle ilgili Bakanlklar

Turkiye’de kooperatiflerin faaliyetleri, lic ayri bakanhk tarafindan ydiritiilmektedir. Bu
bakanliklar; Ticaret Bakanligi, Tarim ve Orman Bakanhgi ve Cevre ve Sehircilik Bakanhigi’dir.
Tablo 6’da kooperatiflerle ilgili bakanliklar ve bu bakanliklara bagh olan kooperatif tirleri

gorulmektedir.

Tablo 6: Tiirkiye’de Kooperatiflerle ilgili Bakanliklar

Ticaret Bakanlhigi Tarim ve Orman Bakanhigi Cevre ve Sehircilik Bakanhgi

Konut yapi kooperatifi

K¢k sanayi sitesi kooperatifi
Toplu isyeri yapi kooperatifi
Karma sanayi sitesi kooperatifi
ihtisas sanayi sitesi kooperatifi

Tarimsal kalkinma koop.
Sulama kooperatifi

Su Urtinleri kooperatifi
Pancar ekicileri kooperatifi
Tarim kredi kooperatifi

Motorlu tasiyicilar kooperatifi

Esnaf sanatkar kredi ve kefalet koop.
isletme kooperatifi

Kadin girisimi Giretim ve isletme koop.
Karayolu yolcu tagima kooperatifi
Tiketim kooperatifi

Uretim ve pazarlama kooperatifi
Tarim satis kooperatifi

Gayrimenkul isletme kooperatifi
Turizm gelistirme kooperatifi
Karayolu yik tasima kooperatifi

. Temin tevzi kooperatifi

Egitim kooperatifi

Hizmet kooperatifi

. Yenilenebilir enerji kooperatifi

Deniz yolcu tasima kooperatifi
Kalkinma kooperatifi

Kuglk sanat kooperatifi

. Yas sebze ve meyve pazarlama koop.
Bilimsel arastirma ve gelistirme koop.
. Yardimlagsma kooperatifi

. Tatun tarim satis kooperatifi
Pazarcilar isletme kooperatifi

Elektrik enerjisi tiretim ve tiiketim koop.
Hamallar tasima kooperatifi

Fikri milk. hak. ve proje danigman. koop.
. Sigorta kooperatifi

. Yayincilik kooperatifi

. Saglik hizmetleri kooperatifi
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30. Tedarik ve dagitim kooperatifi

31. Deniz yik tasima kooperatifi

32. Tedarik ve kefalet kooperatifi

33. Gocuk bakim hizmetleri kooperatifi
34. Basin yayim ve iletisim kooperatifi

2.4. Tirkiye’de Kooperatiflerin Sorunlar

Turkiye’de kooperatifciligin temel sorunlari, gecmisten giniimize kroniklesmis olup tatmin
edici bir bicimde ¢ozme kavusturulamamistir. Bu sorunlara ¢6ziim bulabilmek amaciyla, 2012
yilinda hazirlanan Kooperatifcilik Stratejisi ve Eylem Plan’'ndan da tiim cabalara karsin
beklenen sonuclar elde edilememistir (Polat, 2017). Tirkiye’de kooperatiflerin 6nemli

sorunlari Sekil 3’te gorildugi gibi temel olarak alti ana baglik altinda toplanabilir:

isletmecilikle
ilgili Diger
Sorunlar

Finansman
Sorunu

Orglitlenme ve Denetim Sorunu

isbirligi Sorunu

Egitim ve — ‘
Arastirma Yasal Sorunlar
Sorunu

Sekil 3: Kooperatiflerin Sorunlari

2.4.1. Finansman Sorunu

Finansman sorunu, Turkiye’de kooperatiflerin en 6nde gelen sorunlarindan biridir. 2012

yilinda hazirlanan Kooperatifgilik Stratejisi ve Eylem Plani’nda yer alan SWOT analizinde,

sermaye yetersizligi ve uygun finansmana erisim sorununa iliskin olarak;

e Kooperatiflerin siirekli finansmana erisim ve teminat yetersizligi sorunu yasamalari,

e Kooperatif ortaklik paylarinin yetersizligine bagli olarak ortaya gikan sermaye yetersizligi,

e Kiiresel ve ekonomik risklerden kaynaklanan sermaye sorunlari, zayif yonler ve tehditler
olarak ele alinmistir.

Kar amacl olarak faaliyet gostermeyen kooperatif isletmeler, kar amacli isletmelere gére daha

¢ok finansman sorunu ile karsi karsiya bulunmaktadir. Kooperatif isletmelerde ortaklik katilim

paylarinin disuk olmasi, elde edilen gelirlerin yetersizligi, finansal araglar kullanarak gelir
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saglamanin olanakh olmamasi gibi sorunlar sermaye vyetersizli§ine yol ag¢maktadir.
Kooperatifler Tirkiye’de 7 kurucu ortakla kurulabilmektedir. Kurucu ortaklarin en az bir pay
almayi taahhiit etmesi gerekmektedir. Bir payin degeri ise, 100TL dir. Bu durumda 700 TL ile
kooperatif kurulabilmektedir. Ortaklarin en fazla taahhit edebilecekleri pay ise, 5000’dir. Bu
durum kooperatiflerde sermaye yetersizligine neden olmaktadir (Tlrkiye Kooperatifgilik

Stratejisi ve Eylem Plani, 2012).

Blyuk olgekli olmayan, kurumsallasamayan ve piyasa kosullarinda kredi kurumlarindan kredi
saglayamayan kooperatifler, genellikle kamu bankalari tarafindan finanse edilmektedir.
Turkiye’de kooperatif bankalari bulunmadigi icin, kooperatiflerin kamu bankalari tarafindan
finanse edilmesi, kooperatiflerin kamu vesayeti altina girmesi sorununu da ortaya
cikarmaktadir (TKK; 2012). Kooperatif bankalari, genel bankacilik faaliyetlerinin yani sira
ortaklarina; isletme sermayesi ve dustk faizli kredi vermek, ekonomik gelismeler hakkinda bilgi
saglamak, finansal danismanlik yapmak, gibi faaliyetleri yerine getirirler. Kooperatif bankaciligi
tim dinyada kooperatiflerin finansman sorumlarina ¢6ziim saglarken, Tirkiye kooperatif
bankasinin bulunmadigi tek Avrupa llkesi olma 6zelligi tasimaktadir (Polat, 2017). Tiirkiye'de
son donemlerde kooperatifler, proje bazli kredilerle finansman saglama yoniinde caba
gostermektedir. Bu agidan, kooperatiflerin proje gelistirme kapasitelerinin artirilmasi 6nem

tasimaktadir.

2.4.2. Orgiitlenme ve isbirligi Sorunu

Kooperatiflerde orgltlenme, ortaklik kiltlirinin gelismesi agisindan ele alinabilecegi gibi,
kooperatifler arasi orglitlenme acgisindan da ele alinabilir. Kooperatifler yatay ya da dikey
olarak orgitlenebilirler. Tirkiye’de birim kooperatifler illerde veya bolgelerde birliklerini,
birlikler merkez birliklerini, merkez birlikleri de en Uist nokta olan Tiirkiye Milli Kooperatifler

Birligi’ni olusturarak Ust orgltlenmeyi gerceklestirirler.
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Tiirkiye Milli
Kooperatifler
Birligi .

Merkez Birlikleri

Birlikler

| F—

Sekil 4: Kooperatiflerde Ust Orgiitlenme

Kooperatiflerde orgiltlenme sorunun ¢6zimiinde, devletin yasa ve yonetmeliklerle
orglitlenmeyi desteklemesinin 6nemi blyuktir Turkiye’de yasal olarak kooperatiflerde Ust
orgitlere ortakhk zorunlu degildir. Ust orgiitlere ortak olmanin kooperatif inisiyatifinde
olmasi, Ust orglitlenmeyi yetersiz hale getirmekte ve kooperatifler arasi isbirliginin yeterinde
glicli olmamasina da yol agmaktadir. Kooperatiflerde {st orglitlenmenin etkin olarak
gerceklestirilmesi; pazarlama, tedarik, denetim ve vyonetim acisindan kooperatifleri
glclendirir. Aksi durumda kooperatiflerin egitim, denetim, yonetim ve danismanlik ve diger
konularda yeterince hizmet almasi zorlasir ve blyuk olgekli isletmeler karsisinda kooperatif

isletmelerin rekabet glici giderek azalir.

2.4.3. Egitim ve Arastirma Sorunu

Kooperatifler ilk kuruluslarindan giiniimiize, egitim ve Ogretimin Onemini vurgulayan bir
isletme modeli olmustur. Hatta egitim ve 6gretimi bir ilke olarak benimseyerek, bu konuya
verdikleri 6nemi ortaya koymuslardir. Kooperatifler i¢in egitim; ortaklar, yoneticiler, calisanlar,
potansiyel ortaklar ve kooperatifcilige iliskin politikalarin Gretilmesinde etkili olan politikacilar
icin 6nem tasimaktadir. Bu ilke cercevesinde kooperatifler; kooperatifciligin 6nemi, yararlari,
yapi ve isleyisi hakkinda kamuoyu ve Ozellikle de gencleri ve disiince onderlerini
bilgilendirmeyi amagclarlar (Turan ve digerleri, 2017). Bununla birlikte, Tirkiye'de
kooperatifcilik egitimi konusunda uygulamadaki yetersizlikler ve sorunlar, kooperatiflerin
gelismesinin 6nlndeki en buylk engeli olusturmaktadir. Kooperatifgilik egitimi ile ilgili
sorunlar yasanmasl ayni zamanda, basta orgitlenme olmak lizere tiim sorunlar lizerinde de

etkili olmakta ve ortak kooperatif iliskilerinin gliclenmesinin dntinde bir engel olusturmaktadir.
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Kooperatif egitimi konusunda, birim kooperatiflerden baslamak tizere, Gst birliklere ve devlete
onemli goérevler diismektedir. Turkiye Kooperatifcilik Stratejisi ve Eylem Planinda (2012-2016)
kooperatifcilige iliskin egitim, bilinclendirme ve arastirma faaliyetlerindeki yetersizlikler su
sekilde siralanmaktadir:
e Ortaklar, yoneticiler, calisanlar ve halkin kooperatifcilik konusunda egitimine gerekli
onemin verilmemesi ve toplumun yeterince bilgilendirilmemesi,
e Kooperatifcilik egitiminin kurumsallasamamasi,
e Kooperatifcilige iliskin  egitim, vyayin, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
desteklenmemesi ve bu nedenle yetersizligi.
o Kooperatifcilik konusunda egitim veren kurum ve kuruluslarin yeterli olanaklara sahip
olmamasi ve desteklenmemesi.
Universitelerin iktisadi ve idari Bilimler Fakulteleri, Ziraat Fakilteleri ile meslek
ylksekokullarinin bazi programlarinda, kooperatifcilik dersleri bulunmakta ve bazi meslek
yliksekokullarinda kooperatifcilik programlari yer almaktadir. Bununla birlikte, bu
programlarda ders verecek akademisyenlerin yetismesinin oniinde vyillardir ¢ézilemeyen
onemli bir sorun bulunmaktadir. Kooperatifgilik alaninda akademik kariyer yapilabilmesi igin,
dogentlik basvuru alanlariicerisinde, kooperatifcilik artik yer almamaktadir. Ge¢gmiste var olan
kooperatifcilik basvuru alaninin, uzun bir siiredir olmamasi bu alanda akademik kariyer ve
yayin yapan akademisyenlerin alan degistirmesine neden olmustur. icinde bulundugumuz
donemde, kooperatifciligi destekleyen devlet politikalar ile kooperatifcilik gelistiriimeye,
kooperatiflerle ilgili arastirma ve calismalar desteklenmeye calisilirken, egitim altyapisi
acisindan  bu alanda 0Ogretim elemani yetisememekte ve vyeterli arastirmalar
yapilamamaktadir. Kooperatifcilik egitimi ile ilgili sorun, kooperatiflerin kapasite

gelistirmelerinin onlindeki en blylk engellerden birini olusturmaktadir.

2.4.4. Yasal Sorunlar

Kooperatif isletmelerin sorunlarinin bir baska boyutunu da yasal sorunlar olusturmaktadir.
Turkiye’de kooperatif isletmelerin temel kanunu, 1163 sayili Kanun’dur. Bununla birlikte
Turkiye’de iki ayri kooperatifcilik yasasi daha bulunmaktadir: 4572 sayili Tarim Satis Kooperatif
ve Birlikleri Hakkinda Kanun ve 1581 sayili Tarim Kredi Kooperatifleri ve Birlikleri Kanunu. Bu

kanunlarin yani sira kooperatif isletmeler, 1163 sayili Kanun’da yer almayan maddeler igin,
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Turk Ticaret Kanunu’nun anonim sirketlere iliskin hiikimlerini uygularlar. Kooperatifler ayrica,
her kooperatif tlrine gore ayri ayn ilgili bakanliklar tarafindan hazirlanmis olan ana
sozlesmelerine uygun olarak hareket ederler. Kooperatiflerin ana s6zlesmelerinde; ortaklk
sartlari, ortakhga giris ve ¢ikisa iliskin esaslar, kooperatif organlarinin isleyisine iliskin detaylar
ile diger faaliyetlerinin yapilma siiregleri gibi; kooperatifin kurulusuna, isleyisine, denetim ve

tasfiyesine dair bir¢ok husus hakkinda kapsamli diizenlemeler yer alir (GTB, 2017).

Kooperatifcilige iliskin mevzuatin daginikhg, kooperatif isletmelerin isleyisinde 6nemli
sorunlarin ortaya g¢ikmasina neden olmaktadir. Kooperatiflere iliskin ayri bakanliklar, farkli
mevzuat ve uygulamalar, basta uluslararasi kooperatifcilik ilkelerinin uygulanmasi olmak
Uzere, denetim konusunda da 6nemli sorunlarin ortaya ¢ikmasinda etkili olmaktadir. Bu arada
kooperatiflerle ilgili kanunlarda yer alan bazi hiikiimler, uygulamadan kaynaklanan sorunlarin
¢O6ziiminde ihtiyaglari karsilayamamaktadir. Mevzuat diizenlemeleri, kooperatif ortaklarinin
menfaat ve tasarruflarinin korunmasi agisindan 6nem tasimaktadir. Kooperatif yasalari ile ilgili
sorunlar ¢dzmek Uzere yasalarin yeniden goézden gecirilmesi ve yeni taslaklarin hazirlanmasi
ile ilgili suregler ise ¢ogu zaman sonugsuz kalmakta ve sorunun ¢o6zimine katki

saglayamamaktadir.

2.4.5. Denetim Sorunu

Turkiye’de kooperatifciligin gelisiminin dnlinde engel olusturan sorunlardan bir digeri de
denetim sorunudur. Kamu vyararinin bulundugu kooperatif isletmelerde giliven esastir.
Bununla birlikte, Tirkiye’de cesitli nedenlere bagl olarak etkili bir kooperatif denetimi
gergeklestirilememektedir. Denetim vyetersizlikleri ise, suiistimallere yol agmakta ve
kooperatiflerin basarisizligl bir sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kooperatiflerde etkin bir
denetimin olmamasindan kaynaklanan sorun, kooperatiflerin imajinin da olumsuz yénde

etkilenmesine neden olmaktadir.

Kooperatiflerde denetim kurullari tarafindan gerceklestirilen i¢c denetim, formalitenin 6tesine
gecememektedir. Ayrica denetim kurullarinda yer alan lyelerin, denetime iliskin bilgilerinin
yetersiz olmasi da denetimin etkin olmasinin éniinde bir engel olusturmaktadir. Gérev ve
sorumluluklarinin yeterince bilincinde olmayan denetim kurulu Gyeleri, gorevlerini geregi gibi

yerine getirememektedirler. Kooperatifler, tst orgitleri tarafindan yapilan denetim agisindan
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da etkili bir denetim mekanizmasina sahip degillerdir. Ozellikle (ist drgiitlenmenin yasal bir
zorunluluk olmamasi, tim kooperatiflerin Ust birliklerin catisi altinda toplanmasina engel
olusturmaktadir. Ust birlikler de bu acidan yeterli derecede giiclenememekte ve etkili denetim
mekanizmalari gelistirememektedir. Diger taraftan, st 6rgutlerin kooperatiflere sunacagi
hizmetler, onlarin daha etkin ve verimli yonetilmelerini saglayarak yapilacak hatalarin en aza

indirilmesinde de etkili olacaktir.

Kooperatiflerin dis denetimi acisindan bakildiginda da bagimsiz denetim sisteminin aktif olarak
calismadig gorilmektedir. Bu durumda kooperatiflerde mali islemler standartlara uygun bir
bicimde gerceklestirilememekte ve yeni konu sorunlara yol agmaktadir. Kooperatiflerde
denetim konusunda yasanan sorunlar, ortaklarin sikdyet ve sorunlarini artirmakta, ancak
kooperatif sayisinin cok olmasina karsin denetci sayisinin az olmasina bagl olarak, devlet
denetiminden de beklenen verim alinamamaktadir. Yargi slirecine tasinan sorunlar ise yargiyi
uzun sire mesgul etmektedir (Turkiye Kooperatifcilik Strateji ve Eylem Plani, 2012: 44,45).
Turkiye’de denetimleilgili yasanan sorunlarin ¢c6ziimiinde, diinyadaki 6rneklere benzer sekilde
bagimsiz denetim mekanizmalar 6ngorilmektedir. Ancak, bu konuda simdiye kadar yapilan

oneriler hayata gecirilememistir.

2.4.6. isletmecilikle ilgili Sorunlar

Kooperatif isletmeler cogu zaman sahip olduklari 6zellikler nedeniyle, dernek ve vakif gibi sivil
toplum kuruluslari ile karistiriimaktadir. Ancak kooperatifler, bu kuruluslarla bazi benzerlikler
tasimakla birlikte, her seyden Once bir ticari isletmedir. Tiirk Ticaret Kanunu’'nda da
kooperatifler, ticari isletmeler arasinda sayilmaktadir. Bununla birlikte kooperatif isletmeler,

diger ticaret sirketlerine gore farkh 6zelliklere de sahiptir.

Kooperatiflere iliskin bu farkliliklar, kooperatif isletmeleri kendine 6zgi bir isletmecilik modeli
olarak karsimiza ¢ikarmaktadir. Bu nedenle de basaril olabilmeleri icin, bir ticari isletme gibi
profesyonelce yonetilmeleri ve faaliyet gostermeleri gerekmektedir. Kooperatif isletmeler
ticari anlamda basari saglayabilmek icin, diger ticaret isletmeleri gibi asagida yer alan temel

isletmecilik fonksiyonlarini profesyonelce yerine getirmelidir (Urper ve digerleri, 2017):

e YOnetim
e Uretim
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e Pazarlama

e Finans

e Muhasebe

e insan Kaynaklari Yénetimi

e Kurumsal iletisim

e Arastirma ve Gelistirme ve inovasyon

Rekabetin giderek arttigi is dinyasinda, kooperatif isletmelerin basarili olabilmeleri ayni
zamanda dogru rekabet stratejileri uygulamalarina bagh bulunmaktadir. Bu agidan yukarida
yer alan isletmecilik fonksiyonlarini profesyonelce yerine getirmeleri 6nem tasimaktadir.
Ancak, 6zellikle birim kooperatiflerin az ortakl ve kiiglik 6lgekli bir yapiya sahip olmalari, onlari
profesyonellikten uzaklastirmaktadir. Bu kooperatiflerin yoneticilerinin, isletme yonetimi
konusunda bilgi ve deneyim eksikligi, profesyonel yonetici istihdam edilememesi, yonetim
kurulu Gyeligi icin egitim ve sertifikasyon kosulunun olmamasi gibi nedenlere bagh olarak
yasanan yonetim sorunlari ve isletmeciligin diger alanlarinda yasanan sorunlar, kooperatiflerin
basarili ve rekabet¢i olmasinin 6nlinde engel olusturmaktadir. Kooperatiflerin isletmecilik

acisindan yasadiklari diger sorunlar ise asagidaki gibi siralanabilir:

e Gelismis Uretim teknolojilerinden yararlanamamalari,

e Dusuk kapasiteli Gretimleri,

e Pazarlamada yasadiklari sorunlar,

e Finans kaynaklarina ulasmada yasadiklari sorunlar ve kaynaklarin dogru yonetilememesi,
e Muhasebe konusunda bilgi eksikligi,

e Nitelikli insan kaynaklarina ulasmada zorluklar,

e Kurumsal iletisim yetersizligi,

e Yeterli egitim, yayin, arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) faaliyetinin olmamasi.
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3. BOLUM: YONTEM

Arastirma raporunun bu boliiminde, arastirma deseni, evren ve 6rneklem, arastirmanin
katihmcilari, 6lcme araclarinin gelistirilmesi, verilerin toplanmasi siireci, arastirma sirecinde
goz onlinde bulundurulan etik ilkeler ve verilerin analizi sirecine iliskin agiklamalara yer

verilmistir.

3.1. Arastirma Deseni

Bu arastirma, nitel ve nicel verilerin bir arada toplandigi, karma desende bir arastirmadir. Bu
arastirmada karma desen benimsenmesinin temel gerekgesi; nicel veya nitel yaklasimlarin tek
baslarina yaptiklarindan daha fazla ve daha zengin veri saglamasidir (Berg, 2009). Nitel ve nicel
yontemleri birlestirmek biitlincil bir bakis acisi saglayarak, arastirilan konuyu cesitli yonleri ile

ve ¢ok boyutlu aciklamaya katki sunar (Creswell, 2009; Denzin & Lincoln, 2000).

3.2.  Arastirma Evreni ve Orneklem

Resmi verilere gore arastirmanin yapildigi Rize ili merkezi ve ilgelerinde kayith kooperatif sayisi
233’tiir. S6z konusu kooperatiflerin 78’i Tarim ve Orman il Mudirligiine, 82’si il Ticaret
Miidirligine, 18'i Esnaf ve Sanatkarlar Kredi Kooperatiflerine ve 66’si da Cevre ve Sehircilik il
Madurligi’ne kayithdir. Rize ili merkezi ve ilgelerinde kayitl kooperatiflerin bagh bulunduklari

Ust yapilara gore goriinimleri Tablo 7'de verilmistir.

Tablo 7: Rize ilindeki kooperatiflerin bagli bulunduklari tist yapilara gére gériiniimleri

Kooperatifin Bagh Oldugu Ust Yapi Kooperatif sayisi
Tarim ve Orman il Midirliga 78
il Ticaret MidurlGgi 82
Esnaf ve Sanatkarlar Kredi Kooperatifleri 18
Cevre ve Sehircilik il Midirlagi 66
Toplam 244

Arastirmanin galisma evreninin ve drneklemin belirlenmesi amaciyla, dncelikle remi verilere
dayali olarak kooperatiflerin telefon, e-mail, kooperatif adresi gibi verilerinin dokimi yapilmis
ve kooperatiflerle iletisim kurma sireci baslatiimistir. Kooperatiflerle iletisim kurma slirecinde
telefonla arama, adrese dayali kurum ziyareti, elektronik posta gonderme gibi tim
denemelere ve gosterilen yogun cabaya ragmen kendilerine hicbir bicimde ulasilamayan,

gincel kurumsal iletisim bilgilerine ulasilamayan, kooperatif veri tabaninda kayith goériinen
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telefon numarasi degismis, kooperatif adresi degismis, faaliyetleri sona ererek kapanmis vb.

cok sayida kooperatif bulundugu belirlenmistir.

Kayith resmi verilere dayali olarak gerceklestirilen iletisim kurma sirecinde, kendileriyle
iletisim kurulabilen kooperatif sayisi 94’tiir. Bu kooperatifler icerisinden arastirmaya gonullu
olarak katilmayi kabul eden 82 kooperatifin tamami arastirma kapsamina alinmistir. Arastirma

evreninde yer alan kooperatiflerin faaliyet gosterdikleri bolgelere gore goriinlimleri Tablo 8'de

yer almaktadir.

Tablo 8: Rize ilindeki kooperatiflerin faaliyet gésterdikleri cografi konumlara gére gériiniimii

Kooperatifin Faaliyet Gésterdigi Yer Kooperatif Sayisi
Rize il merkezi 34
Pazar ilgesi 12
Cayeliilgesi 10
Ardesen ilgesi 8
Camlihemsin ilgesi 6
Findikli ilgesi 5
iyidere ilgesi 4
ikizdere ilcesi 2
Hemsin ilgesi 1
Toplam 82

Arastirma evreninde yer alan kooperatifler Rize il merkezi ile Rize iline bagl toplam 8 ilcede
faaliyet gostermektedirler. Kooperatiflerin 34’0 Rize il merkezinde, 12 tanesi Pazar ilgesinde,
10’u Cayeliilgesinde, 8’i Ardesen ilgesinde, 6’si Camlihemsin ilgesinde, 5’i Findikli ilgesinde, 4’0
lyidere ilgesinde, 2’si ikizdere ilcesinde ve 1’i de Hemsin ilcesinde bulunmaktadir. Arastirma
evreninde yer alan toplam 82 kooperatifin, bulunduklari cografi konuma, tirlerine ve

sayilarina gore gérinimu Tablo 9'da verilmistir.

Tablo 9: Rize ilindeki kooperatiflerin bulunduklari konum, tiirleri ve sayilarina gére gériinimii

Kooperatif Tiiri Sayi

Tarim Kredi Kooperatifi 1

Tarimsal Kalkinma Kooperatifi 5

Rize merkez Su Uriinleri Kooperatifi 10
(34) Deniz Uriinleri Avcilari Ureticileri 1

Ari Yetistiricileri Birligi 1

Damizlik Koyun Kegi Yetistiricileri Birligi 1

Damizhk Sigir Yetistiricileri Birligi 1
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Esnaf Sanatkar Kredi Kefalet Kooperatifleri Birligi 1

Esnaf Sanatkar Kredi ve Kefalet Kooperatifi 3

Kadin Girigimi Uretim ve Isletme Kooperatifi 3

Motorlu Taslyicilar Kooperatifi 2

Kivi ve Yas Sebze ve Meyve Pazarlama Kooperatifi 1

Konut Yapi Kooperatifi 4

Toplam 34

Kooperatif Tiirii Sayi

o Su Uriinleri Kooperatifi 5
Ardes(esr; llgesi Esnaf Sanatkar Kredi ve Kefalet Kooperatifi 2
Motorlu Tasiyicilar Kooperatifi 1

Toplam 8

Kooperatif Tiirii Sayi

Tarimsal Kalkinma Kooperatifi 1

o Su Uriinleri Kooperatifi 2
(;ay((a_:ll|0|)lge5| Esnaf Sanatkar Kredi ve Kefalet Kooperatifi 2
Kadin Girisimi Uretim ve Isletme Kooperatifi 1

Konut Yapi Kooperatifi 4

Toplam 10

Kooperatif Turii Sayl

Cay Kooperatifleri Birligi 1

L Tarimsal Kalkinma Kooperatifi 1
Paz?;zll);esn Su Uriinleri Kooperatifi 5
Esnaf Sanatkar Kredi ve Kefalet Kooperatifi 1

Motorlu Tasiyicilar Kooperatifi 4

Toplam 12

o Kooperatif Tiirli Sayi
Hem§(|:)llge5| Motorlu Taslyicilar Kooperatifi 1
Toplam 1

Kooperatif Tiirii Sayi

_ . | Tanmsal Kalkinma Kooperatifi 3
Camllhe(r:)sln llgesi Esnaf Sanatkar Kredi ve Kefalet Kooperatifi 2
Motorlu Tasiyicilar Kooperatifi 1

Toplam 6

Kooperatif Tiirii Sayi

ikizdere ilgesi Tarimsal Kalkinma Kooperatifi 1
(2) Esnaf Sanatkar Kredi ve Kefalet Kooperatifi 1
Toplam 2

Kooperatif Tiirii Sayi

iyidere ilgesi Su Uriinleri Kooperatifi 1
(4) Motorlu Tasiyicilar Kooperatifi 3
Toplam 4

Kooperatif Turii Sayl

. Su Uriinleri Kooperatifi 3
Flndll((:)llgesi Organik Meyve Ureticileri Birligi 1
Esnaf Sanatkar Kredi ve Kefalet Kooperatifi 1

Toplam 5

29




3.3.  Arastirmanin Katilimcilari

Bu arastirmanin verileri Rize il merkezinde ve ilcelerde faaliyet gosteren farkl tiir ve
blyuklikteki 82 kooperatifte, baskan, yonetim kurulu lyesi ve kooperatif ortagl olarak
bulunan, toplam 82 kisi ve kooperatifcilik konusunda belirli bir diizeyde farkindaliga sahip genc¢
yas grubundaki 40 kisi olmak tizere toplam 122 kisiden toplanmistir. Arastirmada katilimcilara
uygulanacak g farkli 6lgme araci bulundugundan, 122 kisilik katihmer grubu arastirmanin

amaglari ve uygulanacak olgeklerin 6zelliklerine gore Ug¢ farkli drneklem grubuna ayrilmistir.

Orneklem grubundan ilki; kooperatiflerde baskan ya da ydnetim kurulu Uyesi olarak gérev
yapan, kooperatif yonetimi ve kooperatifcilik konusunda deneyimli 40 kisidir. Bu gruba
Kapasite Analizi Olgegi uygulanmistir. ikinci érneklem grubu, ilk érneklemde yer almayan
kooperatif baskanlari ve kooperatif yoneticileri ile ¢ogunlukla kooperatif ortaklarinin
bulundugu 42 kisilik bir katiimci grubudur. Bu érneklem grubuna da SWOT Analizi Olgegi
uygulanmistir. Arastirmanin Gglinci 6rneklem grubu ise Rize il merkezinde ve ilgelerde
yasayan, herhangi bir kooperatif deneyimi olmamakla birlikte kooperatifler ve kooperatifcilik
konusunda belirli bir diizeyde farkindaliklari olan geng yas grubundaki 40 katihmcidir. Geng
katilimci gruba ise Genglerin Kooperatif Kurmalarina ya da Kooperatiflere Katiimlarina Etki
Eden Etmenler Olgegi uygulanmistir. S6zii edilen {c¢ o6rneklem grubu ile ilgili ayrintili

aciklamalar asagida verilmistir.
Orneklem Grubu 1: Kooperatif Yoneticileri

Arastirmanin birinci 6rneklem grubu, Rize il merkezinde ve ilcelerde faaliyet gdsteren farkh tiir
ve buylklikteki toplam 40 farkl kooperatifte baskan ya da yénetim kurulu Uyesi olarak gérev
yapan, kooperatif yonetimi ve kooperatifcilik konusunda deneyimli 40 kisidir. Bu érneklem
grubu ile Rize ilinde faaliyet gosteren kooperatiflerin Kapasite Analizi arastirmasi

gercgeklestirilmistir.

Tablo 10: Kooperatif yéneticilerinin demografik bilgileri

Kooperatif igindeki Pozisyon Frekans Yiizde
Baskan 30 75,0
Yonetim kurulu Gyesi 10 27,5
Toplam 40 100,0

Cinsiyet Frekans Yizde
Kadin 5 12,5
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Erkek 35 87,5
Toplam 40 100.0
Yas Frekans Yiizde
18-28 1 2,5
29-39 7 17,5
40-50 9 22,5
51-61 15 37,5
62 ve Uzeri 8 20,0
Toplam 40 100,0
Egitim Diizeyi Frekans Yuzde
ilkokul ya da ortaokul 13 32,5
Lise 17 42,5
On lisans 3 7,5
Lisans 7 17,5
Lisansustu 0 0,0
Toplam 40 100,0
Kooperatif Deneyimi Frekans Yizde
1-5 yil 7 17,5
6-10 yil 5 12,5
11-15 yil 5 12,5
16 yil ve lzeri 23 57,5
Toplam 40 100,0

Kapasite Analizi Olceginin uygulandigi kooperatif yoneticilerinin %75’i baskan, %25’i ise
kooperatif yonetim kurulu Uyesidir. Cinsiyet degiskenine gore yoneticilerin %87,5’i erkek,
%12,5’i de kadindir. Kooperatif yoneticilerinin %60’a yakin bir boliimi 50 yas ve tizerindedirler.
Yoneticilerin %75’i ilkokul, ortaokul ya da lise diizeyinde bir egitime sahiptirler. Son olarak,

kooperatif yoneticilerinin %70’i on yil ve Uizerinde bir kooperatif deneyimine sahiptirler.

Orneklem Grubu 2: Kooperatif Yoneticileri ve Kooperatif Ortaklari

Arastirmanin ikinci 6rneklem grubu, Rize il merkezinde ve ilgcelerde faaliyet gosteren farkh tir
ve blyulklikte, ilk 6rneklemde yer almayan toplam 40 farkli kooperatifte baskan, yonetim
kurulu Uyesi ya da kooperatif ortagl olan, kooperatif yonetimi ve kooperatifcilik konusunda
deneyimli 42 kisidir. Bu 6rneklem grubu ile Rize ilinde faaliyet gdsteren kooperatiflerin SWOT

Analizi arastirmasi gergeklestirilmistir.
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Tablo 11: Kooperatif yéneticileri ve kooperatif ortaklarinin demografik bilgileri

Kooperatif icindeki Pozisyon Frekans Yizde
Bagkan 7 16,7
Yonetim kurulu Gyesi 7 16,7
Kooperatif ortagi 28 66,6
Toplam 42 100,0

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 9 21,4
Erkek 33 78,6
Toplam 42 100.0

Yas Frekans Yiizde
18-28 0 0,0
29-39 7 16,7
40-50 13 31,0
51-61 19 45,2
62 ve uzeri 3 7,1
Toplam 42 100,0

Egitim Diizeyi Frekans Yiizde
ilkokul ya da ortaokul 12 28,6
Lise 23 54,8
On lisans 3 7,1
Lisans 4 9,5
Lisansustu 0 0,0
Toplam 42 100,0

Kooperatif Deneyimi Frekans Yizde
1-5yil 9 21,4
6-10 yil 17 40,5
11-15 yil 6 14,3
16 yil ve lzeri 10 23,8
Toplam 42 100,0

SWOT Analizi Olgeginin uygulandigi kooperatif yoneticileri ve kooperatif ortaklarinin
bulundugu 42 kisilik grubun demografik ézellikleri sdyledir. Orneklem grubunda baskanlarin
ve yonetim kurulu Gyelerinin orani ayni ve %16,7’dir. Kooperatif ortaklarinin 6rneklemdeki
oraniise %66,6’dir. Orneklem grubu cinsiyet degiskeni yéniiyle ele alindiginda, %78,6’si erkek,
%21,4’U ise kadin katilimcilardir. Katilimcilarin %86’sindan fazlasi kirk yas ve lizerindedir.
Katilimcilar icerisinde ilkokul, ortaokul ya da lise dilizeyinde bir egitime sahip olanlarin orani
%90,5’tir. Son olarak, drneklem grubundaki katilimcilarin %61,9’unun kooperatif deneyimleri

on yilin altinda, %38,1’'inin kooperatifcilik deneyimleri ise on yilin Gzerindedir.
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Orneklem Grubu 3: Gengler

Arastirmanin ikinci 6rneklem grubu, Rize il merkezinde ve ilgelerde yasayan ve herhangi bir
kooperatif deneyimi olmayan 40 kisilik genc yas grubundaki katiimcilardan olusmaktadir. Bu
katihmci grubu ile vyirdatilen arastirma, genglerin kooperatif kurmalarina ya da
kooperatifiere katilimlarina etki eden etmenler ile genglerin kooperatiflere iliskin algilarinin
belirlenmesidir. Kolay 6rnekleme teknigi ile belirlenen bu grup, Rize il merkezi ile ilgelerde
yasayan, kooperatiflere katilim deneyimi olmamakla birlikte, kooperatifler hakkinda belirli bir
diizeyde bilgisi ya da farkindalgi olan genclerden olusmaktadir. Bu 6rneklem grubu ile ilgili

demografik bilgiler Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12: Geng katiimci grubun demografik bilgileri

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 18 45.0
Erkek 22 55.0
Toplam 40 100.0

Yas Frekans Yiizde
18-21 7 17.5
22-25 19 47.5
26-30 14 35.0
Toplam 40 100.0

Medeni Durum Frekans Yiizde
Bekar 32 80.0
Evli 8 20.0
Toplam 40 100.0

Egitim Diizeyi Frekans Yiizde
Lise 9 22.5
On lisans 11 27.5
Lisans 19 47.5
Lisansusti 1 2.5
Toplam 40 100.0

Sivil Toplum Kurulusu Uyeligi Frekans Yiizde
Var 2 5.0
Yok 38 95.0
Toplam 40 100.0

Arastirma ornekleminde yer alan genc katilimcilar cinsiyet degiskenine gore ele alindiginda;
%45’i kadin, %55’i ise erkektir. Yas degiskenine goére, katiimcilarin %17,5'i 18-21 yas
araliginda; %47,5’i 22-25 yas araliginda ve %35’i de 26-30 yas araligindadir. Medeni
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durumlarina goére arastirmaya katilan genglerin %80’i bekar, %20’si ise evlidir. Egitim
dizeylerine gore, genclerin %22,5’i lise, %27,5’i 6n lisans, %47,5’i lisans ve %2,5’i de lisansiisti
diizeyde bir egitime sahiptirler. Son olarak, arastirmaya katilan gencler icerisinde herhangi bir
sivil toplum kurulusuna tye olanlarin orani %5; sivil toplum kurulusu Gyeligi bulunmayanlarin
orani ise %95’tir. Geng¢ katilimcilarin ¢alisma durumlari, calistiklari sektér ve aylik gelir

dizeyleriile ilgili bilgiler Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13: Geng¢ grubun ¢calisma durumlari, ¢alistiklari sektér ve aylik gelir diizeylerine gére

goriinimleri
Calisma Durumu Frekans Yiuzde
*Calismiyor 16 40.0
Kendi isletmesi 6 15.0
Maasli calisan 18 45.0
Toplam 40 100.0
Cahistig1 Sektor Frekans Yiizde
Gida 4 10.0
Tarim 6 15.0
Hayvancilik 3 7.5
Balikgilik 4 10.0
insaat 1 2.5
Sigorta 1 2.5
Tasimacihik 2 5.0
Tekstil 1 2.5
Egitim 1 2.5
Saglik 1 2.5
*Calismiyor 16 40.0
Toplam 40 100.0
Aylik Gelir Frekans Yiuzde
2.000 TL’ ye kadar 13 325
2.001-4.000.TL 19 47.5
4.001-6.000. TL 7 17.5
6.001. TL ve lzeri 1 2.5
Toplam 40 100.0

Orneklemde yer alan geng katilimcilarin %40'1 gelir getirici herhangi bir iste diizenli olarak
¢alismamaktadir. Katilimcilar igerisinde kendi isletmesi bulunan ve orada galisan genglerin
orani %15, belirli bir Gcret karsiligi baskasina ait bir isletmede ¢alisan genglerin orani da
%45’dir. Genglerin c¢alistiklari sektorler gida tarim, hayvancilik, balikgilik, insaat, sigorta,
tasimacilik, tekstil, egitim ve saglik alanlarinda degiskenlik gostermektedir. Sektorel dagilim

konusunda en vyiksek ilk bes oran sirasiyla; %15 tarim, %10 balik¢ik, %10 gida, %7,5
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hayvancilik ve %5 tasimaciliktir. Arastirmaya katilan gengler aylik gelir diizeyi degiskenine gore
degerlendirildiklerinde; %32,5’i aylik 2.000 TL' ye kadar; %47,5’i aylik 2.001-4.000.TL arasinda,
%17,5'i ayhk 4.001-6.000 TL arasinda ve %2,5'i de aylik 6.001 TL ve Uzerinde bir gelire
sahiplerdir. Herhangi bir iste dizenli olarak calismadiklari halde gelir dizeyi belirten
katilimcilar (16 kisi), s6z konusu gelirleri sahip olduklari gayrimenkul, arazi, menkul deger, vb.

Uzerinden kira bedeli, faiz geliri, menkuliin deger artisi vb. yollarla elde etmektedirler.

3.4. Arastirmada Kullanilan Olgme Araglari

3.4.1. Kapasite Analizi Olgegi

Arastirma kapsaminda gelistirilen bu 6lcek, Rize il merkezi ve ilcelerinde faaliyet gosteren farkli
tir ve yapidaki kooperatiflerin kapasitelerini analiz etmeyi amacglamaktadir. Arastirma
raporunun katilimcilar boliiminde de belirtildigi gibi bu Olcek, Rize il merkezinde ve ilcelerde
faaliyet gosteren farkli tiir ve blyuklukteki 40 kooperatifte baskan ya da yonetim kurulu Gyesi
olarak gorev yapan, kooperatif yonetimi ve kooperatifcilik konusunda deneyimli 40 kisiye

uygulanmistir.

Kapasite Analizi Olgegi’nin kisisel bilgiler baslikh birinci bélim, katilimcilarla ilgili cinsiyet, yas,
egitim dlzeyi, kooperatif igindeki gorev ve kooperatifgilik deneyimi demografik verileri
toplamayl amaglayan bes sorudan olusmaktadir. ikinci bolim, yéneticisi olduklari

kooperatiflerle ilgili genel veri toplamayi amaclayan toplam 12 sorudan olusmaktadir.

Olcegin Gclinci ve ana bodliimii ise kapasite analiziyle ilgili “Orgiitsel kapasite, Liderlik ve insan
kaynaklari kapasitesi, Bilgi, izleme ve Raporlama Kapasitesi, Teknoloji ve iletisim Kapasitesi ve
Finans Kapasitesi” alt bashklari altinda sorulmus sorulardan olusmaktadir. Olcekte her
bolimde yer alan sorulardan bazilari, uygulama veri glvenirligini test etmek amaciyla

olusturulmus, kontrol sorulardir.

Olcekte, katiimcilarin her bolimle ilgili ek gériis ve diisiincelerini yazili olarak belirtebilecekleri
bolimler de bulunmaktadir (Ek: 1). Olgegin gegerlik calismasi; alan uzmani akademisyenlerin

ve proje grubunun goris, 6neri ve degerlendirmeleri alinarak gergeklestirilmistir.
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3.4.2. SWOT Analizi Olgegi

Arastirma kapsaminda gelistirilen bu 6lcek, Rize il merkezi ve ilcelerinde faaliyet gosteren farkli
tir ve yapidaki kooperatiflerin gicli ve zayif yonleri ile tehditleri ve firsatlari analiz etmeyi
amaclamaktadir. Arastirma raporunun katilimcilar bélimiinde de belirtildigi gibi bu 6l¢ek, Rize
il merkezinde ve ilgelerde faaliyet gosteren ve ilk 6rneklem grubunda yer almayan farkli tir ve
blyuklikteki 40 kooperatifte; baskan, yonetim kurulu Uyesi ya da kooperatif ortagl olan,
kooperatif yonetimi ve kooperatifgilik konusunda deneyimli toplam 42 kisiye uygulanmistir.
SWOT Analizi Olgegi iki bolimden olusmaktadir. Olgegin kisisel bilgiler baslikl birinci bélimii,
katihmcilarla ilgili cinsiyet, yas, egitim dlzeyi, kooperatif icindeki gérev ve kooperatifcilik
deneyimi demografik verileri toplamayi amaclayan 5 sorudan olusmaktadir. Olgegin ikinci
bolimu ise kooperatiflerin zayif ve glcli yonleri ile tehditleri ve firsatlar belirlemeyi
amaclayan 59 sorudan olusmaktadir. Bu sorulardan bazilari, uygulama veri givenirligini test
etmek amaciyla olusturulmus kontrol sorulardir. Bu dlcekte de katilimcilarin her bélimle ilgili
ek goris ve distincelerini yazili olarak belirtebilecekleri bélimler bulunmaktadir (Ek: 2). SWOT
Analizi Olcegi’nin gecerlik calismasi da alan uzmani akademisyenlerin ve proje grubunun gériis,

oneri ve degerlendirmeleri alinarak gergeklestirilmistir.

3.4.3. Genglerin Kooperatif Kurmalarina ya da Kooperatiflere Katilmalarina Etki Eden

Etkenler Arastirmasi Olgegi

Arastirma kapsaminda gelistirilen bu Olcek, genclerin kooperatiflere iliskin algilarini ve
genclerin kooperatif kurmalarina ya da kooperatiflere katilmalarina etki eden degiskenleri
belirlemeyi amaglamaktadir. Arastirma raporunun katilimcilar bélimiinde de belirtildigi gibi
bu olcek, Rize il merkezinde ve ilcelerde yasayan ve daha dnce kooperatif deneyimi olmayan

40 kisilik geng bir katimci grubuna uygulanmistir.

Olcegin gelistiriimesi siireci soyledir. ilk olarak, kooperatifcilik ve genclik konusu ile ilgili
kapsaml bir literatlr arastirmasi yapilarak, basili kaynaklarda ve farkl Glkelerde yapilan
arastirmalarda, genclerin kooperatiflere katilmalarina etki eden degiskenler (kisisel
degiskenler, ekonomik degiskenler, sosyal degiskenler, tutumlar, gegcmis deneyimler, vb.)
konusunda ortaya cikan bulgular analiz edilmistir. Ek olarak, genclerin kooperatif algilari ve
kooperatiflere katilimlari konusunda, Tirkiye 6lceginde ya da Rize ilinde etkili olabilecek yerel

ya da bolgesel etkenlerin belirlenmesi amaciyla da yerel arastirmalar incelenmistir. Tim bu
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calismalarin ardindan, belirlenen her bir lst faktorle ilgili maddeler olusturulmustur.
Gelistirilen olcek iki ana bolimden olusmaktadir. Kisisel bilgiler adi verilen ilk bolim,
katihmcilarin cinsiyetlerini, yaslarini, medeni durumlarini, egitim dizeylerini, calisma
durumlarini, c¢alistiklari sektord, aylik gelir dizeylerini ve Uyesi olduklari sivil toplum
kuruluslarini belirlemeyi amaclayan sekiz sorudan olusmaktadir. Olcegin, genclerin kooperatif
algilarini ve kooperatifgilige iliskin gorislerini belirlemeyi amaglayan ikinci bélimi, toplam 15
ana sorudan ve bu sorulara ait alt sorulardan olusmaktadir. Olcekte, katihmcilarin ek gériis ve
disiincelerini yazili olarak belirtebilecekleri bélimler de bulunmaktadir (Ek: 3). Olcegin
gecerlik calismasi; alan uzmani akademisyenlerin ve proje grubunun gorils, Oneri ve

degerlendirmeleri alinarak gergeklestirilmistir.

3.5.  Arastirma Verilerinin Toplanilmasi

Kooperatif yoéneticilerinden ve kooperatif ortaklarindan toplanilan veriler: Arastirma
ornekleminde yer alan 82 kooperatif yoneticileri ve kooperatif ortaklari ile gerceklestirilen
telefon gorismelerinde, kendilerine arastirmanin amaci, kapsami, kullanilacak veri toplama
araglari, arastirmada elde edilecek verilerin kullanim amaglari ve arastirmaya katilimin
gonullilik esasina dayal agiklamasi yapilmistir. Kooperatifini temsilen arastirmaya gonulli
olarak katilacagini beyan eden kooperatif yoneticileri ve kooperatif ortaklari ile veri toplama
glin ve saatleri ile gorlisme vyeri birlikte kararlastirilmis ve bir veri toplama takvimi
olusturulmustur. Kooperatif yoneticileri ile veri toplamak amaciyla yapilan gériismelerin tim,

belirlenen giin ve saatlerde yiiz yiize uygulama yoluyla gergeklestirilmistir.

Geng yas grubundan toplanilan veriler. Hatirlanacagi gibi arastirma verilerinin toplanilacagi
ikinci 6rneklem grubu, kooperatif deneyimi olmayan, bununla birlikte Rize ilinde faaliyet
gosteren kooperatifler ve kooperatifgilik konusunda sinirl bir diizeyde de olsa bilgi sahibi ve
farkindaligi olan gen¢ yas grubundaki 40 katilimcaidir. Bu katihmci grup, kooperatif
yoneticilerinden veri toplamak amaciyla gidilen il merkezi ve ilgcelerde kooperatif
yoneticilerinin ve gevreyi ve insanlari iyi taniyan esnaftan yardim alinarak belirlenmistir. Bu
slrecte arastirmacilar, veri toplamak istedikleri genglerin sahip olmalari gereken 6zellikler
hakkinda (kooperatif deneyimi olmayan, bununla birlikte Rize ilinde faaliyet gosteren
kooperatifler ve kooperatifcilik konusunda farkindaligi olan gencg yas grubu) yoneticilere ve

bolgedeki esnafa bilgi vermis, onlarin bu kosullari saglayan tanidiklari gencleri arastirmacilara
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yonlendirmeleri sonucunda 40 kisilik geng¢ katilimci belirlenmistir. Arastirmaya katilacak
yoneticilerin belirlenmesi siirecinde oldugu gibi goriisme yapilan genclerin her birine de
arastirmanin amaci, kapsami, kullanilacak veri toplama araclari, arastirmada elde edilecek
verilerin kullanim amaclarn ve arastirmaya katilimin goénillilik esasina dayali agiklamasi

yapilmis ve onaylar alinmistir.

Arastirmanin verileri, 07-13 Eylal 2021 tarihleri arasinda toplanmistir. Veri toplamak amaciyla
kooperatif yoneticileri ile yapilan gérismelerin 8’i yoneticilerin daveti tizerine konutlarinda,
38'i yoneticilerin isyerlerinde ve 36 gorlisme de kooperatif ofislerinde gergeklestirilmistir.
Geng yas grubundaki 40 kisinin verileri de ¢alistiklari isyerlerinde ve evlerine ya da gériismenin

yapilacagi giin bulunduklari konuma yakin kafeteryalarda toplanilmistir.

3.6.  Arastirmanin Etik ilkeleri

Arastirma slrecinde g6z oniinde bulundurulan etik ilkeler asagida belirtilmistir.

1. Arastirmada kullanilan veri toplama araclarinin gelistirilmesi, verilerin toplanmasi ve
katihmcilardan elde edilen verilerin analizi slirecinin her asamasi proje grubunun bilgisi,
onayi ve denetimi altinda gerceklestirilmistir.

2. Arastirmaya katilim konusunda timdyle géndllilik ilkesi temel alinmistir.

3. Her katilimcr arastirmanin amaci, kapsami, kullanilacak veri toplama araglari, arastirmada
elde edilecek verilerin kullanim amacglari ve arastirmaya katilimin gonillilik esasina dayal
oldugu konusunda bilgilendirilmis ve veri toplama slireci dncesinde arastirmaya gonulli
olarak katildiklari konusunda onaylari alinmistir.

4. Gizlilik ilkesi uyarinca, katilimcilardan elde edilen veriler proje arastirma grubu disindaki
herhangi bir kisi ya da kurumla paylasilmamistir.

5. Katihmcilardan elde edilen verilerin raporlastirilmasinda, katilimcilarin kisisel bilgileri gizli
tutulmustur.

6. Seffaflik ilkesi geregi, katilimcilarla gergeklestirilen gérismeler, gorismenin gerceklestigi
glin, saat, gorlisme yeri ve gorisme suresi baslklari altinda yazilh olarak kayit altina

alinmistir.
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4. BOLUM: BULGULAR

Arastirma raporunun bu boélimiinde, katilimcilardan elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesi
yoluyla elde edilen bulgular, ilgili olduklari arastirma sorularn kapsaminda sirasiyla

aciklanmustir.

4.1. Genglerin Kooperatif Kurmalarina ya da Kooperatiflere Katilmalarina Etki Eden

Etmenler Arastirmasi ile ilgili Bulgular

Arastirma raporunun yontem bolimiinde ayrintili olarak agiklandigi gibi bu proje kapsaminda
cevabi aranilan ilk arastirma sorusu, genglerin kooperatif kurmalarina ya da kooperatiflere
katilmalarina etki eden etmenler ile genglerin kooperatiflere iliskin algilarinin belirlenmesi ile
ilgilidir. Rize il merkezinde ve ilcelerde yasayan gecmiste herhangi bir kooperatif deneyimleri
bulunmayan, bununla birlikte kooperatifler hakkinda belirli bir diizeyde bilgisi ya da
farkindaligi olan 40 gence, arastirma kapsaminda gelistirilen “Genglerin Kooperatif
Kurmalarina ya da Kooperatiflere Katilmalarina Etki Eden Etkenler Olgcegi” nin uygulanmasi

sonucunda elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesi sonucunda elde edilen bulgular séyledir.

Rize ilinde vyasayan genclerin kooperatiflerin kurulus amaclar, kooperatiflerin yapisi,
kooperatiflere katilim kosullari, kooperatiflerin isleyisleri, kooperatiflerin genclere sagladiklari
firsatlar, kooperatiflerin ortaklara sagladiklari katkilar, kooperatiflerin belirli isin
gelistirilmesine katkilari, kooperatiflerin lGretim, pazarlama, dagitim, isbirlikleri olusturma vb.
konulardaki katkilari hakkinda hangi 6lgtide bilgi sahibi olduklarinin, diger bir ifade ile de
genglerin kooperatifler konusundaki farkindaliklarinin belirlenmesi ile ilgilidir. Konu hakkinda

elde edilen bulgular Tablo 14’te verilmistir.
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Tablo 14: Genglerin kooperatifler ve kooperatifcilik konusundaki bilgi birikimleri

Higbir bilgim | Biraz bilgim | Oldukga bilgi

Topl
yok var sahibiyim SR
Genglerin  kooperatifler ve kooperatifcilik
o Loep s Lo ol o (%) (%] w (%]
konusundaki bilgi birikimleri E 9 E 9 E 9 E 9
v S o 5 o S o 5
L > w > w > e >
Kooperatiflerin kurulus amacglari 3 7.5 30 75.0 7 17.5 40 | 100.0
Kooperatiflere katilim kosullari 6 15.0 30 75.0 4 10.0 40 | 100.0
Kooperatiflerin yapisi 4 10.0 30 75.0 6 15.0 40 | 100.0
Kooperatiflerin isleyisi 3 7.5 34 85.0 3 7.5 40 | 100.0

Kooperatiflesmenin  gen¢  (reticilere  ve

e . 16 40.0 22 55.0 2 5.0 40 | 100.0
girisimcilere saglayacaklari firsatlar

Kooperatiflerin ortaklarina sagladiklari firsatlar 11 27.5 24 60.0 5 12.5 40 | 100.0

Kooperatiflesmenin yapilan isin gelistiriimesine
katkilar

6 15.0 29 72.5 5 12.5 40 | 100.0

Kooperatiflerin, Uretim, pazarlama, dagitim,
isbirlikleri olusturma vb. konularda (reticilere 8 20.0 27 67.5 5 12.5 40 | 100.0
sagladiklar katkilari

Arastirmaya katilan genclerin kooperatif ve kooperatifcilik konusundaki bilgileri oldukga sinirh
dizeydedir. Bu durum kooperatifgilikle ilgili konu basliklarina gore kimi degiskenlikler de
gostermektedir. Kooperatiflesmenin genc Ureticilere ve girisimcilere saglayacaklari firsatlar,
kooperatiflerin ortaklarina sagladiklari firsatlar ve kooperatiflerin, Gretim, pazarlama, dagitim,
isbirlikleri olusturma vb. konularda Ureticilere sagladiklari katkilar genclerin en az bilgi sahibi
olduklari konular olarak dikkat cekmektedir. Olgekte yer alan “hicbir bilgim yok” ve “biraz bilgi
sahibiyim” segeneklerinin bilgi eksikligini ya da oldukga sinirli diizeyde bilgi sahibi olmay! ifade
ettigi goz oOnilne alindiginda, kooperatiflesmenin genc¢ (Ureticilere ve girisimcilere
saglayacaklarn firsatlar konusunda higbir bilgiye sahip olmadigini ya da sinirh diizeyde bilgisi
oldugunu ifade eden katilimci orani %95’tir. Ayni bilgi eksikligi kooperatiflerin ortaklarina
sagladiklari firsatlar (%87,5) ve kooperatiflerin, Uretim, pazarlama, dagitim, isbirlikleri

olusturma vb. konularda Ureticilere sagladiklari katkilar (%87,5) i¢cin de gegerlidir.

Kooperatifcilikle ilgili konu basliklari hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi oldugunu belirten
genclerin orani, kooperatiflerin kurulus amaclari konusunda %17,5, kooperatiflerin yapisi
konusunda %15, kooperatiflesmenin yapilan isin gelistiriimesine katkilari konusunda %12,5,
kooperatiflere katilim kosullari konusunda %10, kooperatiflerin isleyisi konusunda %7,5
oranindadir.
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Tablo 15: Genglerin kooperatifler ve kooperatifcilik hakkindaki bilgileri 6grendikleri kaynaklar

E::::I::at::‘lggllenls?r:::ratif;iIik hakkinda sahip oldugunuz bilgiyi hangi Frekans Yiizde
Cevremdeki insanlardan 26 65.0
Kooperatif yoneticileri ya da kooperatif ortaklarindan 4 10.0
Televizyon, radyo, gazete, dergi gibi basin ve yayin kuruluslarindan 3 7.5
internet arama motorlarindan 1 2.5
Sosyal medya araglarindan 2 5.0
Egitim ya da ders aldim. 4 10.0
Toplam 40 100.0

Arastirmaya katilan genclerin %65’i kooperatifler ve kooperatifcilik hakkinda sahip olduklari
sinirh  sayida bilgiyi c¢evrelerindeki insanlardan o0Ogrendiklerini ifade etmektedirler.
Kooperatifler hakkinda sahip olduklari bilgiyi 6grendikleri kaynak olarak kooperatif
yoneticilerini ya da kooperatif ortaklarini isaret edenlerin orani %10, televizyon, radyo, gazete,
dergi gibi basin ve yayin kuruluslarini isaret eden katilimci orani %7,5, sosyal medya araclarini
isaret eden katilimci orani %5 ve internet arama motorlarini isaret eden katilimci orani da
%2,5'tir. Yalnizca %10’u kooperatifler ve kooperatifcilik konusunda ders ya da egitim
almiglardir.

Tablo 16: Genclerin yakin cevrelerinde kooperatif yoneticisi ya da kooperatif ortagi olma
durumu

.;\:It:‘ ;Iysllae::l:r:lz ::i \t/,ai:(:(ri\;i;i\;rre:‘llz?de kooperatif yoneticisi ya da kooperatif Erekans viizde
Var 21 52.5
Yok 19 47.5
Toplam 40 100.0

Katilimci genglerin %52,5’inin aile Uyeleri icerisinde ya da yakin gevrelerinde, kooperatif

yoneticisi ya da kooperatif ortagi bulunmaktadir. Aile Uyeleri icerisinde ya da yakin

cevrelerinde kooperatif yoneticisi ya da kooperatif ortagi bulunmayanlarin orani %47,5'tir.
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Tablo 17: Genglerin ileride bir kooperatife ortak olma konusundaki diisiinceleri

ileride ¢alisma alaninizla ilgili bir kooperatife ortak olma konusundaki Frekans Yiizde
disiinceniz nedir?

Bir kooperatife ortak olmayi hedefliyorum. 8 20.0
Ancak uygun kosullar olusur ve ikna olursam bir kooperatife ortak olabilirim. 21 52.5
Bir kooperatife ortak ya da yonetici olmak gibi bir hedefim ve dislincem yok. 11 27.5
Toplam 40 100.0

Arastirmaya katilan genclerin %20’si ileride calisma alanlariyla ilgili bir kooperatife ortak
olmayi hedeflediklerini belirtmislerdir. Ancak uygun kosullarin olusmasi ve ikna olmasi
durumunda bir kooperatife ortak olabilecegini ifade eden genglerin orani %52,5, bir
kooperatife ortak ya da yonetici olmak gibi bir dlisiincesinin olmadigini ifade eden genclerin
orani da %27,5'tir.

Tablo 18: Kooperatifler ve kooperatifcilik konusunda verilecek bir egitime katilmak ister
misiniz?

Kooperatifler ve kooperatifcilik konusunda verilecek bir egitime katilma daveti Frekans Yiizde
alsaniz cevabiniz ne olur?

Kesinlikle katilirim. 5 125
Katilirm. 19 47.5
Katilmam. 15 37.5
Kesinlikle katilmam. 1 2.5
Toplam 40 100.0

Arastirmaya katilan genglerin toplam %60’1, bir davet almalari durumunda kooperatifler ve
kooperatifcilik konusunda verilecek bir egitime katilacaklarini ifade etmislerdir. Buna karsin,
davet alsalar bile kooperatifler ve kooperatifcilik konusunda verilecek bir egitime

katilmayacaklarini ifade eden genglerin toplam orani %40'tir.
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Tablo 19: Calisma alaninizla ilgili bir kooperatif kurma ya da kurulmus bir kooperatife katilma

konusunda herhangi bir davet aldiniz mi?

Bugiine kadar ¢alisma alaninizla ilgili bir kooperatif kurma ya da kurulmus bir

kooperatife katilma konusunda herhangi bir davet aldiniz mi? Frekans Yuzde
Evet 2 5.0
Hayir 38 95.0
Toplam 40 100.0

Calisma yasamlari siresince kooperatif kurma ya da kurulmus bir kooperatife katilma

konusunda herhangi bir davet aldigini ifade eden genglerin orani yalnizca %5; bu tir bir davet

higbir zaman almadiklarini ifade eden genglerin orani da %95tir.

Tablo 20: Kooperatiflerin elde ettikleri sonug¢lar hakkinda basari hikayeleri duydunuz mu?

Kooperatiflerin elde ettikleri sonuglar hakkinda duydugunuz basari hikayeleri

Frekans Yiizde
oldu mu?
Evet 13 325
Hayir 27 67.5
Toplam 40 100.0

Katilimci gengler igerisinde, kooperatifler ve kooperatiflerin elde ettikleri sonuglar hakkinda

basari hikayeleri duydugunu belirtenlerin orani %32,5, kooperatifler hakkinda herhangi bir

basari hikayesi duymadiklarini ifade eden genglerin orani ise %67,5'tir.

Tablo 21: Kooperatiflerin elde ettikleri sonuglar hakkinda basarisizlik hikayeleri duydunuz mu?

Kooperatiflerin elde ettikleri sonuglar hakkinda duydugunuz basarisizhik

hikayeleri oldu mu? Frekans Yizde
Evet 9 225
Hayir 31 775
Toplam 40 100.0

Genclerin %22,5’i, kooperatifler ve kooperatiflerin elde ettikleri sonuclar hakkinda basarisizlik

hikayeleri duyduklarini; %77,5’ide kooperatifler hakkinda herhangi bir basarisizlik hikayesi

duymadiklarini ifade etmislerdir.
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Tablo 22: Kooperatife katilim konusunda etkili olan glidiileyiciler

Hig Biraz Cok Toblam
Asagidaki durumlar bir kooperatife katilma etkilemez Etkili olur Etkili olur -
konusunda vereceginiz olumlu karar iizerinde o . . -
[= [= [= [=
ne dlgiide etkili olur? ] & e & e & e o
[} = [) = [) =] [) =
- H=] - H=] Pust H=] Pus H=]
'S > w > w > w >
Gelir diizeyime etkisi 9 22.5 13 32,5 18 45.0 40 | 100.0
isimin biiylimesine etkisi 9 22.5 13 32.5 18 45.0 40 100.0
Yeni igbirlikleri kurma firsati saglamasi 9 22.5 17 42.5 14 35.0 40 | 100.0
Hukuki glivence saglamasi 4 10.0 14 35.0 22 55.0 40 | 100.0
Sayginlik ve statl saglamasi 5 12.5 15 37.5 20 50.0 40 | 100.0
Bana ve kurumuma taninirlik saglamasi 5 12.5 18 45.0 17 42.5 40 | 100.0
isimle ilgili yeni bilgi ve beceriler kazanma
A . 7 17.5 12 30.0 21 52.5 40 | 100.0
imkani vermesi
Yeni is firsatlari yaratmasi 4 10.0 13 32.5 23 57.5 40 | 100.0
Kooperatif icerisindeki pozisyonum (baskan,
o 13 32,5 7 17.5 20 50.0 40 | 100.0
yOnetici, ortak, vb.)

Gencglere gore, calisma alanlariyla ilgili bir kooperatife katilmaya karar verme konusunda
kendilerini ikna edebilecek en 6nemli gudileyiciler, oransal buylklik sirasiyla, kooperatife
katilmanin kendilerine yeni is firsatlari yaratmasi %57,5, hukuki glivence saglamasi %55,
isleriyle ilgili yeni bilgi ve beceriler kazanma imkani vermesi %52,5, sayginlik ve statili saglamasi

%50 ve kooperatif icerisinde kendilerine verilecek pozisyon (baskan, yonetici, vb.) %50"dir.

Tablo 23: Kooperatifler hakkindaki diisiinceler

Katilyorum Fikrim yok Katilmiyorum Toplam
. e a a & a
Kooperatifler hakkindaki disiinceler s g g g s g g g
[ = ) = [ =] [ =
- =1 s =] s =1 e =1
[T > [ > [ >= w >
Kooperatiflere ve kooperatifcilige ilgi
3 7.5 4 10.0 33 82.5 40 | 100.0

duymuyorum.

Kooperatifler erkeklerin egemen oldugu

15 37.5 9 22.5 16 40.0 40 | 100.0
kuruluslardir.

Kooperatiflerin seffaf kuruluslar oldugunu
distinmiyorum.

4 10.0 15 37.5 21 52.5 40 | 100.0

Kooperatif icerisinde alinacak kararlarda
dislincelerimin saygi gérecegine 12 30.0 15 37.5 13 32.5 40 | 100.0
inanmiyorum.
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Bir kooperatife katilmamin isime ve gelir
dizeyime katki saglayacagina 9 22.5 15 37.5 16 40.0 40 | 100.0
inanmiyorum.

Kooperatiflerin ekonomik ve siyasi yonden
glicll olan kisilere hizmet ettigine 10 25.0 16 40.0 14 35.0 40 | 100.0
inaniyorum.

Genglerin, kooperatiflere katilimlari
durumunda kabul géreceklerini ve alinan
kararlarda etkili olacaklarini
distinmiyorum.

14 35.0 5 12.5 21 52.5 40 | 100.0

Kooperatif yoneticilerinin genclere yol

e e 15 37.5 11 27.5 14 35.0 40 | 100.0
gosterici olduklarini disinmiyorum.

Kooperatiflerin yeterince bilinir ve taninir

e 15 37.5 10 25.0 15 37.5 40 | 100.0
olduklarini disinmiyorum.

Kooperatifler gonulliliik esasina gore

16 40.0 14 35.0 10 25.0 40 | 100.0
calisan, herkese acik ortakliklardir.

Kooperatiflerde, ortaklar tarafindan
gerceklestirilen demokratik denetim s6z 8 20.0 16 40.0 16 40.0 40 | 100.0
konusudur.

Ortaklar kooperatif sermayesine adil bir
sekilde katkida bulunur ve bunu 7 17.5 15 37.5 18 45.0 40 | 100.0
demokratik olarak yonetirler.

Kooperatifler 6zerk, bagimsiz ve yalnizca

- 15 375 19 47.5 6 15.0 40 | 100.0
ortaklarinca yonetilen kuruluglardir.

Kooperatifler, yerel, bélgesel, ulusal ve
uluslararasi isbirlikleri kurarak, ortaklarina 19 47.5 15 37.5 6 15.0 40 | 100.0
etkin bir sekilde hizmet ederler.

Kooperatifler, tiyesi olduklari topluma

19 47.5 14 35.0 7 17.5 40 100.0
karsi sorumludurlar.

Arastirmaya katilan genglerin %82,5’i kooperatiflere ve kooperatifgilige ilgi duyduklari
biciminde goris belirtmislerdir. Genclerin %37,5’i kooperatifleri erkeklerin egemen olduklari
kuruluslar olarak algilamaktadirlar. Bu goérise katilmadiklarini belirten katilimci orani ise
%40’dir. Bir kooperatife katilmalari durumunda kooperatif icerisinde alinacak kararlarda
dusincelerinin saygl gorecegine inanmayan katilimcilarin orani %30’dur. Bu oran, bir baska
soruda yer alan kooperatif yoneticilerinin genclere yol gésterici olmadiklarina inanan katilimci
orani ile %37,5 ve genglerin, kooperatiflere katilimlari durumunda kabul géreceklerini ve
alinan kararlarda etkili olacaklarina inanmadiklarini ifade eden katimci orani olan %35 ile
ortismektedir. Arastirma grubunda yer alan genclerin %37,5’i kooperatiflerin yeterince bilinir
ve taninir olmadiklarini diisiinmektedirler. ilging bir bulgu, genglerin %25’inin kooperatiflerin
ekonomik ve siyasi yonden glicli olan kisilere hizmet ettigine inandiklarini ifade etmeleridir.
Bu gorise katilmayan genclerin orani ise %35’tir. Gengler icerisinde %40’lik bir oran,

kooperatiflerde ortaklar tarafindan gergeklestirilen demokratik bir denetimin s6z konusu
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oldugu goristne katilmamaktadirlar. Ortaklarin kooperatif sermayesine adil bir sekilde

katkida bulunduklari ve bunu demokratik olarak yonettikleri gorisine katilmadiklarini ifade

eden katilimci orani da %45’dir.

Genglerin kooperatifcilik konusundaki ek goriis ve diisiinceleri

Arastirmaya katilan genclerin, kooperatifler ve kooperatifcilik konusu Ust basligi altinda ek

gorus ve dislincelerini yazil olarak ifade etmeleri amaciyla 6lcme aracinda ayrilan bélimlere

yaptiklari agiklamalar analiz edildiginde asagidaki sonuglar ortaya ¢ikmistir.

Genglerin ¢alistiklari kuruluslarda is yasami konusunda karsilastiklari zorluklar ve ihtiyaglari:

Calisma saatlerinin yogunlugu, genclerin kisisel gelisimlerine ve 6zel yasamlarina yeterince
zaman aylramamalarina yol agmaktadir.

Birgok sektdrde tretim sirecinin olduk¢a yogun bir emek ve zaman gerektirmesine karsin,
ariin fiyatlarinin distkligu nedeniyle gencler oldukga disiik Gcretlerle calismak zorunda
kalmaktadirlar.

Bazi Urilinlerin alimi konusunda devlette kota uygulamasi s6z konusudur. Bu durumun
farkinda olan 6zel sekt6r de Girtin alim fiyatlarini cok diisiik tutmaktadir. Tim bu sorunlar
da Ucret ve istihdam konusunda istenmeyen sonuglara yol agmaktadir.

Gengler sirekli olarak calisabilecekleri bir is bulmanin her zaman mimkin olmamasinin
rahatsizligini yasamakta, kaygi duymaktadirlar.

Farkl sektorlerde faaliyet gdsteren bircok kurulusta saglikli bir iletisim ortaminin olmamasi
genglerin verimliliklerini de etkileyen 6nemli bir mutsuzluk kaynagidir

Genglerin 6zlik haklari ile diizenlemeler oldukga yetersizdir.

Bircok isletme dlistinmeye, farkli bakis agilarina 6nem ve deger vermemektedir.

Genglerin kooperatifliere katiminin, kooperatiflerin isleyisine ne tiir olumlu katkilar

olabilir?

Genclerin vyaratici, risk almaya ve yeni seyler denemeye acik olmalari, sektére ve
kooperatifcilige onemli katkilar saglayacaktir.

Gengler vyenilikgi bir bakis agisina sahip ve ileri goruglilerdir. Onlarin  katilimi
kooperatifgilige dinamizm katacaktir.

Gengler (iretim ve karar alma sireclerinde etkin rol alacaklardir ve dnleri acilacaktir.
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e Gengler, yetiskinlere gore oldukg¢a farkli bir disinme ve akil yiritme becerilerine
sahiplerdir. Genglerin katkilar ile bircok sorunun ¢6ziimiinde yeni yontem ve teknikler
kullanilacak, yeni arayislar ortaya ¢ikacak ve kooperatifcilik dinamizm kazanacaktir.

e Uretkenlik ve verimlilik artacaktir.

e Genglerin enerjisiyle glicli bir sinerji ortaya ¢ikacaktir.

e Cok seslilik saglanacak ve alternatif dislinceler nicelik ve niteliksel olarak artis
gOsterecektir.

e Genglerin kooperatiflerde daha ¢ok yer almalar ile katilimcr demokratik yonetim

glclenecektir.

4.2. Kooperatif Kapasite Analizi Arastirmasi ile ilgili Bulgular

4.2.1. Liderlik ve insan Kaynaklari Kapasitesi
Kooperatif kapasite analizi 6lgeginin uygulandigi 40 kisilik yonetici grubun demografik verileri

Tablo 24’te sunulmustur.

Tablo 24: Kooperatif yéneticilerinin demografik bilgileri

Kooperatif igindeki Pozisyon Frekans Yiizde
Baskan 30 75,0
Yonetim kurulu Gyesi 10 27,5
Toplam 40 100,0

Yas Frekans Yizde
18-28 1 2,5
29-39 7 17,5
40-50 9 22,5
51-61 15 37,5
62 ve Uzeri 8 20,0
Toplam 40 100,0

Egitim Diizeyi Frekans Yiizde
ilkokul ya da ortaokul 13 32,5
Lise 17 42,5
On lisans 3 7,5
Lisans 7 17,5
Lisansustu 0 0
Toplam 40 100,0
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Kooperatif kapasite analizi 6lgeginin uygulandigi 40 kisilik grubun %75,’i baskan, %25’i de

yonetim kurulu Gyesidir. Katilimcilar yas degiskeni yoniyle ele alindiginda; %2,5’i 18-28 yas

araliginda, %17,5’i 29-39 yas araliginda, %22,5’i 40-50 yas araliginda, %37,5'i 51-61 yas

araliginda ve %20’si de 62 yas ve Uzerinde bir yasa sahiptirler. Bu durum kooperatif

yoneticilerinin yarisindan fazlasinin 50 yas ve lGzerinde oldugu anlamina gelmektedir.

Konu katihmcilarin egitim diizeyleri yoniyle ele alindiginda, katiimcilar igerisinde lisansisti

diizeyde bir egitime sahip olan herhangi bir kisi bulunmamaktadir. Lisans derecesine sahip

katilimcr orani %17,5’, on lisans derecesine sahip katilimci orani da %7,5’tir. Kooperatif

yoneticilerinin %75,0’i ilkokul ya da ortaokul diizeyinde bir egitime sahiptirler.

Tablo 25: Liderlik ve insan kaynaklari kapasitesi

Liderlik ve insan Kaynaklari Kapasitesi

Evet

Kismen

Hayir

Toplam

Frekans

Yizde

Frekans

Yizde

Frekans

Yiizde

Frekans
Yizde

Kooperatif yoneticilerinin kooperatifcilik
ve yonetici olmanin gerektirdigi bilgi ve
beceriler konusunda egitime ihtiyaclari
vardir.

85,0

N

D

10,0

40 | 100.0

Kooperatif yoneticileri, genel isletme ve
yonetim becerileri konusunda oldukca
donanimlidirlar.

20

50,0

16

40,0

10,0

40 | 100.0

Kooperatif yoneticileri, catismalari ¢cézme,
karar verme, motivasyonu saglama ve
sorun ¢6zme konularinda etkili becerilere
sahiptir.

24

60,0

11

27,5

12,5

40 | 100.0

Kooperatif  yoneticileri, kooperatifin
isleyisi, yonetimi ve gelistiriimesi icin
dizenli olarak zaman ayirirlar.

25

62,5

12

30,0

7,5

40 | 100.0

Kooperatif yonetim kurulu, belirli bir
takvime uygun olarak dizenli bir bicimde
toplanir.

30

75,0

10

25,0

0,0

40 | 100.0

Kooperatif yOneticileri, ortaklarin
sorunlarina, istek ve beklentilerine karsi
olduk¢a duyarhdirlar, tanir ve takdir
ederler.

18

45,0

18

45,0

10,0

40 | 100.0

Kooperatif  ortaklarinin memnuniyet
dizeyleri oldukga yliksektir.

18

45,0

17

42,5

12,5

40 | 100.0

Ortaklar, kooperatifte gérev ve sorumluluk
almaya isteklidirler.

10

25,0

14

35,0

16

40,0

40 | 100.0

Ortaklar, genel kurul ve segimlerde oy
kullanma, toplantilara Ust diizeyde katilm
gosterirler.

19

47,5

16

40,0

12,5

40 | 100.0

Kooperatif yoneticileri, ortaklar igin dizenli
egitim ve gelisme firsatlari yaratarak,
ortaklarin ve isletmelerinin basarisina
katkida bulunur.

15

37,5

14

35,0

11

27,5

40 | 100.0

48




Kooperatif ortaklarinin egitim dizeyleri

oldukca yiiksektir. 6 15,0 18 45,0 16 40,0 40 | 100.0

Ortaklar, kooperatifler ve kooperatifgilik

konusunda oldukga bilgi sahibidir. 10 25,0 1 27,5 1 47,5 40 | 1000

Kooperatif ortaklari, girisimcilik, Utretim,
pazarlama ve satis konulariyla ilgili glincel
gelismeler konusunda dizenli olarak
egitilirler.

7 17,5 13 32,5 20 50,0 40 | 100.0

Kooperatif ortaklari, yasal diizenlemeler,
firsatlar ve tehditler konularindaki giincel
gelismeler hakkinda dlzenli olarak
bilgilendirilirler.

18 45,0 13 32,5 9 22,5 40 | 100.0

Ortaklar sektordeki teknolojik gelismeler,
insan kaynaklarinin sahip olmalari gereken
yeni bilgi ve beceriler konusunda duzenli
olarak egitilirler.

8 20,0 16 40,0 16 40,0 40 | 100.0

Katilimcilarin %85’i kooperatif yoneticilerinin kooperatifgilik ve yonetici olmanin gerektirdigi
bilgi ve beceriler konusunda egitime ihtiyaclari oldugu gorusiindedirler. Kooperatif
yoneticilerinin kooperatifgilik ve yonetici olmanin gerektirdigi bilgi ve beceriler konusunda
herhangi bir egitime ihtiyaglari olmadigini ifade eden katilimcilarin orani yalnizca %10’dur.
Kooperatif yoneticilerinin genel isletme ve yonetim becerileri konusunda donaniml kisiler

olduklari yoniinde goris belirten katilimci orani %50’dir.

Katiimcilarin  %60’ina gore kooperatif yoneticileri, c¢atismalari ¢6zme, karar verme,
motivasyonu saglama ve sorun ¢ozme konularinda etkili becerilere sahiplerdir. Kooperatif
yoneticilerinin kooperatifin yonetimi ve yanisira gelistiriimesi igin dlzenli olarak zaman
ayirdiklarini ifade eden katilimci orani %62,5’tir. Katilimcilarin %45’i, kooperatif yoneticilerinin,
kooperatif ortaklarinin sorunlarina, istek ve beklentilerine karsi olduk¢a duyarli olduklarini,
onlari tanidiklarini ve takdir ettiklerini disiinmektedirler. Kooperatif ortaklarinin memnuniyet

dizeylerinin yliksek oldugunu ifade eden katilimci orani yine %45tir.

Ortaklarin, kooperatifte gorev ve sorumluluk almaya istekli olduklari yoniinde gorus bildiren
katilimcr orani %25; ortaklarin, kooperatif genel kurullarina, segimlerde oy kullanmaya ve
toplantilara Ust dizeyde katilim géstermeye istekli olduklarini ifade eden katilimci orani da
%47,5'tir. Kooperatif yoneticilerinin, ortaklar icin diizenli egitim ve gelisme firsatlari yaratarak,
ortaklarin ve isletmelerinin basarisina katkida bulunduklari gérisiini savunan katilmci orani
%37,5; Kooperatif ortaklarinin, girisimcilik, Gretim, pazarlama ve satis konulariyla ilgili glincel
gelismeler konusunda diizenli olarak egitildikleri gortsiini savunan katilimci orani %17,5;

kooperatif ortaklarinin, yasal dizenlemeler, firsatlar ve tehditler konularindaki glincel
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gelismeler hakkinda dizenli olarak bilgilendirildikleri gérisuni savunan katilimci orani %45,0
ve kooperatif ortaklarinin sektordeki teknolojik gelismeler, insan kaynaklarinin sahip olmalari
gereken yeni bilgi ve beceriler konusunda dizenli olarak egitildikleri goriisinii savunan

katilimci orani da %20,0’dir.

Son olarak; kooperatif ortaklarinin egitim diizeylerinin yiksek oldugunu ifade eden katilimci
orani %15 ve ortaklar, kooperatifler ve kooperatifgilik konusunda oldukga bilgi sahibi olduklari

goruslint savunan katilimci orani da %25'tir.

4.2.2. Orgiitsel kapasite
Kooperatif kapasite analizi olgeginin uygulandigi 40 kisilik kooperatif yoneticisinden,
kooperatiflerin orgiitsel kapasiteleri hakkinda elde edilen bulgular Tablo 26, Tablo 27 ve Tablo

28’de verilmistir.

Tablo 26: Kadinlarin kooperatiflerde temsil edilme orani

Kadin ortak sayisi Frekans Yiizde
Yok 19 55,9
1-4 kisi 8 23,5
5-7 kisi 3 8,8
8 kisi ve lizerinde 4 11,8
Toplam 34 100,0

Veri toplanilan toplam 34 kooperatif icerisinde kadin ortak sayisinin belirlenmesi konusunda
yapilan analizler, kooperatiflerin %55,9’unda kadin bir ortak bulunmadigini ortaya
koymaktadir. Daha ilging¢ olan, 8 ve lizerinde kadin ortaga sahip olan 4 kooperatiften 3’lUnin

kadin kooperatifi olmasidir.

Tablo 27: Kooperatifte istihdam edilmis diizenli olarak ¢alisan sayisi

istihdam Edilmis Calisan Sayisi Frekans Yiizde
Yok 14 35,0
1-4 kisi 20 50,0
5-7 kisi 3 7,5
8 kisi ve lizerinde 3 7,5
Toplam 34 100,0
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Veri toplanilan 34 kooperatifin %35’inde kooperatifin isleyisine katki sunmak amaciyla

istihdam edilmis herhangi bir calisan bulunmamaktadir. Kooperatiflerin %50’sinde, istihdam

edilmis calisan sayisi 1 ile 4 kisi arasindadir. istihdam edilen galisan sayisi 5 kisi ve (izerinde

olan kooperatif sayisi %15tir.

Tablo 28: Orgiitsel kapasite

Orgiit Kapasitesi

Evet

Kismen

Hayir

Toplam

Frekans

Yizde

Frekans

Yizde

Frekans

Yiizde

Frekans

Yizde

Kooperatiflerin tanimlanmis kisa, orta ve
uzun vadeli somut hedefleri vardir.

37,5

50,0

12,5

100.0

Kooperatiflerin ayrintili olarak hazirlanmis
strateji ve eylem planlari bulunmaktadir.

27,5

55,0

17,5

100.0

Kooperatiflerin iliskili oldugu sektor ve
pazar  analizi yapilmis, paydaslar
tanimlanmistir.

17

42,5

16

40,0

17,5

40

100.0

Kooperatiflerin diger kooperatiflerle ve st
birliklerle kurulmus gtcla iliskileri ve
isbirlikleri vardir.

10

25,0

16

40,0

14

35,0

40

100.0

Kooperatifler donanimli bir fiziksel alana
sahip ve kolay erisilebilir bir
konumdadirlar.

20

50,0

12

30,0

20,0

40

100.0

Kooperatifler; cinsel, sosyal, irksal, siyasal
ve dinsel ayinmcilik olmaksizin, Gyeligin
sorumluluklarini kabul eden herkese agik,
gonallilik esasina dayahdir.

36

90,0

10,0

0,0

40

100.0

Kooperatifler; lyelerce denetlenen,
Uyelerin esit oy hakkina sahip olduklari
demokratik bir isleyise sahiptir.

31

77,5

22,5

0,0

40

100.0

Ortaklar kooperatif sermayesine adil bir
sekilde katkida bulunur ve bunu
demokratik olarak yonetirler.

27

67,5

10

25,0

7,5

40

100.0

Kooperatifler 6zerk, disaridan herhangi bir
baski  olmaksizin, kararlarin  yalnizca
ortaklar tarafindan alindigi ve uygulandigi
kuruluslardir.

29

72,5

10

25,0

2,5

40

100.0

Kooperatifler; ortaklarina, yoneticilerine ve
¢alisanlarina, kendilerini gelistirme ve
egitim imkani saglarlar.

12

30,0

15

37,5

13

32,5

40

100.0

Kooperatiflerin, yerel yonetimler, sivil
toplum kuruluslari, Gniversiteler ve 6zel
sektor temsilcileri ile kurulmus glcli
iliskileri vardir.

15

37,5

10

25,0

15

37,5

40

100.0

Kooperatifler, bir yandan ortaklarin
ihtiyaclarina odaklanirken, diger yandan da
toplumsal sorumluluk projeleri uygularlar.

15,0

16

40,0

18

45,0

40

100.0
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Kapasite analizi Olgegi uygulanan 40 kooperatif yoneticisinden elde edilen bulgulara gore
kooperatiflerin tanimlanmis kisa, orta ve uzun vadeli somut hedefleri oldugunu ifade eden
katilimcr orani %37,5; kooperatiflerin ayrintili olarak hazirlanmig strateji ve eylem planlari
oldugunu ifade eden katilimci orani %27,5 ve kooperatiflerin iliskili oldugu sektor ve pazar
analizinin yapildigini ve paydaslarin tanimlanmis oldugunu ifade eden katiimci orani da

%42,5'tir.

Kooperatiflerin diger kooperatiflerle ve tst birliklerle kurulmus gtcla iliskileri ve isbirlikleri
oldugunu ifade eden katilimci orani ise yalnizca %25’tir. Katilimcilarin %50'si, kooperatiflerin

donanimli bir fiziksel alana sahip ve kolay erisilebilir bir konumda olduklarini ifade etmislerdir.

Kooperatiflerin; ortaklarina, yoneticilerine ve calisanlarina kendilerini gelistirme ve egitim
imkani sagladiklarini ifade eden katilimc orani %30, kooperatiflerin yerel yonetimler, sivil
toplum kuruluslan, Gniversiteler ve 0Ozel sektor temsilcileri ile kurulmus glcll iliskileri
bulundugunu ifade eden katilimci orani %37,5 ve kooperatiflerin bir yandan ortaklarinin
ihtiyaclarina odaklanirken, diger yandan da toplumsal sorumluluk projeleri uyguladiklarini

ifade eden katilimci orani da %15tir.
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4.2.3. Bilgi, izleme ve Raporlama Kapasitesi

Kooperatif kapasite analizi olgeginin uygulandigi 40 kisilik kooperatif yoneticisinden,

kooperatiflerin bilgi, izleme ve raporlama kapasiteleri hakkinda elde edilen bulgular Tablo

29’da verilmistir.

Tablo 29: Bilgi, izleme ve raporlama kapasitesi

Bilgi, izleme ve Raporlama Kapasitesi

Evet

Kismen

Hayir

Toplam

Frekans

Yizde

Frekans
Yizde

Frekans
Yiizde

Frekans
Yizde

Kooperatifin elde ettigi sonuclarla ilgili
olarak performans ol¢limleri yapilir ve
rapor edilir.

32,5

0o

20,0

40 | 100.0

Kooperatifin faaliyet gosterdigi sektordeki
yenilikler ile teknoloji ve insan kaynaklari
ile ilgili yeni gelismeler diizenli olarak
izlenir ve rapor edilir.

14

35,0

15 37,5

11 27,5

40 | 100.0

Kooperatifin isleyisine etki edecek yerel,
bolgesel ve ulusal riskler, firsatlar ve
tehditler dizenli olarak izlenir ve rapor
edilir.

13

32,5

17 42,5

10 25,0

40 | 100.0

Ortaklarin  ve  mdasterilerin  istekleri,
beklentileri, sikayet ve onerileri sistematik
olarak izlenir ve rapor edilir.

13

32,5

16 40,0

11 27,5

40 | 100.0

Diger  kooperatiflerle  kiyaslama ve
karsilastirma calismalari gerceklestirilir.

20,0

19 47,5

13 32,5

40 | 100.0

Kooperatiflerin elde ettikleri sonuglarla ilgili olarak performans &lg¢limleri yapildigi ve rapor

edildigi yonlinde gorus bildiren katimci orani %32,5, kooperatiflerin faaliyet gosterdigi

sektordeki yenilikler ile teknoloji ve insan kaynaklari ile ilgili yeni gelismelerin dizenli olarak

izlendigi ve rapor edildigi yoninde goris bildiren katilimci orani %35,0, kooperatiflerin

isleyisine etki edecek yerel, bolgesel ve ulusal riskler, firsatlar ve tehditlerin dizenli olarak

izlendigi ve rapor edildigi yoninde goris bildiren katilimci orani %32,5 ve kooperatiflerde

ortaklarin ve misterilerin isteklerinin, beklentilerinin, sikayet ve 6nerilerinin sistematik olarak

izlendigi yoninde gorus bildiren katihmci orani da yine %32,5'tir. Arastirmaya katilan

kooperatif yoneticileri icerisinde diger kooperatiflerle kiyaslama ve karsilastirma calismalari

gerceklestirildigini belirtenlerin orani ise yalnizca %20’dir.
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4.2.4. Teknoloji ve iletisim Kapasitesi

Kooperatif kapasite analizi olgeginin uygulandigi 40 kisilik kooperatif yoneticisinden,

kooperatiflerin teknoloji ve iletisim kapasiteleri hakkinda elde edilen bulgular Tablo 30’da

verilmistir.

Tablo 30: Teknoloji ve iletisim kapasitesi

Teknoloji ve iletisim Kapasitesi

Evet

Kismen

Hayir

Toplam

Frekans

Yizde

Frekans

Yizde

Frekans
Yiizde

Frekans
Yizde

Kooperatifin kapsaml bilgiler iceren ve
diizenli olarak gilincellenen kurumsal bir
web sayfasi vardir.

35,0

~

17,5

40 | 100.0

Kooperatifin, ortaklarini ve diger paydaslari
bilgilendirmek amaciyla aktif olarak
kullandig1 twitter, instagram, facebook,
blog, vb. kurumsal sosyal medya hesaplari
vardir.

15

37,5

11

27,5

14 35,9

40 | 100.0

Ortaklar, ihtiyag¢ duymalarn  halinde
kooperatif yoneticilerine telefon, e-mail
gibi araglarla kolaylikla ve zamaninda
ulasabilirler.

30

75,0

10

25,0

40 | 100.0

Kooperatifin faaliyet alani ile ilgili bilimsel
yayinlar, raporlar ve arastirma sonuglari
ortaklarla diizenli olarak paylasilir.

13

32,5

13

32,5

14 35,0

40 | 100.0

Diger kooperatifler, tst birlikler, yerel
yonetimler, Universiteler, sivil toplum
kuruluslari ve diger paydaslar belirli
araliklarla ziyaret edilir.

13

32,5

12

30,0

15 37,5

40 | 100.0

Ortaklarin  6nemli glinleri, basarilari,
Gztntlleri, vb. takip edilir ve diger
ortaklarla paylasilr.

15

37,5

11

27,5

14 35,0

40 | 100.0

Ortaklarin bir araya gelmelerini ve baglilik
olusturmalarini saglamak amaciyla, belirli
giin ve haftalarda sosyal etkinlikler
dizenlenir.

20,0

10

25,0

22 55,0

40 | 100.0

Kapasite analizi ©lcegi uygulanan 40 kooperatif yoneticisinden elde edilen verilerin

¢ozlimlenmesi yoluyla elde edilen bulgulara gore kooperatiflerin kapsamli bilgiler iceren ve

dizenli olarak glincellenen kurumsal bir web sayfalari bulundugunu ifade eden katilimci orani

%35, kooperatiflerin, ortaklarini ve diger paydaslari bilgilendirmek amaciyla aktif olarak

kullandiklar twitter, instagram, facebook, blog, vb. kurumsal sosyal medya hesaplari

bulundugunu ifade eden katilimci orani da %37,5’tir. Katilimci kooperatif yoneticilerinin %75’
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ortaklarin, ihtiya¢c duymalari halinde kooperatif yoneticilerine telefon, e-mail gibi araclarla
kolaylikla ve zamaninda ulasabildiklerini ifade etmislerdir. Diger kooperatiflerin, Gst birliklerin,
yerel yonetimlerin, Universitelerin, sivil toplum kuruluslarinin ve diger paydaslarin belirli
araliklarla ziyaret edildigini ifade eden katilimci orani %32,5’tir. Son olarak, ortaklarin dnemli
glinlerinin, basarilarinin, Giziintilerinin, vb. takip edildigini ifade eden katilimci orani %37,5;
ortaklarin bir araya gelmelerini ve baghlik olusturmalarini saglamak amaciyla, belirli giin ve

haftalarda sosyal etkinlikler diizenlendigini ifade eden katilimci orani da %20’dir.

4.2.5. Finans Kapasitesi
Kapasite analizi 6lgeginin uygulandigi 40 kisilik kooperatif yoneticisinden, kooperatiflerin

finans kapasiteleri hakkinda elde edilen bulgular Tablo 31’de verilmistir.

Tablo 31: Son birkag yil iginde kooperatiflerin ortak sayisindaki degisim

Artiyor Duragan Azaliyor Toplam
w w w (7]
Finansal veriler < c c c
S S 2 3 8 < | &£ 3
s | § | ¢ | & |9 |8 |=s| 8
w > s > s > e =
Son birka¢ yil icinde kooperatifin ortak
(.; yv”g P 8 20,0 30 75,0 2 5,0 40 | 100.0
sayisindaki degisim

Katilimci kooperatif yoneticilerinden kooperatifin ortak sayisindaki degisim konusunda elde
edilen bulgulara gore son birkag yil icerisinde kooperatif ortak sayisinin artis gosterdigini ifade
eden katilimci orani %20, ortak sayisinin duragan oldugunu ifade eden katilimci orani %75 ve

son birkac yil icerisinde ortak sayinin azaldigini ifade eden katilimci orani da %5'tir.

Tablo 32: Son birkac yil icinde kooperatiflerin ekonomik performansindaki degisim

Ekonomik Performans Frekans Yiizde
Buyik olgekte zarar verdi. 6 15,0
Kigik Olcekte zarar verdi. 5 12,5
Denk biitce konumunu korudu. 17 42,5
Kicguk Olcekte gelir elde etti. 10 25,0
Bulylk olcekte gelir elde etti. 2 2,5
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Kooperatif yoneticilerinden, son birka¢ yil icerisinde kooperatiflerin ekonomik
performansindaki degisim konusunda elde edilen bulgulara gére son birkag yil g6z 6niinde
bulunduruldugunda, kooperatifin blyik dlctide zarar verdigini ifade eden katilimci orani %15,
son birkag yil igcinde kooperatifin kiigik dlgekte zarar verdigini ifade eden katilimci orani %12,5,
son birkag yil icinde kooperatifin denk biitge konumunu korudugunu ifade eden katilimci orani
%42,5, son birkac yil icerisinde kooperatifin kiclk olcekte gelir elde ettigini ifade eden
katilimcr orani %12,5, son birkag yil igerisinde kooperatifin blyik olgekte gelir elde ettigini

ifade eden katilimci orani da %2,5tir.

Tablo 33: Kooperatiflerin sundugu mal ve hizmetler ile piyasa karsilastirmasi

Kooperatif / Piyasa Frekans Yiizde

Kooperatifimiz ortaklarina piyasa kosullarindan daha avantajli mal ve hizmet
24 60,0
sunmaktadir.

Kooperatifimizin sundugu mal ve hizmetler piyasa kosullariyla benzerlik 7 175
gostermektedir. ’

Kooperatifimiz mal ve hizmet sunumu konusunda piyasa kosullari ile rekabet 9 295
etmekte zorlanmaktadir. ’

Kooperatif yoneticilerinin %60’1 kooperatiflerin ortaklarina piyasadan daha avantajli mal ve
hizmet sunduklari gorisiundedirler. Kooperatiflerin sundugu mal ve hizmetlerin piyasa
kosullariyla benzerlik gosterdigini ifade eden katilimci orani %17,5 ve kooperatiflerin mal ve

hizmet sunumu konusunda piyasa kosullari ile rekabet etmekte zorlandiklarini ifade eden

katilimci orani da %22,5tir.

Tablo 34: Son birkac yil icinde, kooperatifin sundugu mal ve hizmetlerden yararlanan ortak
sayisindaki degisim

Artiyor Duragan Azaliyor Toplam
: e c c c

Hizmetlerden yararlanan ortak sayisi 8 K 8 K 8 K s K

Y S 2 S Y S o S5

. > w > w > w >
Son birkag yil igcinde kooperatifin sundugu
mal ve hizmetlerden yararlanan ortak 17 42,5 19 47,5 4 10,0 40 100.0
sayisl

Son birkag yil icinde kooperatiflerin sundugu mal ve hizmetlerden yararlanan ortak sayisi

konusunda elde edilen verilere gore katilimci kooperatif yoneticilerinden %42,5’'i kooperatifin

56



sundugu mal ve hizmetlerden yararlanan ortak sayisinin artig gosterdigini, %47,5’i kooperatifin
sundugu mal ve hizmetlerden yararlanan ortak sayisinin duragan oldugunu, %10’u da
kooperatifin sundugu mal ve hizmetlerden yararlanan ortak sayisinin azalma gosterdigini ifade
etmislerdir.

Tablo 35: Kooperatifin son birkag yil icinde ortaklarina risturn 6demesi ya da benzeri bir 6deme
yapma durumu

Evet Hayir Toplam

Hizmetlerden yararlanan ortak sayisi 2 2 2

] ] ] ] © (]

x 'g x 'ﬁ ~ 'g

e =] 't =] et =]

L > w > w >
Ifoopera.tlf son birkag .VI|.I§I"nde ortaklarina risturn 7 175 33 825 40 100.0
6demesi ya da benzeri bir 6deme yapti mi?

Katilimcilardan elde edilen verilere gore kooperatiflerin son birkac yil icinde ortaklarina risturn
o6demesi ya da benzeri bir 6deme yaptigini ifade eden katilimci orani %17,5, kooperatiflerin

ortaklarina herhangi bir 6deme yapmadiklarini ifade eden katilimci orani da %82,5tir.

Tablo 36: Finans kapasitesi

Evet Kismen Hayir Toplam
: o g e g e
Finans Kapasitesi 3 § 3 § 3 § 3 §
[ 5 o 5 e 5 o 5
(' > [ > [ >= w >
Kooperatifler 6 kaynak  saglama
peratl 2y & 2 | 550 | 12 | 300| 6 | 150 | 40 | 1000

konusunda sorun yasamazlar.

Kooperatif ortaklarinin ekonomik gigleri
ve gelir duizeyleri yiksektir.

Ortaklar kooperatife 6z sermaye saglama
konusunda isteklidirler.

12 30,0 20 50,0 8 20,0 40 | 100.0

18 45,0 12 30,0 10 25,0 40 | 100.0

Ortaklar  ekonomik  yikimliluklerini

. . 18 45,0 16 40,0 6 15,0 40 | 100.0
zamaninda yerine getirirler.

Kooperatifler hibe, devlet yardimi alma,
bankalardan ve finans kuruluslarindan
) . 11 27,5 19 47,5 10 25,0 40 | 100.0
finansman saglama konusunda sorun

yasamazlar.

Kooperatifler vadesi gelen borglarini

N 29 72,5 10 25,0 1 2,5 40 | 100.0
zamaninda 6derler.

Kapasite analizi ©lcegi uygulanan 40 kooperatif yoneticisinden elde edilen verilerin
¢oziimlenmesi yoluyla elde edilen bulgulara goére kooperatiflerin 6z kaynak saglama
konusunda sorun yasamadiklarini ifade eden katilimci orani %55, kooperatif ortaklarinin
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ekonomik gliclerinin ve gelir diizeylerinin yilksek oldugunu ifade eden katilimci orani da
%30’dur. Katilimcilarin %45’i ortaklarin kooperatife 6z sermaye saglama konusunda istekli
olduklarini ve yine %45’i de ortaklar ekonomik yukimlaliuklerini zamaninda yerine
getirdiklerini ifade etmislerdir. Son olarak; kooperatiflerin hibe, devlet yardimi alma,
bankalardan ve finans kuruluslarindan finansman saglama konusunda sorun yasamadiklarini
ifade eden katiimci orani %27,5, kooperatiflerin vadesi gelen borglarini zamaninda

odediklerini ifade eden katilimci orani da %72,5tir.

4.3. SWOT Analizi Arastirmasi ile ilgili Bulgular

SWOT Analizi Olgeginin uygulandigi kooperatif ydneticileri ile kooperatif ortaklarindan olusan

42 kisilik grubun demografik verileri Tablo 37'de sunulmustur.

Tablo 37: Katimcilarin demografik bilgileri

Kooperatif icindeki Pozisyon Frekans Yiizde
Bagkan 7 16,7
Yonetim kurulu Gyesi 7 16,7
Kooperatif ortagi 28 66,7
Toplam 42 100,0

Katilimcilar igerisinde en blylk orani %66,7 ile kooperatif ortaklari olusturmaktadir. Yine

katihmcilar igerisinde kooperatif baskanlarinin orani ile yoénetim kurulu tGyelerinin orani esittir

ve %16,7'dir.

Tablo 38: Katilimcilarin kooperatifcilik deneyimleri

Kooperatif Deneyimi Frekans Yizde
1-5 yil 9 21,4
6-10 yil 17 40,5
11-15 yil 6 14,3
16 yil ve (izeri 10 23,8
Toplam 42 100,0

SWOT Analizi 6lcegi uygulanan kooperatif yoneticileri ile kooperatif ortaklarindan olusan

grubun kooperatif deneyimleri konusunda elde edilen bulgular, katiimcilarin %78,6’sinin

kooperatifcilik konusunda bes yilin izerinde bir deneyime sahip olduklarini gostermektedir.
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Tablo 39: Kooperatif yéneticilerinin ve ortaklarin yas dagilimlari

Yas Frekans Yizde
29-39 7 16,7
40-50 13 31,0
51-61 19 45,2
62 ve uzeri 3 7,1
Toplam 42 100,0

Kooperatif yoneticileri ve kooperatif ortaklari yaslari yoniyle ele alindiginda, %47,7’sinin 29-
50 yas araliginda olduklari goriilmektedir. Yaslari 51-61 araliginda olanlarin orani %45,2, yaslari

62 ve Uzerinde olanlarin orani da %7,1’dir.

Tablo 40: Kooperatif yoneticilerinin ve ortaklarin cinsiyet ve egitim diizeylerine gére dagilimlari

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 9 21,4
Erkek 33 78,6
Toplam 42 100,0

Egitim Diizeyi Frekans Yiizde
ilkokul ya da ortaokul 12 28,6
Lise 23 54,8
On lisans 7,1
Lisans 4 9,5
Lisansustl 0,0
Toplam 42 100,0

Kooperatif yoneticileri ve kooperatif ortaklarinin olusturdugu grup cinsiyet degiskeni yoniyle
ele alindiginda, kadinlarin kooperatifler igerisinde temsil edilme orani %21,4, erkeklerin
kooperatifler igerisinde temsil edilme orani ise %78,6'dir. Konu egitim dizeyi yonlyle ele
alindiginda ise kooperatif yoneticileri ve kooperatif ortaklarinin olusturdugu grubun %28,6’si
ilkokul ya da ortaokul, %54,8'i lise, %7,1’i 6n lisans ve %9,5’i de lisans diizeyinde bir egitime
sahiplerdir. Arastirmaya katilan kooperatif yoneticileri ve kooperatif ortaklari icerisinde

lisansustl dizeyde egitime sahip herhangi bir kimse bulunmamaktadir.
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Tablo 41: Rize ilindeki kooperatiflerin faaliyet alanlari

Rize ilindeki Kooperatiflerin Faaliyet Alanlari Frekans Yiizde

Su Uriinleri Satisi 30 36,6
Yolcu Tasimacilig 17 20,8
Dislik Faizli Kredi 14 17,1
Gubre Satisl 7 8,5
Arive Ari Uriinleri Satigi 7 8,5
El Sanatlari Uriinleri Satis 3 3,7
Hayvansal Uriinler 2 2,4
Organik Uriin Satis! 1 1,2
Yas Sebze ve Meyve Satisl 1 1,2
Toplam 82 100.0

Arastirma kapsaminda veri toplanilan 82 kooperatif faaliyet alanlarina gére analiz edildiginde,

kooperatiflerin %36,6’s1 su Urunleri, %20,8’i yolcu tasimaciligi, %17,1’i dusik faizli kredi

saglama, %8,5’i glibre satisi, %8,5’i ari ve ari Urlinleri satisi, %2,4’lG hayvansal Urln satisi,

%1,2'si ise organik riin satisi ile yas sebze ve meyve satisi alanlarinda faaliyet gosterdikleri

goritlmektedir.

Tablo 42: Kooperatifler igin firsatlar

: E s s
o 3 3 £ S v 6 Toplam
=0 c o 5 = = =
= o = 4 £ T E
Firsatl 53 3 5 3 %3
Irsatlar ¥ ¥ ¥ v ~ ~ ¥ ¥
2 2 2 2 2 2
LI T - - T - O O -
[ 5 o 5 o =] [ ] [ S o S
w > w > w > w > w > w >
Rize ilinin cografi konumu ve
denize kiyisi olmasi
. ”y T . 29 69,0 10 23,8 1 2,4 2 4,8 0 0,0 42 100.0
kooperatifgilik igin 6nemli
bir avantajdir.
Rize ilinin Tarkiye
siyasetinde etkin rol
oynuyor olmasi | 24 57,1 4 9,5 1 2,4 10 23,8 3 7,1 42 100.0
kooperatifgilige de olumlu
yansimaktadir.

Rize ilinin cografi konumu ve denize kiyisi olmasinin kooperatifcilik icin dnemli bir avantaj

oldugunu ifade eden katilimci orani toplamda %92,8’dir. Rize ilinin Tirkiye siyasetinde etkin

rol oynuyor olmasinin kooperatifcilige de olumlu yansidigini ifade eden katilimci orani da

toplamda %66,6’dIr.
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Tablo 43: Dénemsel tehditler

Do6nemsel Tehditler

Kesinlikle Katiliyorum

Kismen Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Toplam

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Frekans

Yiizde

Suriyeli, Afgan, Gircl, vb.
multecilerin kitlesel olarak
gelmeleri, Rize ilindeki
kooperatifgiligi olumsuz
etkilemektedir.

47,6

11,9

19,0

19,0

100.0

Kooperatifler, ekonomik
krizler, enflasyon ve
dovizdeki dalgalanmalar
nedeniyle yasanilan
olumsuzluklardan st
diizeyde etkilenmektedirler.

26

61,9

14,3

9,5

2,4

42

100.0

COVID-19 salgini ve
devaminda yasanilanlar
Rize'de kooperatifgilik
konusunda oldukg¢a olumsuz

sonuglara yol agmigtir.

30

71,4

19,0

2,4

4,8

2,4

42

100.0

Rize ilinin go¢ veren bir il
olmasi kooperatifciligi
olumsuz etkilemektedir.

17

40,5

19,0

13

71

2,4

42

100.0

Sel, orman  vyanginlan,
denizlerde yasanilan msilaj
gibi dogal afetler
kooperatifleri son derece
olumsuz etkilemistir.

18

42,9

10

23,8

4,8

10

23,8

4,8

42

100.0

Katilimcilarin %59,5’i, Suriyeli, Afgan, Girci, vb. miltecilerin

kitlesel olarak gelmelerinin Rize

ilindeki kooperatifgiligi olumsuz etkiledigi gériisindedirler. Kooperatiflerin ekonomik daralma,

enflasyon ve dovizdeki dalgalanmalar nedeniyle yasanilan olumsuzluklardan Ust diizeyde

etkilendigini ifade eden katilimci orani %76,2’dir. Katilimcilarin oldukga 6nemli bir bélimine

gore (%90,4), COVID-19 salgininin yol actigi olumsuz kosullar Rize’de kooperatifcilik

konusunda olduk¢a olumsuz sonuglara yol agmistir. Sel, orman yanginlari, denizlerde yasanilan

musilaj gibi dogal afetlerin kooperatifleri olumsuz etkiledigini ifade eden toplam katilimci orani

%66,7; Rize ilinin go¢ veren bir il olmasinin kooperatifgiligi olumsuz etkiledigini ifade eden

katihimci orani da %59,5’dur.

COVID salgini nedeniyle bakanliklarin ve yerel yonetimlerin yolcu tasimaciligi konusunda

aldiklar seyreltilmis tasima zorunlulugu karari kooperatifleri olumsuz etkiledigi, katilimcilarin

yazili olarak ifade ettikleri bir bagka tehdittir.
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Tablo 44: Kiiresel tehditler

£
£ 2
5 § S
= s £
= > =
® = S & Toplam
4 - 2 4
o S € o ]
7 f = c 5 = =
Kiiresel Tehditler = o 0 £ =
3 £ o = ‘@
] a Gl 5] ]
4 4 4 4 4
2 2 2 2 2 2
g 3 S 3 S 3 s g g 3 g 3
[ S [ S o S [ S o S [ S
e > e = e = fre = fre = fre >
Cok uluslu sirketlerin piyasa
Gstlnlukleri erel
X A y_ . 22 52,4 8 19,0 7 16,7 3 7,1 2 4,8 42 100.0
kooperatifler icin dnemli bir
tehdit olusturmaktadir.

Katilimcilarin %71,4’(, cok uluslu sirketlerin Griin ve marka cesitliligi ile fiyatlandirma

konularinda piyasadaki Gstinliklerinin, yerel kooperatifler icin 6nemli bir tehdit olusturdugu

goruslindedirler.

Katilimcilarin konu hakkinda yazili olarak belirttikleri ek gorusleri ise soyledir:

Rize ilinin bitki 6rttstnln, dogal tarim ve hayvancilik yapmaya, bélgeye 6zel organik tarim
yapmaya elverisli olmasi 6énemli bir firsattir.

Yakin zamanda kadin kooperatiflerinin kurulmaya baslamis olmasi bir firsat olarak
gorulmektedir.

Rize ilinde ve ilgelerinde faaliyet gbsteren ¢ok sayida kooperatif bulunmasi bir firsat olarak
gorulmektedir.

Rize ilinde koklu sayilabilecek bir kooperatifgilik gecmisi ve deneyimi olmasi firsat olarak
gorilen bir baska konudur.

Rize ilinde sosyolojik olarak insan iliskileri ile hemsericilik ve akrabalik baglarinin glicli

olmasi kooperatifcilik icin 6nemli bir firsattir.
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5. BOLUM: SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1. Genglerin Kooperatif Kurmalarina ya da Kooperatiflere Katilmalarina Etki Eden

Etmenler Arastirmasi ile ilgili Sonuglar

1. Arastirmaya katilan genglerin kooperatif ve kooperatifgilik konusundaki bilgileri oldukga
sinirh dizeydedir. Kooperatifcilikle ilgili konular hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi
oldugunu ifade eden genglerin orani, higcbir konu bashginda %17,5'in Uzerine
cikmamaktadir. Kooperatiflesmenin genc Ureticilere ve girisimcilere saglayacagi firsatlar,
kooperatiflerin ortaklarina sagladiklari firsatlar ve kooperatiflerin Gretim, pazarlama,
dagitim, isbirlikleri olusturma vb. konularda Ureticilere sagladiklari katkilar genglerin higbir
bilgiye sahip olmadiklari ya da en az bilgi sahibi olduklari konular olarak dikkat
cekmektedir.

2. Arastirmaya katilan genclerin oldukg¢a 6nemli bir bélimi, kooperatifler ve kooperatifcilik
hakkinda sahip olduklari bilgileri cevrelerindeki insanlardan 06grendiklerini ifade
etmektedirler. Kooperatifler hakkinda sahip olduklari bilgileri 6grendikleri kaynak olarak
kooperatif yoneticilerini ya da kooperatif ortaklarini isaret eden katilimci orani %10,
televizyon, radyo, gazete, dergi gibi basin ve yayin kuruluslarini isaret eden katilimci orani
%7,5, sosyal medya araclarini isaret eden katilimci orani %5 ve internet arama motorlarini
isaret eden katilmci orani da %2,5°tir. Katilimcilar icerisinde kooperatifler ve
kooperatifcilik konusunda ders ya da egitim aldiklarini ifade edenlerin orani yalnizca
%10’dur.

3. Katilimci genclerin %52,5’inin aile UGyeleri icerisinde ya da yakin cevrelerinde kooperatif
yoneticisi ya da kooperatif ortag kisiler bulunmaktadir. Aile lyeleri icerisinde ya da yakin
cevrelerinde, kooperatif yoneticisi ya da kooperatif ortagi bulunmayan geng katilimci orani
%47,5'tir.

4. Genglerin %20’si ileride ¢alisma alanlariyla ilgili bir kooperatife ortak olmayi
hedeflemektedirler. Kendileri igin uygun kosullarin olusmasi ve ikna olmalari durumunda
bir kooperatife ortak olabileceklerini ifade eden genclerin orani %52,5, bir kooperatife
ortak ya da yonetici olmak gibi bir diislincesi olmadigini ifade eden genclerin orani da

%27,5'tir.
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Arastirmaya katilan genglerin %60’1, bir davet almalari durumunda kooperatifler ve
kooperatifcilik konusunda verilecek bir egitime katilacaklarini ifade etmislerdir. Buna
karsin, davet edilseler bile kooperatifler ve kooperatifcilik konusunda verilecek bir egitime
katilmayacaklarini ifade eden genglerin orani %40'tir.

Calisma yasamlari siiresince kooperatif kurma ya da kurulmus bir kooperatife katilma
konusunda herhangi bir davet aldigini ifade eden genclerin orani yalnizca %5; bu tiir bir
davet hicbir zaman almadiklarini ifade eden genglerin orani %95'tir.

Katihmci gencler icerisinde, kooperatifler ve kooperatiflerin elde ettikleri sonuglar
hakkinda basari hikayeleri duyduklarini belirtenlerin orani %32,5, kooperatifler hakkinda
herhangi bir basari hikayesi duymadiklarini ifade eden genglerin orani ise %67,5’tir. Buna
karsin, genglerin %22,5’i, kooperatifler ve kooperatiflerin elde ettikleri sonuglar hakkinda
basarisizlik hikayeleri duyduklarini; %77,5’'ide kooperatifler hakkinda herhangi bir
basarisizlik hikayesi duymadiklarini ifade etmislerdir.

Genglere gore, ¢alisma alanlariyla ilgili bir kooperatife katilmaya karar verme konusunda
kendilerini ikna edebilecek en 6nemli glidileyiciler, oransal byiklik sirasiyla, kooperatife
katilmanin kendilerine yeni is firsatlari yaratmasi %57,5, hukuki giivence saglamasi %55,
isleriyle ilgili yeni bilgi ve beceriler kazanma imkani vermesi %52,5, sayginlik ve stati
saglamasi %50 ve kooperatif igerisinde kendilerine verilecek pozisyon (baskan, yonetici,
vb.) %50'dir.

Arastirmaya katilan genglerin %82,5’i kooperatiflere ve kooperatifgilige ilgi duyduklar
biciminde goris belirtmislerdir. Genglerin %37,5’i kooperatifleri yaygin olarak erkeklerin
egemen olduklari kuruluslar olarak algilamaktadirlar. Bu gorise katilmadiklarini belirten
katihmci orani ise %40’dir. Bir kooperatife katilmalar durumunda kooperatif icerisinde
alinacak kararlarda dislincelerinin saygl gorecegine inanmayan katilimcilarin orani
%30’dur. Bu oran, bir baska soruda yer alan kooperatif yoneticilerinin genglere yol
gosterici olmadiklarina inandiklarini belirten katiimci orani %37,5 ve genclerin
kooperatiflere katilimlari durumunda kabul goéreceklerini ve alinan kararlarda etkili
olacaklarina inanmadiklarini ifade eden katilimci orani olan %35 ile 6rtismektedir.
Arastirma grubunda yer alan genglerin %37,5’i kooperatiflerin yeterince bilinir ve taninir
olmadiklarini disiinmektedirler. ilging bir bulgu, genclerin %25’inin kooperatiflerin
ekonomik ve siyasi yonden glicli olan kisilere hizmet ettigine inandiklarini ifade

etmeleridir. Bu gorise katilmadiklarini belirten genglerin orani ise %35’tir. Gengler
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10.

11.

icerisinde %40’lik bir oran, kooperatiflerde ortaklar tarafindan gergeklestirilen demokratik
bir denetimin so6z konusu oldugu gorisiine katilmamaktadirlar. Ortaklarin kooperatif
sermayesine adil bir sekilde katkida bulunduklari ve bunu demokratik olarak yonettikleri
gorasune katilmadiklarini ifade eden katilimci orani da %45’dir.

Genglerin yazili olarak ifade ettikleri ek agiklamalarina gére calistiklari kuruluslarda is
yasami konusunda karsilastiklari en temel zorluklar ve ihtiyaglari; ¢alisma saatlerinin
yogunlugu, genclerin kisisel gelisimlerine ve 06zel yasamlarina yeterince zaman
ayiramamalaridir. Bir¢ok sektérde lretim sirecinin olduk¢a yogun bir emek ve zaman
gerektirmesine karsin, Grlin fiyatlarinin disdkligl nedeniyle gencler oldukca dislik
Ucretlerle calismak zorunda kalmaktadirlar. Bazi riinlerin alimi konusunda devlette kota
uygulamasi s6z konusudur. Bu durumun farkinda olan 6zel sekt6r de Griin alim fiyatlarini
cok distk tutmaktadir. Tum bu sorunlar da licret ve istihdam konusunda istenmeyen
sonuclara yol agmaktadir. Gengler stirekli olarak ¢alisabilecekleri bir is bulmanin her zaman
mimkin olmamasinin rahatsizligini yasamakta, kaygi duymaktadirlar. Farkh sektorlerde
faaliyet gosteren bircok kurulusta saglikli bir iletisim ortaminin olmamasi genglerin
verimliliklerini de etkileyen onemli bir mutsuzluk kaynagidir. Genglerin 6zIik haklari ile
dizenlemeler oldukca yetersizdir. Genglere gore bircok isletme diisinmeye, farkli bakis
acilarina 6nem ve deger vermemektedir.

Gencglerin  kooperatiflere katilimlarinin, kooperatiflerin isleyisine olumlu katkilar
konusunda arastirmaya katilan genclerin yazili olarak ifade ettikleri aciklamalari soyledir.
Genglerin vyaratici, risk almaya ve yeni seyler denemeye acik olmalari, sektére ve
kooperatifcilige dnemli katkilar saglayacaktir. Gengler yenilikgi bir bakis agisina sahip ve
ileri gorislulerdir. Onlarin katimi kooperatifcilige 6nemli bir dinamizm katacaktir. Gengler
Uretim ve karar alma silireglerinde etkin rol alacaklardir ve 6nleri agilacaktir. Gengler,
yetiskinlere gore oldukga farkh bir distiinme ve akil yiritme becerilerine sahiplerdir.
Genclerin katkilari ile yasanilan bircok sorunun ¢oziiminde yeni yontem ve teknikler
kullanilacak, yeni arayislar ortaya cikacak ve kooperatifcilik dinamizm kazanacaktir.
Genclerin enerjisiyle giliclii bir sinerji ortaya ¢ikacaktir. Uretkenlik ve verimlilik artacaktir.
Cok seslilik saglanacak ve alternatif dlstnceler nicelik ve niteliksel olarak artis
gosterecektir. Genglerin kooperatiflerde daha ¢ok yer almalari ile katilimci demokratik

yonetim gliclenecektir.
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5.2. Genglerin Kooperatif Kurmalarina ya da Kooperatiflere Katilmalarina Etki Eden

Etmenler Arastirmasi ile ilgili Tartisma ve Oneriler

e Buarastirmada elde edilen bulgularin da gosterdigi gibi Turkiye’de glicll bir kooperatifcilik
gelenegi olmasina karsin, kooperatifcilik 6zellikle gencler arasinda cok iyi bilinen bir konu
degildir. Ote yandan, kooperatifler hakkinda bilinenler de cogu zaman kooperatiflerle ilgili
olumsuz vyargilardir. Kooperatif isletmeler, ekonomik ve toplumsal kalkinmanin
gerceklestirilmesinde oldukca 6nemli bir potansiyele sahiplerdir. Ancak, bu potansiyelin
kullanilabilmesi, kooperatifgilik konusunda bilinglenme ve kooperatifgiligin 6nemini
anlamayi gerektirmektedir. Kooperatif isletmelerin basarili bir bicimde faaliyet
gosterebilmeleri, ekonomik ve toplumsal kalkinma igin Uzerlerine diisen gorevleri yerine
getirilebilmeleri, her seyden dnce toplumun onay ve destegini almalari ile mimk{indir. Bu
acidan, toplumdaki bireylerin kooperatifleri nasil algiladiklari olduk¢a 6nemlidir ve

kooperatiflerin imajini da belirler (Turan, 2002).

e Tirkiye'de 6zellikle konut yapi kooperatifleri gibi bazi kooperatif tirleri icin iyi bir imajin
olusmamis olmasi ve toplumda ozellikle gencler arasinda kooperatifcilik kiltlri ve
bilincinin yeterince gelismemis olmasi, kooperatif isletmelerin kapasitesinin tam olarak
kullanilmasinin 6nlindeki en blylk engellerden birini olusturmaktadir. Bu cercevede,
ekonomik isbirliginin sagladigi katki ve vyararlar tam olarak anlasilamamakta ve
kooperatiflesmenin gen¢ Ureticilere ve girisimcilere saglayacagl firsatlardan

yararlanilamamaktadir.

e Gengler arasinda kooperatifcilik bilincinin olusmasi ve genclerin kooperatiflerin
potansiyelinden daha iyi yararlanmasinin saglanmasi son derece 6énem tasimaktadir.
Ancak arastirma sonuclari gostermektedir ki, genclerin bu konuda bilgilenebilecekleri
dogru kaynaklara ulasma oranlari diisiiktiir. Genglerin bu konuda bilgilenmesinde en fazla
etki saglayacak alan, egitimdir. Kooperatif¢ilik egitimi raporumuzun 6nceki boélimlerinde
de aciklandigi gibi, egitim olgusu Turkiye’de kooperatifcilig§in Gnemli sorunlarindan biridir.
Gunlimizde bircok lilkede, kooperatifcilik egitimi cok erken yaslarda baslamaktadir.
Kooperatifcilik bilincinin yayginlastirilmasi i¢in tGlkemizde de ilkokul diizeyinde egitim ve
etkinliklerin baslamasi gerekmektedir. Ulkemizde; ortaklar, calisanlar, yéneticiler ve

toplumun kooperatifcilik egitimine 6nem verilmemesi, kooperatiflerde yasanan diger
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sorunlara da yol acmaktadir. ilkokuldan baslamak {izere, kooperatifcilige iliskin dogru
programlanmis bir kooperatifcilik egitimi, kiicik yaslardan itibaren toplumdaki bireylerin
kooperatifcilik konusunda bilinclenmesi ve girisimcilikte kooperatifciligi bir alternatif

olarak gérmesini saglayacaktir.

Diger yandan, kooperatifciligin bilinirligini artirmak ve kooperatifciligi yayginlastirmak igin,
kurumsal kimlik, kurumsal imaj ve kurumsal itibar calismalarinin yapilmasi oldukca
onemlidir. Kooperatif isletmesinin mevcut durumu kurumsal kimligini olustururken,
paydaslarca algilanis bicimi ise imajini olusturur. Kooperatif isletmenin i¢ ve dis cevresinde
inanilirhk ve glvenilirlik elde etmesi sonucunda da kurumsal itibar ortaya c¢ikar.
Gunlmuzde bir kooperatif isletmenin, iyi Griinler (iretmesi ve sunmasi yeterli degildir.
Oncelikle tiriin ve hizmetlerin bilinirligini ve itibarini artirmak gerekir (Urper ve digerleri,
2017). Bu nedenle de kurumsal iletisim ve halkla iliskiler faaliyetlerinin glicli olmasi
gerekir. Bu tir calismalarla; kooperatiflerin 6zellikle yerel ekonomiye, toplumsal
kalkinmaya ve istihdama katkilarinin somut o6rneklerle genis kitlelere anlatiimasi

onemlidir.

Tirkiye’de kooperatiflere katilan genglerin yaridan fazlasinin ailesinde ya da yakinlarinda,
bir kooperatif ortagi bulunmaktadir. Bu durum, onlari kooperatiflere ortak olmaya motive
eden ana etkeni de ortaya koymaktadir. Ancak genclerin daha yliksek oranda
kooperatifcilige yonelmesi icin, kitlesel ve etkin bir kooperatifcilik egitimine ihtiyag

bulunmaktadir.

Arastirmada elde edilen sonuglar, genclerin kooperatiflere ortak olma ve kooperatifcilik
alaninda egitim alma konusunda ¢ok istekli olmadiklarini ortaya koymaktadir. Bu nedenle,
gengleri bu konuda motive edecek mekanizmalara ihtiya¢ bulunmaktadir. Arastirmaya
katilan genclerin %82,5’i kooperatiflere ve kooperatifgilige ilgi duyduklarini belirtmislerdir.
Bu yiksek orana karsin, genclerin kooperatiflere ortak olma oranlarinin disiik olmasi,
diger bir ifade ile bu ilginin eyleme dénlismemesi, genclerin ek bir motivasyona ihtiyaclari
oldugunu gostermektedir. Ozellikle genclerin kooperatif¢ilige yonelmesini saglayacak,

genc kooperatifcilere 6zgii tesvikler bu acidan énem tasimaktadir. Ornegin; Tirkiye’de
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gecmiste, kooperatifcilik alaninda lisanslstli tez yazanlara yonelik Ticaret Bakanligi

tesvikleri olmasina karsin bu tesvikler, icinde bulundugumuz donemde aktif degildir.

Arastirma sonuglari, genclerin kooperatiflerin yonetim ve denetimleri ve bu alanlarda yol
gosterici olan evrensel kooperatifgilik ilkeleri konusunda da bilgi yetersizlikleri oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu ilkeler, kooperatif isletmeleri diger isletmelerden ayirir. Genglerin
kooperatif ilkeleri konusundaki bilgi eksiklikleri, onlarin; kooperatiflerde erkek
egemenliginin oldugu, kooperatiflerde kendi kararlarinin saygi gérmeyecegi, alinan
kararlarda etkili olamayacaklari, kooperatiflerin ekonomik ve siyasi yonden glicll kisilere
hizmet ettigi ve yonetim ve denetimin demokratik olmadigi gibi gérislere sahip olmalarina
neden olmaktadir. Bu algilar, bilgi eksikliginin yani sira kooperatiflerle ilgili kot

orneklerden de kaynaklanmis olabilir.

Gengleri kooperatiflere yonlendirmek icin basarili kooperatiflerin ve 6zellikle de yeni nesil
kooperatiflerin tanitim ve bilgilendirme aktiviteleri gergeklestirmeleri Gnem tasimaktadir.
Zaman zaman gengleri kooperatiflerine davet ederek, kooperatif aktiviteleri ve
kooperatiflerin saglayacag katkilar konusunda bilgilendirmeleri, genglerin kooperatiflere
olan ilgilerini artiracaktir. Genglerin kooperatiflere ilgilerinin artirilmasi ve kooperatif
isletmelere yonelmelerinin saglanmasi noktasinda, Dijital Yerliler olarak anilan Z kusagini
ozellikle dikkate almak gerekmektedir. internet ve tasinabilir dijital teknolojiye erisimle
blylimis olan Z kusagi, bazilarina gore 1990-2010, bazilarina gére 1994-2012 ve bazilarina
gore ise, 1997-2012 tarihleri arasinda doganlar olarak anilmaktadir. Bu kusak, teknolojiye
yatkin ve sosyal medya ile i¢ ice bir kusaktir. Neredeyse cevrimici yasayan bu kusak,
diinyada ¢alisan nifusun %20’sini, tiketicilerin ise %40’ in1 olusturmaktadir. Ayni anda
birden fazla teknolojik cihazi kullanan bu kusak; analitik, ne istedigini bilen ve dijital
dinyadan da ne istediginin bilinmesini isteyen bir kusaktir. Sosyallesmeyi de dijital
dinyada yasayan bu kusak, teknolojiye olan hakimiyetiyle, is diinyasinin bu konuda
gereksinim duydugu becerilere de sahiptir. Kooperatifcilik alaninda, gencleri
bilinclendirme ve 6zendirme konusunda Onerilerde bulunurken bu kusagi 6zellikle dikkate
almak gerekmektedir. Bu nedenle, geleneksel 6grenme yontemleri yerine, genglerin ¢ok
fazla zaman gecirdigi internet ve sosyal medya araglarindan, kooperatifcilige iliskin egitim

ve bilinglendirme konusunda yararlanma olanaklari da degerlendiriimelidir. Genglere
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onemli firsatlar sunacak ve istihdam olanaklari yaratacak kooperatif modeller hakkinda,

dijital mecralardan genclerin bilingclenmesi saglanmali ve ilgileri cekilmelidir.

Arastirmaya katilan genglerin konu hakkindaki ek goris ve dislincelerine iliskin sonuglar,
bir yandan genclerin is yasaminda karsilastiklari zorluklari ve ihtiyacglarini ortaya koyarken,
diger vyandan gencglerin kooperatiflere  katiiminin, kooperatiflerin isleyisine
saglayabilecekleri olumlu katkilar ortaya koymustur. Bu sonuclara kisaca bakilacak olursa,
genglerin is yasaminda asagidaki zorluklarla karsilastiklari gériilmektedir:

e Calisma saatlerinin yogunlugundan dolayi kendilerine zaman ayiramama,

e Disuk Gcretler,

e Dizenli bir is bulamama,

e Saglikli bir iletisim ortaminin olmamasindan kaynaklanan, verimsizlik ve mutsuzluk,

o QOzliik haklari ile ilgili yetersiz diizenlemeler,

e Diuslnce ve farkli bakis agilarina 6nem ve deger verilmemesi.

Genglerin is yasaminda karsilastiklarini ifade ettikleri yukarida siralanan sorunlar,
gencglerin Ozel girisimcilere ya da kamuya ait islerde c¢alismalarina bagli olarak
karsilastiklari sorunlardir. Genclerin kooperatif girisimciligine yonelmeleri, bu sorunlara
¢O6zim olusturabilir. Genclerin kooperatifcilige ve yararlarina iliskin farkindaliklarinin
diistuk olmasi, kooperatif girisimciligine yénelmelerinin dniinde bir engel olusturmaktadir.
Diger taraftan gencler, deneyim ve sermaye yetersizligine bagh olarak tek baslarina
girisimcilige yonelme konusunda tereddiit yasamaktadirlar. Kooperatifler araciligiyla,
kiicik sermayenin ve geng isgliclinlin ekonomiye katiliminin saglanmasi ve genglerin
ekonomik yasamda girisimci olarak yer almalari saglanabilir. 2012 yilinda Ticaret Bakanligi
tarafindan hayata gecirilen Kooperatif Girisimciligi Egitim Projesi (KOOP-GIR), bu agidan
gencleri destekleyecek bir proje ornegidir. Tiirkiye’de bu ve buna benzer egitimler,
genclerin kooperatif kurma ya da kooperatife katilma motivasyonlarinin artiriimasinda
etkili olacaktir. Turkiye’de 0Ozellikle yeni nesil kooperatifler genglerin daha fazla ilgili
alanina girmektedir. Kooperatiflerle ilgili bakanliklar, son dénemde kooperatiflesmeyi
O0zendirici tesvikler vermektedir. Tlrkiye’de kooperatiflesmenin en fazla yayginlastig

donemler, devletin tesvik verdigi donemlerdir.
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Genglerin kooperatiflere katiminin, kooperatiflerin isleyisine saglayabilecegi olumlu
katkilar konusunda bu arastirmada elde edilen bulgulara gore, genclerin 6zellikleri
asagidaki gibi siralanabilir:

e Yaratici,

e Risk almaya yatkin,

¢ Yenilikgi,

e Girisken,

e Uretken,

¢ Dinamik ve enerjik,

e Farkl.

Arastirma kapsaminda genclerden gelen elde edilen veriler, kooperatif isletmelerin
genclere, genclerin ise kooperatif isletmelere olan ihtiyacini ortaya cikarmaktadir.
Genglerin kooperatif isletmelerde katilmalari sonucunda; kendi isletmelerinde daha
bagimsiz calismalari, daha iyi gelir elde etmeleri, kendi kendilerine istihdam
yaratmalari, is yasaminin kurallarini kendilerinin belirlemeleri, 6zlik haklarini
istedikleri gibi dlzenlemeleri ve kendi diisiince ve bakis agilarina gore karar alip
uygulamaya koymalari olanakh olacaktir. Bu durum genglerin is yasaminda
karsilastiklari gugliklerin ortadan kalmasinda da etkili olur. Diger taraftan, yukarida
sayilan 6zellikler, Y ve Z kusagindaki genclerin genel 6zellikleri ile de uyumludur. Bu
kusaklarda yer alan glinimiz genglerinin is yasamindan beklentileri su sekilde
siralanabilir; egitim ve gelisimlerine 6nem verilmesi, yeteneklerini gelistirme firsati
sunulmasi, terfi olanaklari sunulmasi, sirketin Grliin ve hizmetleri hakkinda bilgi ve
teknik bilginin sunulmasi, yoneticiler tarafindan yonlendirilme, izlenme, uyarilma ve
cabalar karsiliginda odullendiriime (Duzglin, 2020). Genglerin kooperatiflesme
sayesinde, girisimcilige yonelmeleri ve bunun sonucunda, kendi kendilerinin patronlari
olmalarn ile is yasamindaki sorunlarinin Ustesinden gelmeleri ve beklentilerini

karsilamalari olanakli gériilmektedir.
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5.3. Kapasite Analizi Arastirmasi ile ilgili Sonuclar

5.3.1. Liderlik ve insan Kaynaklari Kapasitesi

1. Katilimcilarin  %85’i, kooperatif yoneticilerinin kooperatifcilik ve yonetici olmanin
gerektirdigi bilgi ve beceriler konusunda egitime ihtiyaclari oldugu gorisindedirler.
Kooperatif yoneticilerinin kooperatifcilik ve yonetici olmanin gerektirdigi bilgi ve beceriler
konusunda herhangi bir egitime ihtiyacglari olmadigini ifade eden katilimcilarin orani
yalnizca %10’dur. Kooperatif yoneticilerinin genel isletme ve yonetim becerileri konusunda
donanimh kisiler olduklari yoniinde goérus belirten katilimcr orani %50’dir. Katilimcilarin
%60"1na gore kooperatif yoneticileri, catismalari cozme, karar verme, motivasyonu saglama
ve sorun ¢O0zme konularinda etkili becerilere sahiplerdir. Kooperatif yoneticilerinin
kooperatifin yonetimi ve yani sira gelistirilmesi igin diizenli olarak zaman ayirdiklarini ifade
eden katilimcr orani %62,5’tir. Katilimcilarin %45’i, kooperatif yoneticilerinin, kooperatif
ortaklarinin sorunlarina, istek ve beklentilerine karsi olduk¢a duyarli olduklarini, onlari
tanidiklarini ve takdir ettiklerini distinmektedirler. Kooperatif ortaklarinin memnuniyet
diizeylerinin yiksek oldugunu ifade eden katilimci orani yine %45’tir.

2. Ortaklarin kooperatifte gorev ve sorumluluk almaya istekli olduklari yoninde goris bildiren
katihmci orani %25; ortaklarin kooperatif genel kurullarina, secimlerde oy kullanmaya ve
toplantilara st dlizeyde katilim gostermeye istekli olduklarini ifade eden katilimci orani da
%47,5’tir. Kooperatif yoneticilerinin, ortaklar igin dizenli egitim ve gelisme firsatlari
yaratarak, ortaklarin ve isletmelerinin basarisina katkida bulunduklarini ifade eden katilimci
orani %37,5; Kooperatif ortaklarinin, girisimcilik, Giretim, pazarlama ve satis konulariyla ilgili
glincel gelismeler konusunda dizenli olarak egitildikleri gértsiini savunan katilimci orani
%17,5; kooperatif ortaklarinin, yasal dizenlemeler, firsatlar ve tehditler konularindaki
guncel gelismeler hakkinda diizenli olarak bilgilendirildikleri gériisiinii savunan katilimci
orani %45,0 ve kooperatif ortaklarinin sektérdeki teknolojik gelismeler, insan kaynaklarinin
sahip olmalari gereken yeni bilgi ve beceriler konusunda dizenli olarak egitildikleri
gorlsiini savunan katilimci orani da %20,0'dir. Son olarak; kooperatif ortaklarinin egitim
dizeylerinin yiiksek oldugunu ifade eden katilimci orani %15 ve ortaklar, kooperatifler ve
kooperatifcilik konusunda oldukga bilgi sahibi olduklari gérisinil savunan katilimci oranida

%25'tir.
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5.3.2. Orgiitsel kapasite

1. Veri toplanilan kooperatifler icerisinde kadin ortak sayisinin belirlenmesi konusunda
yapilan analizler, kooperatiflerin %55,9’unda kadin yonetici ya da ortak bulunmadigini
ortaya koymaktadir. Dahailging olan, 8 ve lizerinde kadin ortaga sahip olan 4 kooperatiften
3’lintn kadin girisimci kooperatifi olmasidir.

2. Veri toplanilan kooperatiflerin %35’inde kooperatifin isleyisine katki sunmak amaciyla
istihdam edilmis herhangi bir c¢alisan bulunmamaktadir. Kooperatiflerin %50’sinde
istihdam edilmis calisan sayisi 1 ile 4 kisi arasindadir. istihdam edilen calisan sayisi 5 kisi ve
Gzerinde olan kooperatif sayisi %15'tir.

3. Kapasite analizi 6lcegi uygulanan 40 kooperatif yoneticisinden elde edilen verilere gore
Kooperatiflerin tanimlanmis kisa, orta ve uzun vadeli somut hedefleri oldugunu ifade eden
katihmci orani %37,5; kooperatiflerin ayrintili olarak hazirlanmis strateji ve eylem planlari
oldugunu ifade eden katilimci orani %27,5 ve kooperatiflerin iliskili oldugu sektor ve pazar
analizinin yapildigini ve paydaslarin tanimlanmis oldugunu ifade eden katilimci orani da
%42,5’tir. Kooperatiflerin diger kooperatiflerle ve Ust birliklerle kurulmus gugclu iliskileri ve
isbirlikleri oldugunu ifade eden katilimci orani ise yalnizca %25’tir. Katilimcilarin %50’si,
kooperatiflerin donanimli bir fiziksel alana sahip ve kolay erisilebilir bir konumda
olduklarini ifade etmislerdir.

4. Kooperatiflerin; ortaklarina, yoneticilerine ve calisanlarina, kendilerini gelistirme ve egitim
imkani sagladiklarini ifade eden katilimci orani %30, kooperatiflerin, yerel yonetimler, sivil
toplum kuruluslar, Gniversiteler ve 6zel sektor temsilcileri ile kurulmus gugcli iliskileri
bulundugunu ifade eden katilimci orani %37,5 ve kooperatiflerin bir yandan ortaklarinin
ihtiyaclarina odaklanirken, diger yandan da toplumsal sorumluluk projeleri uyguladiklarini

ifade eden katilimci orani da %15’tir.

5.3.3. Bilgi, izleme ve Raporlama Kapasitesi

1. Kooperatiflerin elde ettikleri sonuclarlailgili olarak performans élctimleri yapildigi ve rapor
edildigi yoniinde gorus bildiren katilimcr orani %32,5, kooperatiflerin faaliyet gosterdigi
sektérdeki yenilikler ile teknoloji ve insan kaynaklari ile ilgili yeni gelismelerin diizenli
olarak izlendigi ve rapor edildigi yoniinde goris bildiren katiimc orani %35,0,

kooperatiflerin isleyisine etki edecek yerel, bolgesel ve ulusal riskler, firsatlar ve tehditlerin
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dizenli olarak izlendigi ve rapor edildigi yoninde goris bildiren katihmci orani %32,5 ve
kooperatiflerde ortaklarin ve miusterilerin isteklerinin, beklentilerinin, sikdayet ve
Onerilerinin sistematik olarak izlendigi yoniinde goris bildiren katimci orani da yine
%32,5’tir. Arastirmaya katilan kooperatif yoneticileri igerisinde diger kooperatiflerle
kiyaslama ve karsilastirma c¢alismalari gergeklestirildigini belirtenlerin orani ise yalnizca

%20'dir.

5.3.4. Teknoloji ve iletisim Kapasitesi

1. Kapasite analizi Olgegi uygulanan 40 kooperatif yoneticisinden elde edilen verilerin
¢Ozlimlenmesi yoluyla elde edilen bulgulara gére kooperatiflerin kapsamli bilgiler iceren
ve dlizenli olarak glincellenen kurumsal bir web sayfalari bulundugunu ifade eden katilimci
orani %35, kooperatiflerin, ortaklarini ve diger paydaslari bilgilendirmek amaciyla aktif
olarak kullandiklari twitter, instagram, facebook, blog, vb. kurumsal sosyal medya
hesaplari bulundugunu ifade eden katilimci orani da %37,5tir.

2. Katilimci kooperatif yoneticilerinin %75’i ortaklarin, ihtiya¢ duymalar halinde kooperatif
yoneticilerine telefon, e-mail gibi araclarla kolaylikla ve zamaninda ulasabildiklerini ifade
etmislerdir. Diger kooperatiflerin, Ust birliklerin, yerel yonetimlerin, Gniversitelerin, sivil
toplum kuruluslarinin ve diger paydaslarin belirli araliklarla ziyaret edildigini ifade eden
katihmcr orani %32,5’tir. Son olarak, ortaklarin onemli ginlerinin, basarilarinin,
Gzlntllerinin, vb. takip edildigini ifade eden katiimci orani %37,5; ortaklarin bir araya
gelmelerini ve baglilik olusturmalarini saglamak amaciyla, belirli giin ve haftalarda sosyal

etkinlikler diizenlendigini ifade eden katilimci orani da %20’dir.

5.3.5. Finans Kapasitesi

1. Arastirmaya katilan kooperatif yoneticilerinden son birka¢ yil icinde kooperatifin ortak
sayisindaki degisim konusunda elde edilen bulgulara goére son birkac yil icerisinde
kooperatif ortak sayisinin artis gosterdigini ifade eden katilimci orani %20, ortak sayisinin
duragan oldugunu ifade eden katilimci orani %75 ve son birkag yil igerisinde ortak sayinin
azaldigini ifade eden katilimci orani da %5'tir.

2. Katilimc kooperatif yoneticilerinden, son birkacg yil icerisinde kooperatiflerin ekonomik

performansindaki degisim konusunda elde edilen bulgulara gére son birkac yil g6z 6niinde
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bulunduruldugunda, kooperatifin blytk 6lcliide zarar verdigini ifade eden katilimci orani
%15, son birkac yil icinde kooperatifin kiiclik dlcekte zarar verdigini ifade eden katilimci
orani %12,5, son birkac yil icinde kooperatifin denk bitce konumunu korudugunu ifade
eden katilimci orani %42,5, son birkag yil icerisinde kooperatifin kiigiik 6lgekte gelir elde
ettigini ifade eden katilimci orani %12,5, son birkag yil icerisinde kooperatifin bilyilk
Olcekte gelir elde ettigini ifade eden katilimci orani da %2,5'tir.

Kooperatif yoneticilerinin %60’1 kooperatiflerin ortaklarina piyasadan daha avantajli mal
ve hizmet sunduklari gérisiindedirler. Kooperatiflerin sundugu mal ve hizmetlerin piyasa
kosullariyla benzerlik gosterdigini ifade eden katilimci orani %17,5 ve kooperatiflerin mal
ve hizmet sunumu konusunda piyasa ile rekabet etmekte zorlandiklarini ifade eden
katilimci orani da %22,5'tir.

Son birkag yil icinde kooperatiflerin sundugu mal ve hizmetlerden yararlanan ortak sayisi
konusunda elde edilen verilere gore katilimcr kooperatif yoneticilerinden %42,5'i,
kooperatifin sundugu mal ve hizmetlerden yararlanan ortak sayisinin artis gosterdigini,
%47,5’i kooperatifin sundugu mal ve hizmetlerden yararlanan ortak sayisinin duragan
oldugunu, %10’u da kooperatifin sundugu mal ve hizmetlerden yararlanan ortak sayisinin
azalma gosterdigini ifade etmislerdir.

Kooperatiflerin son birkag yil icinde ortaklarina risturn 6demesi ya da benzeri bir 6deme
yaptigini ifade eden katiimci orani %17,5, kooperatiflerin ortaklarina herhangi bir 6deme
yapmadiklarini ifade eden katilimci orani ise %82,5"tir.

Kapasite analizi 6l¢cegi uygulanan 40 kooperatif yoneticisinden elde edilen verilerin
¢oziimlenmesi yoluyla elde edilen bulgulara goére kooperatiflerin 6z kaynak saglama
konusunda sorun yasamadiklarini ifade eden katilimci orani %55, kooperatif ortaklarinin
ekonomik giiglerinin ve gelir diizeylerinin yiksek oldugunu ifade eden katilimci orani da
%30’dur. Katilimcilarin %45’i ortaklarin kooperatife 6z sermaye saglama konusunda istekli
olduklarini ve yine %45’i de ortaklar ekonomik yikimluliklerini zamaninda yerine
getirdiklerini ifade etmislerdir. Son olarak; kooperatiflerin hibe, devlet yardimi alma,
bankalardan ve finans kuruluslarindan finansman saglama konusunda sorun
yasamadiklarini ifade eden katilimci orani %27,5, kooperatiflerin vadesi gelen borglarini

zamaninda 6dediklerini ifade eden katilimci orani da %72,5tir.
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5.4.

5.4.

Kapasite Analizi Arastirmasi ile ilgili Tartisma ve Oneriler

1. Liderlik ve insan Kaynaklar Kapasitesi

Tum diger isletmelerde oldugu gibi kooperatif isletmelerin basarisinda da en 6nemli
belirleyici kooperatif yoneticileridir. Yonetim, isletmenin amacglarina ulagsmasi icin gerekli
mal ya da hizmetleri Gretebilmesi amaciyla fiziksel, finansal, insan ve bilgi kaynaklarini bir
araya getiren gii¢ olarak tanimlanmaktadir (Arikboga, 2010). Kooperatif isletmelerde
yonetim, diger isletmelere gore onemli farliliklara sahiptir. Kooperatiflerde ortaklar;
bireyler, isletmeler ve diger paydaslar olabilir. Ortak bir ¢ikar icin kooperatif altinda bir
araya gelen kooperatif ortaklari, kooperatifin yonetim ve isletiimesine katki saglayan
isletme sahipleri oluklari kadar, kooperatifin hizmetlerinden yararlanan musterileri ve

finansal kaynak saglayan yatirimcilarndir (Turan ve digerleri, 2015).

Demokratik yonetim ilkesi geregi (her ortagin tek bir oy hakkina sahip olmasi), kooperatif
ortaklari, kooperatif genel kurullarinda oylarini kullanarak, yonetimde aktif ve esit rol
oynamali, yénetim ve denetim kurullarina esit oranda se¢me ve secilme hakkina sahip
olmaldirlar. Kooperatifcilik mevzuati, yonetim kurulunun yapi ve sorumluluklarini
aciklarken, ortaklarin genel kurul toplantilarina katilma, toplantilarda oy kullanma ve aktif
katihm vyoluyla denetimi gerceklestirme yikimlilGgine sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu sekilde ortaklar, kooperatiflerde yonetim ve stratejik agilardan énemli rol
alirlar (Munch, Schmit ve Severson, 2021). Kooperatiflerin, ortaklarinin demokratik
kontrolliinde olmasi kooperatif yonetisiminin; himanizm, musterek sahiplik ve demokrasi
olmak Uzere Ug¢ temel o6zelligini (Polat, 2017) on plana cikarirken diger yandan, bu

arastirma sonuglarinda da gorildigi gibi bazi sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olur.

Arastirma sonuclarina gore, katiimcilarin %85’i kooperatif yoneticilerinin kooperatifcilik
ve yonetici olmanin gerektirdigi bilgi ve beceriler konusunda egitime ihtiyaglari oldugu
goruslindedirler. Bu durum, kooperatif yonetiminde rol alan ortaklarin, kooperatiflerin
isletiimesine ve yonetilmesine iliskin bilgi yetersizliklerini ortaya koymaktadir. Kooperatif
yoneticilerinin genel isletme ve yonetim becerileri konusunda donanimli kisiler olduklari

yoninde goris belirten katilimc orani ise %50°dir. Katihmcilarin %60°1na goére de
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kooperatif yoneticileri, catismalari ¢6zme, karar verme, motivasyonu saglama ve sorun
¢6zme konularinda etkili becerilere sahiptirler. Bu durum, iki farkli sekilde aciklanabilir:
Katilimci kooperatif yoneticilerinin, kendi kooperatiflerinin yonetimi ile ilgili sorulara yanit
vermede tarafsiz davranmamalari buna karsin diger kooperatiflerle ilgili sorulara daha

tarafsiz yaklagsmalari.

Kooperatiflerde demokratik yonetim geregi, genel kurullarda ortaklar arasindan yonetim
kurulu ve baskani secilmektedir. Ancak, gogunlukla yoneticilik ve isletmecilik bilgisine sahip
olmayan ortaklar arasindan secilen yonetim kurullar, profesyonellikten uzak

kalabilmektedir.

Katilimcilar, kooperatif ortaklari ve ¢alisanlarinin ¢esitli konularda aldiklar egitimlerin de
genellikle yetersiz olduguna iliskin goris bildirmislerdir. Kooperatifcilik egitim ve 6gretimi,
geleneksel olarak kooperatiflerde 6nemli bir ilkeyi ifade eder. Ancak kooperatiflerde insan
kaynaklarinin gelistirilmesi, bu egitim ve o6gretimden daha farkh sekilde “ortaklarin
gereksinim duydugu hizmetleri saglayabilecek, ekonomik agidan etkin olan kooperatif
isletmeler olusturabilmek icin kooperatif isletmelerce (stlenilmis olan tamamen planli;
bilgi, egitim ve 0Ogretim, hareketlilik ve insan glicii gelistirme faaliyetleri” olarak ele
alinmaktadir (ICA, 1990). Bu nedenle kooperatiflerde insan kaynaklari kapasitesini
gelistirmek icin geleneksel egitimden daha fazlasini sunmak gerekmektedir. Kooperatif
ortaklarinin, goérev ve sorumluluklarinin bilincinde olmalari ve bu gérev ve sorumluluklari
yerine getirecek bilgi, beceri ve deneyime sahip olmalari durumunda kooperatiflerini
basariya gotirmeleri mumkin olacaktir. Kooperatif isletmelerde insan kaynaklari
kapasitesinin gelistirilmesi icin, ILO’nun 193 nolu Tavsiye Karari’'nda, kooperatifcilik
egitiminin gelistirilmesi ile ilgili ulusal politikalarla ilgili onerilerin dikkate alinmasi 6nem
tasimaktadir. Bu oneriler; ulusal politikalarin, kooperatif ortagi, calisani ve yoneticilerinin
teknik ve mesleki becerilerini, girisimcilik ve yonetsel kapasitelerini, ticari potansiyel
bilgisini ve ekonomik ve sosyal politika konusundaki genel bilgilerini gelistirmesi ve bilgi ve
iletisim teknolojilerinden faydalanmalari kolaylastirmasi yonindedir. Ayrica ulusal egitim
sisteminin tiim asamalarinda ve toplum genelinde, kooperatifcilik ilke ve uygulamalari ile
ilgili egitimin tesvik edilmesi ve kooperatiflere iliskin bilginin yayiminin tesviki

onerilmektedir (Turan, 2002).
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Ticaret Bakanhgi’'nin Tirkiye Kooperatifcilik Stratejisi ve Eylem Plani’'nda da egitim,
danismanlik, bilgilendirme ve arastirma faaliyetlerinin gelistirilecegi ifade edilerek, bu
konuda stratejik hedef ve faaliyetlere yer verilmis, ancak bu faaliyetlerin timi hayata
gecirilememistir. Bu nedenle ILO’nun tavsiye kararlari da dikkate alinarak, kooperatif
isletmelerde insan kaynaklar kapasitesinin gelistirilmesi icin atilmasi gereken adimlar
konusunda Uzerine gorev disen tim kurum ve kuruluslarin yani sira birim
kooperatiflerden birliklere kadar, tim kooperatif organizasyonlarin da kararlilikla tGizerine
diseni yapmasi gerekmektedir. Plan ve programlarin hayata geciriimesinde
sirdurilebilirligin 6nemli oldugu soylenebilir. Bu nedenle, dncelikle kamu kurum ve
kuruluslarinda yetkilerin degismesine bagl olmadan, bu faaliyetlerin kurumsallasmasi ve

surdurilebilir olmasi icin gereken adimlar atilmasi saglanmalidir.

5.4.2. Orgiitsel Kapasite

Kooperatif isletmelerde 6rglitlenme kapasitesi ve isbirligi olanaklarinin artirilacagina iliskin
stratejik hedef ve faaliyetler, Ticaret Bakanligi’'nin Tirkiye Kooperatifgilik Stratejisi ve
Eylem Plan’nda yer almaktadir. Bu planda, 6zellikle kadinlarin kooperatif ¢ati altinda
orgltlenmeleri ve girisimcilik yeteneklerinin artirilmasi igin ¢alismalarda bulunulacagi,
dinyanin basarili kooperatifleri ile isbirlikleri gelistirilecegi, tGretim, tiketim ve hizmet
kooperatifleri arasinda isbirliklerinin artirilacagi, kooperatiflerin olcek bulydklGginiin
gelistirilecegi, kamusal desteklerin artirilacagi gibi calismalar yapilacagi belirtilmistir. Bu
cercevede de toplam ortak sayisi 7.183 olan, 640 Kadin Girisimi Uretim ve isletme

Kooperatif (faal olanlar) kurulmustur.

Arastirma sonuglarina gore Rize ilinde 8 ve lizerinde kadin ortaga sahip kooperatif sayisi,
34 kooperatif icerisinde yalnizca 4’tlir ve bu kooperatiflerden 3’4 kadin girisimci
kooperatifidir. Bu durum, stratejik planda her ne kadar kadin girisimciliginin gelistirilmesi
icin calismalar yapilacagl planlanmis ve bu kooperatiflere sonraki donemlerde tesvikler
verilmis olsa da kadinlarin kooperatiflesme oraninin hala olduk¢ca diisiik oldugunu
gostermektedir. Tirkiye’de kadin girisimcilerin orani da diinya ortalamasinin oldukca

altindadir. 2020’de diinya genelinde kadinlar, girisimcilerin %34’Gni  olustururken
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Tiarkiye’de bu oran, %13’tur (https://www.dha.com.tr/ekonomi/pandemide-kadin-
girisimci-orani-artti/haber-1821390). Turkiye’de kadinlari daha c¢ok kooperatif
girisimciligine yonlendirecek mekanizmalara ihtiya¢g bulunmaktadir. Bu konuda devletin
finansal tesviklerinin artirilmasi bir ¢6ziim gibi goriilse de 6zellikle kadin kooperatiflerinin
sadece kurulusu icin degil, isletmecilik basarisi elde edebilmesi icin de destege ihtiyag
bulunmaktadir. Bu nedenle bu kooperatiflerin, kurulus ve isletmecilik asamalarinda
danismanlik hizmeti alabilecegi uygulamamalarin hayata gegirilmesi énemlidir. Boylece

kooperatiflerin stirdirilebilirligi de saglanabilir.

Kadin kooperatiflerinin kurumsal kooperatiflerle isbirliklerinin artiriimasi, kurumsal
kooperatiflerin kadin kooperatifleri ve 6zellikle yeni kurulmus kigulk olcekli kooperatiflere
mentorlik yapmalari ve c¢esitli  sekilde isbirlikleri ile onlari desteklemeleri
surdarilebilirliklerine katki saglayacaktir. Uygulamada, kadin kooperatiflerine dernek vb.
bir kurum gibi yaklasilarak, Girtinlerinin pazarlanmasina 6zellikle kamu kurum ve kuruluslar
ve vyerel yonetimler tarafindan yardimci olundugu da gorilmektedir. Bu durum,
kooperatiflerin pazarlama sorunlari i¢cin uzun vadeli bir ¢6zim sunmayacaktir. Aksine bu
kooperatiflerin kendi ayaklari tizerinde durmasi ve gelisip blylmesinin dniinde bir engel
olusturabilir. Bu kooperatiflere destek; danismalik, uygun finansal destek sunma,

isbirlikleri gelistirmeleri igcin destek saglama vb. sekillerde olabilir.

Arastirma kapsaminda veri toplanilan kooperatiflerin, boélgedeki istihdama katki
oranlarinin da dusik oldugu gortlmektedir. Kooperatiflerin bolgedeki istihdama katki
saglayacak sekilde oOlgeklerinin bliylimesi ve daha fazla istihdam yaratacak kooperatiflerin

desteklenmesi 6Gnem tasimaktadir.

Kooperatif isletmeler (zerinde yapilan bu arastirmanin sonuglari, kooperatiflerde
yonetimin yeterince profesyonel olmadigini da ortaya koymaktadir. Hedef (%37,5) ve
stratejilere (%27,5) sahip kooperatif orani olduk¢a disiktir. Kooperatiflerin nitelikli insan
glicl kaynaklarinin sinirli olmasi ve finansmana erisimde dezavantajli olmalari, uzun vadeli
strateji gelistirmelerinin ve planlama yapmalarinin 6niinde engel olusturmaktadir (sosyal
dayanisma ekonomisi icin gli¢lii kooperatifcilik). Bu sorunlarin listesinden gelebilmek igin

kooperatif yonetimlerinin gilgclendirilmesi, daha kurumsal hale getiriimesi 6nemlidir.
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Kooperatiflerde ortaklar tarafindan secilen yoneticiler, cogu zaman profesyonellikten uzak
olsalar da kooperatif yonetim kurullari profesyonel kooperatif yoneticilerini ise
alabilmekte ve Ucretle calistirabilmektedir. Ancak kiclik 06lcekli kooperatiflerde,
profesyonel yonetimin maasinin 6édenmesi ¢ogu zaman sorun olusturabilmektedir. Bu
durumda da devlet tarafindan kooperatifler icin yonetim danismanhg mekanizmalarinin
hayata gegirilmesi, 6zellikle devletin kooperatiflere verdigi proje desteklerine danismanhk
Ucretlerinin de eklenmesi saglanabilir. Ayrica, kooperatif st birlikleri de bu konuda birim
kooperatiflere; vizyon, strateji ve plan gelistirmede destek olup, danismanliklar

verebilirler.

Egitim, kooperatiflerin en 6nemli ilkelerinden biri olmakla birlikte, arastirma kapsaminda
yer alan kooperatiflerde, yonetim tarafindan ortaklara saglanan egitim oraninin da oldukga
distuk oldugu gorilmektedir (%30). Bu durum, kooperatiflerin basarisini olumsuz yonde
etkilemektedir. Kooperatifcilik egitimi; kooperatiflerin ortaklarini, yoneticilerini,
¢ahisanlarini ve diger kesimleri kapsamaktadir. Yonetim ve orgitlenme konusundaki
sorunlar, egitimin 6nemini bir kez daha ortaya koymaktadir. Kooperatiflerde 6zellikle
yoneticilere yonelik egitimler, onlarin isletmelerini daha basarli yonetmelerine katki
saglayacaktir. Bu cercevede kooperatif calisanlari da islerini daha verimli olarak
gerceklestirebilirler. Ticaret Bakanligi ve Anadolu Universitesi isbirligi ile hayata gecirilen
kooperatifcilik e-sertifika programi; kooperatif yoneticileri, ¢alisanlari, kooperatiflerin
islerinin yapilmasina yardimci olan meslek gruplari (muhasebeci avukat vb.), ortaklar ve
potansiyel  ortaklar  gibi  kesimleri  dikkate alarak  hayata  gegirilmistir
(https://esertifika.anadolu.edu.tr/program/58/kooperatifcilik). Bu ve buna benzer yaygin
egitim programlari ile tim kooperatifler icin egitim programlarinin hayata gegirilmesi ve
gelistirilmesi, kooperatiflerin daha iyi yonetilmelerine ve faaliyet gostermelerine katki
saglayacaktir. Ancak bu sertifika programlari gibi egitimlere katilmanin goénilli olmasi,
egitimin yayginlasmasin 6nilinde bir engel olusturmaktadir O nedenle bu tir programlara
katilimin tesvik edilmesi, hatta zorunlu hale getirilmesi kooperatifgilik egitiminin

yayginlagsmasi icin 6nem tasimaktadir.

Arastirma sonuclari kooperatiflerin diger kooperatifler ve st birliklerle olan isbirliklerinin

de oldukga zayif oldugunu ortaya koymaktadir (%25). Ginimiiz is diinyasinda, rekabet
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eden isletmeler arasinda bile isbirliklerinin gelistirilmeye calisildigi bir ortamda, ilke ve yapi
olarak isbirligi Gzerine kurulu olan kooperatiflerde bu oranin diislik olmasi, kooperatiflerin
rekabetciisletmeler olmalarinin 6niinde bir engel olusturmaktadir. Bu konuda da 6ncelikle
Ust orgltlenmenin yasal olarak zorunlu hale getirilmesi ve orglitlenmenin énemi ve
kooperatiflere sunacagl yararlar konusunda, basta kooperatif yoneticileri olmak lzere,

tim paydaslarin bilinglendirilmesi Gnem tasimaktadir.

5.4.3. Bilgi, izleme ve Raporlama Kapasitesi

Arastirma sonuglari, kooperatif isletmelerde bilgi, izleme ve raporlama kapasitesinin
ortalama %30 civarinda oldugunu gostermektedir. Bu konunun da biyik 6l¢tide kooperatif
yoneticilerinin kapasitesi ile ilgili oldugu soylenebilir. Yoneticilerin rollerinden biri olan
gozlemcilik, yoneticinin gerek isletme icinde gerekse dis cevrede yer alan tim bilgileri
toplamasi, analiz etmesi, gelismeleri kaydederek bitiin bu alanlardaki yenilikleri anlamaya
calismasini kapsamaktadir (Arikboga, 2010).

Ancak arastirma sonuclar, kooperatiflerde yoneticilerin bu rollerini oldukg¢a disik
diizeyde yerine getirebildiklerini gostermektedir. Bu durum, biiyik 6lctide kooperatiflerin
kurumsallasma sorunlariile iliskilendirilebilir. Bu konuda 6ngoériilebilecek ¢oziimlere, tarim
satis kooperatiflerindeki yasal diizenleme ve uygulamalar 6rnek olarak verilebilir. 4572
sayil Tarim Satis Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun’da 2013 vyilinda giiniin
ihtiyaclarina gore yapilan degisikliklerde, profesyonel yonetim ile ilgili diizenlemeler yer
almaktadir. Bu degisiklikler; tarim satis kooperatif ve birliklerinin, verimli bir sekilde
yonetilmeleri, rasyonel isletmecilik, kurumsal yonetim ve kooperatifcilik ilkelerini dikkate
almalar yoniindedir.

Cozim icin bu degisikliklerin; diger kooperatiflerde ve bunlarin Gst kuruluslarinda da
hayata gecirilmesi, profesyonel yonetime gecisle ilgili diizenlemelerin yapilmasi ve bu
anlamda bazi enstriimanlarin zorunlu hale getirilmesi gerekmektedir (Cenkis, 2014). Tarim
satis kooperatiflerindeki bu dizenleme ve uygulamalarin, tim kooperatiflere
yayginlastiriimasi ile kooperatiflerde, kurumsallasma ve daha profesyonel bir yonetim

anlayisi yerlesebilir.
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5.4.4. Teknoloji ve iletisim Kapasitesi

Orguitsel iletisim, bir 6rglitiin amacini gerceklestirebilmesi icin, insanlar arasinda etkilesimi
saglamayl amaglar. Bu acgidan iletisim orgitlerin basarisinda yasamsal 6nem tasir.
Kooperatiflerin, ortaklarinin c¢ikarlari dogrultusunda calismalarini saglamada iletisim
esastir (Peng ve digerleri, 2016). Orgiitsel baglamda iletisim; formal, informal; dikey, yatay
ya da capraz; yazili, s6zlii, sdzsliz ya da simgesel olarak gerceklesebilir. Orgiitsel iletisim
ayni zamanda; bilgi verme, diizenleme, ikna etme ve bitlnlestirme islevlerini yerine
getirir. iletisim sireci kurumlarda, stratejik bir bakis acisi ile planlanmali, kanal ve
yontemleri de dzenle secilmeli ve bitiinlesik olarak kullanilmalidir (Urper ve digerleri,
2017).

Arastirma sonuglari, kooperatiflerin teknoloji ve iletisim kapasitelerinin de oldukga disiik
oldugunu gostermektedir. Kooperatiflerin kapsamli bilgiler iceren ve dizenli olarak
glincellenen kurumsal bir web sayfasina ve sosyal medya hesaplarina sahip olma oranlari
%35’ler civarindadir. Bu gergevede, kooperatiflerin ortaklariyla iletisiminde telefon ya da
e-mail daha fazla kullanilmaktadir. Orgiitsel iletisimin kurum ici ve disi hedef kitlere bilgi
verme islevinin gergeklestirilmesinde, etkili iletisim kanallarina gereksinim bulunmaktadir.
2021 yil verilerine gore Tirrkiye’de internet ve sosyal medya kullanim oranlarinin 16-74
yas grubundaki bireylerde %82,6 oldugu
(https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Hanehalki-Bilisim-Teknolojileri-(BT)-Kullanim
Arastirmasi-2021-37437) gercegi dikkate alinirsa, etkili iletisim icin bu tir kanallardan
yararlanma olanaklari artiriimalidir.

Arastirmada elde edilen bulgular, kooperatiflerin ortaklari ve paydaslari ile iletisimlerinin
glcli olmadigini, bilgi ve iletisim teknolojilerini is yapma ve iletisim kurma amaciyla
yeterince adapte edemediklerini géstermektedir. Orgiitsel iletisimin biitiinlestirme islevi,
kooperatif calisanlari ve ortaklarinin orgitsel bagliliklarinin artirmada rol oynar.
Kooperatiflerin basarisinda, ortaklarin ve paydaslarin rolii biyiiktiir. Ozellikle, kooperatif
ortaklarinin kooperatife olan bagliliginin artmasinda ve kooperatiflerinin basarisi igin
¢alismalarinda, iletisim son derece 6énemlidir. Daha 6nce ifade ettigimiz gibi kooperatif
ortaklari; kooperatifin hem sahibi hem misterisi hem de yatirimcisidirlar. Bu nedenle,

ortaklarla olan iletisimin dogru ve glincel kanallarla saglanmasi gerekir.
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5.4.5. Finans Kapasitesi

Finansman ve finansal yonetim, kooperatiflerin gereksinim duyduklari para, fon, kaynak ve
sermayenin saglanmasi ve en iyi sekilde kullaniimasini ifade etmektedir. Kooperatiflerin
ekonomik ve finansal yapisi birbiriyle yakindan iliskilidir. Ekonomik yapi farkli kaynaklardan
saglanan para, fon ve sermayenin kullanim seklini gésterir (DGRV, 2014). Kooperatiflerin
finansmani 6z ve yabanci kaynaklardan saglanir. Ozellikle kooperatif isletmenin kurulusu
esnasinda 6z kaynaklardan yararlanilir. Kooperatifler, faaliyetlerinden elde edilen gelirleri,
isletmelerine yatirarak oto finansman saglayacaklari gibi, yabanci kaynaklardan da
finansman saglayabilirler (Urper ve digerleri, 2017). Tirkiye’de kooperatiflerin menkul
kiymet ihraci ile kaynak yaratmalari ise pek olanakli gérilmemektedir.

Kooperatifler, kuruluslarindan bu yana siirekli olarak finansman saglama konusunda
sorunlar yasamislardir. Bu sorunlar, kooperatiflerin kurulus ile ilgili masraflarindan
baslayarak devam eder. Yatirimin nasil finanse edilecegi, finansal olanaklarin neler oldugu,
hangi oranda ve hangi kaynaklardan borglanilabilecegi gibi sorular, isletme yoneticileri
tarafindan yanit bulmasi gereken diger sorulardir (DGRV, 2014). Turkiye’de kooperatif 6z
sermayelerinin 6zellikle bazi kooperatif tiirleri igin yetersizligi ve finansal kaynaklara ulasim
sorunu, gelisip blylimelerinin 6niinde dnemli bir sorun olarak durmaktadir. Tirkiye’'de
glcli ve surdarilebilir bir kooperatifcilik icin glicli finansal desteklere ihtiyag

bulunmaktadir.

Kooperatif sermayesi sabit degildir ve ortak sayisina gore degisiklik gosterir.
Kooperatiflerde gonilli ve acgik ortaklik ilkesi geregince, ortak sayisi siirekli degisiklik
gosterdiginden, kooperatif sermayesi sabit degildir ve degisir. Arastirma sonuclari,
arastirma kapsamindaki kooperatiflerde son birkac yil icerisinde, kooperatif ortak sayisinin
%20 oraninda artis gosterdigini ortaya koymaktadir. Arastirmada kooperatiflerin
ekonomik performansina iliskin elde edilen veriler, kooperatiflerin 6nemli bir oraninin
ekonomik agidan biitce denkligini saglayabildiklerini ve bir kazan¢ elde edemediklerini
gostermektedir (%42,5). Donemi karhlikla kapatan kooperatiflerin orani ise yalnizca %15
civarindadir. Kooperatiflerin karli bir bigimde faaliyet gosterememesinin farkli nedenleri
olabilir; pandemi kosullari, Ulkenin ve genel olarak dinyanin ekonomik durumu,
kooperatiflerin iyi yonetilememesi vb. gibi. Ancak kooperatiflerin sermaye sorunlari da bu

konuda en 6nemli nedenlerin basinda gelmektedir.
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Arastirma sonuglari kooperatiflerin %60 oraninda piyasa kosullarindan uygun fiyatlarla mal
ve hizmet sunumunu gergeklestirdigini ortaya koymaktadir. Kooperatiflerin var olma
nedenlerinden biri ortaklarina uygun fiyath Grin sunmaktir. Ancak piyasa ve rekabet

kosullari, sermaye olarak da ¢ok gliclii olmayan kooperatifleri bu konuda zorlamaktadir.

Arastirma sonuclari, kooperatiflerin sundugu mal ve hizmetlerden yararlanan ortak
sayisinin %42,5 oraninda artig gésterdigini de ortaya koymaktadir. Bu durum, kooperatifin
ortaklariile olan ticari iliskilerinin gelistiginin gostergesidir. Son birkac yil icinde, ortaklarina
risturn 6demesi ya da benzeri bir deme yaptigini ifade eden katilimci orani ise, %17,5
olmustur. Kooperatiflerde, ana sozlesmede aksine hikim yoksa ortaklarla yapilan
islemlerden bir yillik faaliyet sonucunda elde edilen hasilanin tamami gelir gider farki
olarak yedek akceye eklenir. Yasa geregi gelir gider farkinin ortaklar arasinda bolistlmesi
Ongorilmis ise ortaklarin islemleri oraninda bu bolisiim gerceklesir -Risturn- (1163 Sayili
Kooperatifler Kanunu). Bu o6zellik, kooperatifleri diger isletmelerden ayirir. Arastirma
kapsaminda yer alan isletmelerde, risturn dagitan kooperatif orani ¢ok yliksek degildir.
Risturn verilmesi, her kooperatif tiirli igin (6rnegin yapi kooperatifleri gibi) uygun olmasa
da uygun olan kooperatiflerde risturn dagitimi ortak memnuniyetini ve sadakatini

artiracagi icin 6nemlidir.

Buraya kadar kooperatiflerin finansman ve sermaye sorununun kooperatifler igin en
onemli sorunlardan biri oldugunu ifade etmis olsak da arastirma kapsamindaki
kooperatiflerin yoneticilerinden toplanan veriler, bu konuda bizi daha iyimser bir sonuca
gotlirmektedir. Verilere gore; 6z kaynak saglama konusunda sorun yasamadiklarini ifade
eden katilimci orani %55, ekonomik giiclerinin ve gelir diizeylerinin yiiksek oldugunu ifade
eden katilimcr orani %30, kooperatife 6z sermaye saglamaya istekli ortak orani %45,
ekonomik yukimlaliklerini zamaninda yerine getiren ortak orani %45, hibe, devlet yardimi
alma, bankalardan ve finans kuruluslarindan finansman saglama konusunda sorun
yasamayan kooperatif orani %27,5, kooperatiflerin vadesi gelen borclarini zamaninda
odeme orani da %72,5 olarak gerceklesmistir. Tim bu veriler, veri toplanan kooperatiflerin
0z sermaye agisindan ¢ok glicstiz olmadigini ortaya koymaktadir. Burada sorun, daha ¢ok

dis kaynak saglama sorunu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle, kooperatiflerin
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uygun finansmana ulasabilecekleri finansal kuruluslara ihtiya¢ vardir. Diinyanin pek ¢ok
Ulkesinde kooperatiflerin finansman sorunlarinin ¢6ziiminde, kooperatif bankalari
devreye girmektedir. Kooperatif bankalari, kooperatiflere ve Ust o6rglitlerine kredi verme,
finansal danismanlik yapma gibi ortaklarin ¢ikarlarini koruyacak ve ekonomilerini
rahatlatacak gorevler Ustlenen yapilardir. AB kooperatif bankalari, kredi ve mevduat
piyasasinin yaklasik %20’sini kontrol altinda tutmaktadir (Simer, 2021). Tlrkiye’de Ziraat
ve Halk Bankalari kooperatiflere kredi veren bankalar olmakla birlikte, bu bankalar devlet

mlkiyetinde olup, kooperatif bankalari degildir.

e Tirkiye'de de kooperatif bankalari ile ilgili arastirmalarin yapilmasi ve uygulanabilirliginin
arastirilmasi gerekir. Bunun yani sira devlet tarafindan saglanan finansal destekler,
ozellikle hibe ve proje kredilerinin de amaca uygun ve danismanlik mekanizmasi ile birlikte
sunulmasi 6nemlidir. Zaman zaman devlet tarafindan saglanan bu finansal kaynaklar,
kaynagin amaca uygun ve rasyonel kullaniimamasi nedeniyle bosa gitmektedir. Bu
kredilerin asamali ve kontrolli kullaniminin ve kredilerin kullanimina bulyik olgekli
kooperatiflerin ya da uzmanlarin mentorlik yapmasinin saglanmasi ile kaynaklarin dogru

ve amaca uygun olarak kullanimi saglanabilir.

5.5. Kooperatif SWOT Analizi ile ilgili Sonuglar

1. Rize ilinin cografi konumu ve denize kiyisi olmasinin kooperatifcilik icin 6nemli bir avantaj
oldugunu ifade eden katilimci orani toplamda %92,8’dir. Rize ilinin Tilrkiye siyasetinde
etkin rol oynuyor olmasinin kooperatifcilige de olumlu yansidigini ifade eden katilimci
orani da toplamda %66,6’d1r.

2. SWOT Analizi olgegi uygulanan kooperatif yoneticileri ile kooperatif ortaklarindan olusan
grubun kooperatif deneyimleri konusunda elde edilen bulgular, katilimcilarin %78,6’sinin
kooperatifcilik konusunda bes vyilin (zerinde bir deneyime sahip olduklarini
gostermektedir.

3. Rize ilinin bitki 6rtiistiniin, dogal tarim ve hayvancilik yapmaya, bélgeye 6zel organik tarim
yapmaya elverisli olmasi 6énemli bir firsattir.

4. Yakin zamanda kadin kooperatiflerinin kurulmaya baslamis olmasi bir firsat olarak

gorulmektedir.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Rize ilinde ve ilgelerinde faaliyet gbsteren ¢ok sayida kooperatif bulunmasi bir firsat olarak
gorulmektedir.

Rize ilinde kokli sayilabilecek bir kooperatifcilik gecmisi ve deneyimi olmasi firsat olarak
gortlen bir baska konudur.

Rize ilinde sosyolojik olarak insan iliskileri ile hemsericilik ve akrabalik baglarinin glicli
olmasi kooperatifcilik icin bir firsat olarak gériilmektedir.

Arastirma kapsaminda veri toplanilan 82 kooperatif faaliyet alanlarina goére analiz
edildiginde, kooperatiflerin %36,6’si su Urinleri, %20,8'i yolcu tasimacihgi, %17,1’i diistk
faizli kredi saglama, %8,5’i glibre satisi, %8,5’i ari ve ari Uriinleri satisi, %2,4’'( hayvansal
arlin satist, %1,2’si ise organik Urin satisi ile yas sebze ve meyve satisi alanlarinda faaliyet
gosterdikleri gorilmektedir.

Katilimcilarin %59,5’i, Suriyeli, Afgan, Girci, vb. miltecilerin kitlesel olarak gelmelerinin
Rize ilindeki kooperatif¢iligi olumsuz etkiledigi géristindedirler.

Kooperatiflerin ekonomik daralma, enflasyon ve dovizdeki dalgalanmalar nedeniyle
yasanilan olumsuzluklardan Ust diizeyde etkilendigini ifade eden katilimci orani %76,2’dir.
Katilimcilarin oldukca 6nemli bir bélimine gore (%90,4), COVID-19 salgininin yol actigi
kosullar Rize’de kooperatifgilik konusunda oldukg¢a olumsuz sonuglara yol agmistir.

Sel, orman yanginlari, denizlerde yasanilan miusilaj gibi dogal afetlerin kooperatifleri
olumsuz etkiledigini ifade eden toplam katilimci orani %66,7; Rize ilinin go¢ veren bir il
olmasinin kooperatifciligi olumsuz etkiledigini ifade eden katilmci orani da %59,5 dur.
COVID salgini nedeniyle bakanliklarin ve yerel yénetimlerin yolcu tasimaciligi konusunda
aldiklart seyreltilmis tasima zorunlulugu karari kooperatifleri olumsuz etkiledigi,
katihmcilarin yazili olarak ifade ettikleri bir baska tehdittir.

Katilmcilarin %71,4’0, ¢ok uluslu sirketlerin Griin ve marka gesitliligi ile fiyatlandirma
konularinda piyasadaki Ustinltklerinin, yerel kooperatifler icin 6nemli bir tehdit
olusturdugu goérisindedirler.

Kooperatif yoneticileri ve kooperatif ortaklari yaslari yoniyle ele alindiginda, %47,7’sinin
29-50 yas araliginda olduklar goérilmektedir. Yaslari 51-61 araliginda olanlarin orani

%45,2, yaslari 62 ve lizerinde olanlarin orani da %7,1’dir.
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5.6. Kooperatif SWOT Analizi ile ilgili Tartisma ve Oneriler

Yasamin her alaninda oldukga hizl bir degisimin yasandigi glinimiiz rekabetci piyasalarinda,
isletmelerin, her gegcen giin ortaya cikan yeni performans kriterleri karsisinda basarili
olabilmeleri, ancak kendilerine uygun ve dogru stratejiler belirleyebilmelerine baglidir. Ote
yandan, isletmelerin stirdirulebilirliklerinin saglanmasi ve gelisebilmeleri, i¢ ve dis faktorlerin
analiz edilerek, giicli ve zayif yonlerinin belirlenmesi ile firsatlar ve tehditlerinin 6ngérilmesi
ve isletmeye maksimum diizeyde yarar saglayacak stratejilerin gelistirilmesi ile mimkindur

(Bashgil ve Ozdemir, 2011).

Bolgesel olarak kooperatif yapilarinin giiclendiriimesi ve boélgede kooperatiflerin isbirligine
dayali ortak calismalar gerceklestirmelerini saglayacak bir sinerji olusturulmasinin
hedeflendigi bu ¢alismada, SWOT Analizinden; bélgedeki kooperatifler icin, i¢ ve dis faktorleri
dikkate alarak, var olan gicli yonlerden ve firsatlardan en iyi sekilde yararlanmak ve zayif
yonleri ortadan kaldirarak, tehditlerden en iyi sekilde korunmak igin gerekli olan énlemleri
almak ve bu cercevede kooperatiflerin kapasitesini gelistirip onlari gelecege tasimak amaciyla

yararlanilmistir.

5.6.1. Rize ilinde Faaliyet Gésteren Kooperatiflerin Giiglii Yonleri ve Firsatlar

Rize ilinde faaliyet gosteren kooperatiflerin glgli yonleri ile firsatlar bir arada
degerlendirildiginde giicli yonler yerine, sahip olunan firsatlardan s6z etmek ¢ok daha dogru
bir ifade olacaktir. Kooperatiflerin firsatlari giicli olduklari yonlere dénistiirme konusunda

oldukca 6nemli eksikleri bulundugu sdylenebilir.

e Rize ilinin cografi konumu ve 6zellikle de denize kiyisi olmasi hem deniz Griinleri ticareti,
baglaminda ve hem de deniz tasimaciligi ulastirma, pazarlama baglaminda kooperatifgilik
icin 6nemli bir firsattir.

e Rize ilinin bitki ortisd, iklim ozellikleri, toprak yapisi organik tarim ve hayvancilik yapmaya
oldukga uygun ve elverislidir.

e Ote yandan Rize ilinin sosyolojik olarak oldukca giiclii bir folklore, gelenege, yoéresel
beslenme, giyinme vb. kiltiriine sahip olmasi, Tirkiye’nin bir¢ok ilinde bu tir yoresel

degerlere baghligini slirdiiren milyonlarla ifade edilebilecek biylik bir sayida tiiketicinin
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varhgi, yéresel Grlin Gretimi ve satisi konusunda blytik bir Pazar potansiyeline sahip oldugu
anlamina gelmektedir.

ilin deniz, hava ve kara tasimaciligi altyapisi bulunan ender illerden birisi olmasi, Gretim ve
pazarlama ve satis yoniyle glicll bir potansiyeli ifade etmektedir.

Turkiye’'deki giincel siyasal kosullarda Rize ili devletin tim yonetim kademelerinde ve
Turkiye siyasetinde oldukca 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu durum yetkili makamlara
ulasma, kararlari uygulamaya gecirme, yasalastirma, projelere ve yatirimlara destek
bulma, yonetim gli¢c ve destegini saglama basta olmak Uzere bircok konuda 6nemli bir
avantaj saglamakla birlikte, kooperatifcilik icin de oldukca 6nemli bir firsat olarak
gorulebilir.

Rize ilinin siyaset ve devlet yonetimi ile yakin iliskileri Rize’nin ekonomik ve politik destek
saglama konusunda 6nemli avantajlara sahip oldugunu gostermektedir.

Arastirma kapsaminda veri toplanilan kooperatif sayisi ve kooperatif yodneticilerinin
kooperatifcilik deneyimleri gdéz o6ninde bulunduruldugunda, Rize ilinin kooperatif
deneyimi konusunda firsata donistirebilecegi glicli bir deneyim altyapisi oldugu
soylenebilir.

Kooperatif ortaklarinin ve yoneticilerin yas ortalamalarinin iretkenlik anlaminda orta yas
grubuna karsilik gelmesi insan kaynaklari kapasitesi anlaminda 6nemli bir firsati ifade
etmektedir.

Rize ilindeki ve ilgelerindeki kooperatif sayisi ve kooperatiflerin kurulus yillari géz 6niinde
bulunduruldugunda, bolgede glicli sayilabilecek bir kooperatif altyapisinin bulundugunu
soylemek mimkinddir.

Bolgede kadin girisimlerinin ve kadin kooperatiflerinin son dénemlerde yayginlasmaya
baslamasi il icin dnemli bir firsati ifade etmektedir.

Rize ilinde, aile, komsuluk, akrabalik ve hemsericilik baglarinin gliclii olmasi, 6rgiitlenme,
isbirligi kurma, karar alma ve uygulama anlaminda onemli bir potansiyel olarak
degerlendirilmektedir.

Rize ilinin cay tarimi konusunda Tirkiye'nin Gretim merkezi olmasi, ¢ayla ilgili markalasma,
reklam, tanitim pazarlama faaliyetlerinin gelistirilmesi ve Urlin cgesitliliginin artiriimasi
durumunda ulusal ve uluslararasi ihracat anlaminda oOnemli bir potansiyeli

barindirmaktadir.
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Son donemde vyiikselis gosteren ari ve ari Urlnlerine olan talep, aricilik Gretiminin
yapilabildigi sinirli sayida ilden birisi olan Rize icin dnemli bir katma deger alani olarak
gordlebilir.

Gerek Tirkiye olgeginde ve gerekse de tiim diinyada organik ve saglikli tGriinlere yonelim,
organik tarim potansiyeli bulunan Rize ili igin olduk¢a 6nemli bir firsattir.

Tirkiye Olceginde egitim yoluyla sosyal sorumluluk bilincinin artmasi, Rize kooperatifciligi
icin de bir firsat olarak gorilebilir.

Farkh sektorlerde faaliyet gosteren kooperatiflerin kurulmasi icin gereksinim duyulan,
insan gicl, hammadde saglama, cografi kosullar, iklim, toprak ozellikleri ve (retim

altyapisina sahip olmasi Rize ili igin dnemli bir avantaji isaret etmektedir.

5.6.2. Rize ilinde Faaliyet Gosteren Kooperatiflerin Zayif Yonleri ve Tehditler

Rize ilinde faaliyet gosteren kooperatiflerin zayif yonleri ve karsi karsiya kaldiklari tehditler

asagida oncelikle maddeler halinde siralanmis, ardindan konu hakkinda ayrintili agiklamalara

yer verilmistir.

Kooperatiflerde kurumsal bir ydénetim anlayisinin yerlesmedigi, aile ve akraba iliskilerinin
on plana ¢iktigi gbzlenmektedir.

Kooperatif orglitlenmelerinde bilgi, beceri ve yetkinlik yerine aile ve akraba iliskileri etkin
rol oynamaktadir.

Kooperatif yonetimlerinin 6nemli bir bélimU profesyonel bir anlayisa sahip degildir.
Kooperatif yonetimlerinde takim ya da ekip calismasi ve isbirligi yerine, kisisel iliskiler ve
kisisel basarilar 6n planda gorilmektedir.

Kokli bir kooperatif deneyimi ve altyapisi olmakla birlikte, ilde kooperatif bilincinin
yerlestiginden s6z etmek glgtdr.

Kooperatif yoneticilerinin ve ortaklarin egitim dizeyleri distktir, bircok konuda oldukga
onemli egitim gereksinimleri bulunmaktadir.

Yonetim kurullarinda belirli aile, akraba ya da kisilerin hakim oldugu géze carpmaktadir.
Ortaklarin egitim ve bilgi yetersizligi.

Kooperatifler sayi olarak belirli bir blytlige ulasmis olsa da tiir, faaliyet alani, vb.

yonlerden yeterince ¢esitlenmemistir.
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ildeki kooperatiflerin &nemli bir béliimii yolcu tasima, ucuz kredi saglama, konut satisi ve
glibre satisi alanlarinda faaliyet géstermektedirler. Uretimi temel alan kooperatif sayisi son
derece sinirhdir.

Kooperatiflerde ortaklarin bilgi, beceri, yetenek ve yeterlik yoniyle gelistirilmelerini
amagclayan egitim faaliyetleri yok denecek kadar azdir.

Kooperatiflerde genc ve kadin ortak sayisi ve yonetici orani oldukga dustiktar.

Ortaklar, Uyesi olduklari kooperatifin yonetimi, denetimi, faaliyetleri ve karar alma
suregleri konusunda oldukga ilgisizlerdir.

Kooperatiflerin kamu kurumlari ve yerel yonetimlerle iliskiler bir hayli zayiftir.
Kooperatifler kiyaslama ve karsilastirma calismalari yapmamaktadirlar.

Kooperatifler piyasa ile rekabet etme konusunda 6nemli sorunlar yasamaktadirlar.
Ekonomik dalgalanmalar, paranin satin alma degerindeki degiskenlik, faiz oranlarindaki
hareketlilik ve diger riskler kooperatifler icin 5nemli bir finansal kirllganhga yol agmaktadir.
Ek finansmana ulasmada zorluklar yasamaktadirlar.

Pandemi kosullarinin yol agtigi sonuglar, Rize ilindeki kooperatifler icin énemli bir tehdit
olusturmustur.

Son donemde bolgede dogal afetlerin artis gostermesi kooperatifleri olumsuz
etkilemektedir.

Rize ilinin gd¢ veren bir il olmasi, nitelikli insan glcl kaynagi saglama konusunda 6nemli
bir sorundur.

Rize ilindeki kooperatifler, glicli sermayeye sahip sirketlerle, tGriin, marka ve fiyat rekabeti
yapabilme konusunda sorun yasamaktadirlar.

Ciftcilerin tapu kaynakh ciftci belgesi ¢ikaramamalari indirimli kredi kullanim konusunda
sorun yasanilmasina yol agmaktadir.

Bircok kooperatif yoneticisi ve kooperatif ortagi resmi islemlerin yiritilmesinde Devlet
kurumlarinin zorluk cikardiklari diisiincesindedirler.

Kooperatif yoneticilerinin ve kooperatif ortaklarinin bir bolimi yerel yonetimlerin
kooperatiflere karsi duyarsiz davrandiklari géristindedirler.

Uye sayisinin artis gosterdigini ifade eden kooperatifler bu durum gerekcesi olarak
kooperatifin yeni kurulmus olmasini gostermektedirler. Dolayisiyla bu durum kooperatifin

bir basarisi degildir.
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e Kooperatiften yararlanan ortak sayisinda artis oldugunu ifade eden kooperatifler, bu
durumun gerekgesi olarak devlet destekli kredilerin cazip olmasini géstermektedirler.

Dolayisiyla bu durum kooperatifin bir basarisi degildir.

Bu SWOT Analizi ¢alismasinda, Rize ilindeki kooperatifgiligin glcli ve zayif yonlerinin ve
karsilasabilecekleri firsat ve tehditlerin ortaya konulabilmesi icin ic ve dis kosullar
degerlendirmeye calisiimistir. Yapilan Analiz, bolgedeki kooperatiflerin glicli yonlerinden ve
firsatlardan en Ust diizeyde yararlanacaklari ve zayif yonleri ile karsilasabilecekleri tehditlerin
etkisini en aza indirecekleri plan ve stratejiler gelistiriimesine yonelik altyapinin
olusturulmasina katki saglayacaktir. Bu ¢alismanin, Rize ilindeki kooperatif yapilarin bugiinki
durumunun degerlendirilmesi ve gelecege yonelik kararlarin verilebilmesine yol gosterici

olmasi beklenmektedir.

Rize ilinde faaliyet gosteren kooperatifler gelecege yonelik belirli hedeflere ulasmak
istiyorlarsa, 6nce zayif yonlerinin etkisini ortadan kaldiracak ve dengenin olumlu ydnde
degismesine katki saglayacak eylem planlari hazirlamali ve bu planlari hizhi bir seklide
uygulamaya koymalidir. Bunu gerceklestirmedikleri takdirde, zayif yonlerin, giicli taraflarin ve
firsatlarin etkisini azaltmasi kacinilmaz gériinmektedir. Bu cercevede, iyilestirme calismalarina
oncelikle kooperatiflerin kendi icerisinde ¢oziilebilecek olan sorunlardan hareket edilmesi,
daha sonra daha karmasik ve zor olan sorunlarin ¢éziimine gidilmesi uygun bir ¢6ziim olabilir.
Diger taraftan, kooperatifler icin glicli taraflarin etkisinin var olan firsatlar dogrultusunda,
daha fazla artirilmasina yonelik eylem planlarinin hazirlanmasi ve uygulamaya konulmasi

gerekmektedir.

Katilimci bir anlayisla ortaya ¢ikan bu SWOT analizinden hareketle, bolgedeki kooperatiflerin
plan ve stratejiler gelistirmesine yon verebilecek, 6ncelikli sorun alanlari ve bunlarin nedenleri
bu boliimde aciklanmaya calisilacaktir. Asagida, kooperatiflerin zayif yonleri ve karsi karsiya
olduklari tehditler, bunlara bagli ortaya ¢ikan sorun alanlari ve bir strateji gelistirebilmeleri icin

belirlenmesi gereken hedefler yer almaktadir.
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Zayif Yonler ve Tehditler

Kooperatif yéneticilerinin ve
ortaklarin egitim, bilgi ve beceri
yetersizligi.

Kooperatif yénetimi konusunda
bilgi ve deneyim eksikligi.
Calisanlara ve ortaklara yénelik
verilen egitimlerin yetersizligi.
Kooperatif yénetimlerinin yeterince
bilingli ve profesyonel olmayislari.
Kooperatif bilincinin yeterince
yerlesmemis olmasi.

Kooperatiflerde kadin ve geng ortak
ve yénetici oraninin diisiik olmasi.

Kurumsal yénetim anlayisinin
yerlesmemesi, aile ve akraba
iliskilerinin kooperatif
orglitlenmelerinde etkin rol
oynamasi.

Yénetim kurullarina belirli kisilerin
hdkim olmasi.

Ortaklarin kooperatif faaliyetlerine
olan ilgisizligi.

Kamu kurumlari ve yerel
y6netimlerle iliskilerin zayif olmasi.

Ek finansman kaynaklarina
ulasmada zorluklar.

Ekonomik dalgalanmalar, kirilganiik
ve riskler.

Uye sayisinda azalma ya da
duraganlik

Gelir elde etme konusunda
yasanilan sorunlar

Zayif rekabet glicii.

Kooperatif tiirlerinin yeterince
cesitlenmemis olmasi.

Gliclii sermayeye sahip sirketlerle
tiriin, marka ve fiyat rekabetinin
yapilamamasi

Pandemi kosullari.
Bdlgede dogal afetlerin artmasi.
ilin gé¢ vermesi.

Tablo 45: Rize ilindeki kooperatifler icin strateji belirleme alanlari

Sorun Kaynagi

Egitim, deneyim ve bilinglendirme
konusundaki yetersizlikler.

Kadinlara ve genglere esit firsatlar
sunulmamasi.

Kurumsallagsma onem

verilmemesi.

¢alismalarina

Ortaklarda aidiyet duygusunun zayif
olmasi.

Cevreyle iletisim ve isbirligi eksikligi

Ekonomik ve finansal sorunlar

Rekabet giicii vyetersizligi ile
sorunlar.

ilgili

Donemsel ve cografi sorunlar
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Hedef

Egitim, deneyim ve bilinglendirme
faaliyetlerinin gelistirilmesi.

Kadinlara ve genglere
kooperatiflerde  ortakhik  ve
yénetimde esit firsatlar sunulmasi
igin olanaklarin artirilmasi.

Kurumsal ve profesyonel yénetim
kapasitesinin artirilmasi.

Ortaklarin  aidiyet  duygusunu
artirmaya yénelik politikalarin
gelistirilmesi.

Kamu  kurumlari  ve
yénetimlerle
gelistirilmesi.

yerel
iliskilerin

Finansman erisim igin alternatif

finans  kaynaklarinin  hayata
gegirilmesi.
Kooperatiflerin sermaye

yapilarinin gliglendirilmesi.
Ekonomik risklerden korunmak
icin gerekli tedbirlerin alinmasi.

Kooperatiflerin daha rekabetgi bir
yapiya kavusmasi igin
isbirliklerinin gelistirilmesi.

Dogal sorunlara karsi tedbirlerin
alinmasina ybnelik faaliyetlerin
gelistirilmesi.



Egitim, deneyim ve bilinglendirme konusundaki yetersizlikler.

SWOT Analizi Arastirmasi sonuglari, Rize bolgesinde kooperatiflerin en zayif yoninin egitim,
bilgi, beceri, yetenek ve deneyim eksikligine bagl olarak ortaya c¢iktigini géstermektedir. Bu
nedenle, Rize’de kooperatifcilik egitimine ylksek ©onem derecesiyle yer verilmesi
gerekmektedir. Kooperatif egitimi konusunda birim kooperatiflerden baslamak Ulizere, Ust
birliklere ve devlete 6nemli gorevler diismektedir. Bu ¢ercevede de her kurum ve kurulus bu
konuda lzerine diseni yapma ¢abasi icerisindedir. Ancak yapilan SWOT Analizi de gostermistir
ki, bu cabalar yeterli gelmemekte ve sorun kronik bir sorun olarak siiregelmektedir.

Kooperatiflerde yasama gecirilecek egitim amacli plan ve programlarinin islevsel olmasi 6nem

tasimaktadir.

Kooperatiflerde egitim ve 6gretim ilkesi geregince, egitim her zaman kooperatifler icin 6nemli
bir dncelik olmustur. Ancak bu egitim programlari gogu zaman bir gérevin yerine getirilmesi
olarak ele alinmis ve egitimin ise yarayip yaramadigl ¢cogu zaman 6lgme ve degerlendirme
yontemleri ile sorgulanmamistir. Bu ¢ercevede, egitim program ve yontemleri belirlenmeden
once, kooperatif yoneticileri, ortaklari ve calisanlari icin ihtiyaclar dogrultusunda ve
ihtiyaclarla uyumlu programlar olusturulmahdir. Egitim alacak grubun seviyesine uygun bir
egitim yontemi belirlenmeli ve egitimlerden sonra olgme ve degerlendirme c¢alismalar

yapilarak egitimin amacina ulasip ulasmadigini ortaya konulmaldir.

Kooperatifcilik egitiminin, ozellikle kooperatif calisanlar ve yoneticileri icin zorunlu hale
getirilmesi ve kurumsallasmasinin saglanmasi yoniinde atilacak adimlar da énemli sonuclar
verebilir.

Kooperatif bilincinin yeterinde yerlesmemis olmasi sorunu da egitime bagh olarak ele
alinabilecek bir konu bashgidir. Kooperatifcilik bilincinin olusmasi, ilkokuldan itibaren
kooperatifgilik egitiminin mifredatta yer almasi ve gesitli araglarla 6zellikle geng nesillerin
kooperatifcilik bilincini kazanmasi icin tanitim ve bilgilendirme aktivitelerinin diizenlenmesi ile
olanakli olabilir. Birim kooperatifler ve birlikler de bu konuya hedefleri ve stratejileri arasinda
yer vermeli ve islevsel olarak, kararlilikla toplumun bilinglendirilmesi icin dlizenli etkinlikler ve

egitim programlari diizenlemelidir.

Egitim kurumlari ile isbirligi icinde dlzenli seminerler verilmesi, kooperatif isletmelere

ogrencilerin teknik geziler yapabilmeleri icin firsatlar sunulmasi gibi uygulamalar kooperatif
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konusunda bilinclenmeye olanak saglayacaktir. Toplum genelinde bu tir bilinglenme,

kooperatiflere karsi olumsuz imajlarin ortadan kalkmasinda da 6nemli rol oynayacaktir.

Televizyonlar icin kooperatiflerle ilgili kamu spotlari hazirlanmasi, Universite ginleri
dizenlenmesi, okul ziyaretleri, farkh egitim kademelerinde kooperatiflerle ilgili segimlik
dersler olusturulmasi, fuarlara katihim ve stant agma, reklam calismalari, 6grencilere burs
vererek egitimlerini destekleme ve kooperatiflerce yiritilen sosyal projelerin artiriimasi,
kooperatif bilincinin olusmasi, kooperatiflere iliskin farkindalik olusturma ve kooperatif egitimi

konusunda 6nem tasiyan uygulama ornekleri olacaktir.

Kooperatif yoneticilerinin kendilerini gelistirme gayreti icinde olmamalari ya da bunun igin
olanaklara sahip olmamasi gibi konular, yoneticilerin goérevlerini yapmalari esnasinda, hata
yapmalarina ve basarisiz olmalarina yol acmaktadir. Kooperatif yoneticilerinin bilgi ve
deneyimlerini artirabilmeleri icin dncelikli konu alanlarinda sertifika, seminer, konferans, ders,
vb. yollarla egitim almalari yonetici olmak icin bir kosul haline getirilebilir. Egitimin yanisira
danismanlik alabilmeleri icin onlara olanak sunulmasi, kooperatiflerin basarisi igcin 6nemli bir
gerekliliktir. Unutulmamalidir ki kooperatifler birer ticari isletmedir, basarili olabilmeleri icin
de deneyimli ve profesyonel yoneticiler tarafindan yonetilmelerine ihtiyag vardir. Girisimcilik
ve isletmecilik bilgisine sahip olmayan yoneticilerin, basarili olmalari cok mimkin degildir. Bu
nedenle, kooperatiflerin kendi cabalari ile 6rgitlenerek, kendilerine danismanlik verebilecek
olusumlari, kooperatifcilik degerlerinden birini olusturan “kendi kendine yardim” temel degeri

cercevesinde hayata gecirmeleri dnemlidir.

Genglere ve kadinlara esit firsatlar sunulmamasi.

Kooperatiflerin “Goéniilli ve Herkese Acik Ortakhk (Serbest Giris-Cikis ilkesi) ilkesi”,
kooperatiflerde her tiirli ayrimciligin ortadan kaldirilmasina yoneliktir. Kadinlara ve genglere
yonelik ayrimcilik da bu kapsamda ele alinmasi gereken bir konudur. ilke geregince, kooperatif
hizmetlerinden yararlanabilecek ve ortakhgin sorumluluklarini kabul etme istekliliginde olan
tim kadinlar ve gencler kooperatiflere ortak olabilir. Yine “Ortaklarin Demokratik Yonetimi

ilkesi” geregince, kooperatiflerde kadin ve erkek tiim ortaklar, esit oy hakkina sahiplerdir.

Arastirmada elde edilen sonuclara gore, Rize ilinde kadinlarin kooperatiflere katilim ve

yonetimde yer alma oranlari erkeklere oranla oldukga dustktir. Tirkiye’de kadin
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girisimciliginin artmasina yonelik politikalar ¢cergevesinde, kadin girisimi kooperatifleri tesvik

edilmektedir. Bu nedenle de sayilari son donemlerde 6nemli oranda artis gdstermistir. Ancak

Rize bolgesinde bu sayinin yeterince yiksek olmadigi ve kadinlarin aktif olarak yeterince

kooperatif yapilarda yer almadigi gériilmektedir. Bu ¢ercevede, kadinlarin kooperatiflere daha

fazla katiliminin saglanmasi igin izlenmesi gereken stratejiler su sekilde siralanabilir:

* Kadinlara kooperatifgilik girisimciligi egitimleri verilmesi ve sertifika programlari
dizenlenmesi,

* Kadin kooperatiflerine  yonelik projeler ve hibeler konusunda, kadinlarin
bilinclendirilmeleri. Bu hibe ve desteklerin yalnizca bakanlik olarak degil, yerel diizeydeki
kurumlar tarafindan da verilmesinin saglanmasi,

* Basarili kadin kooperatifleri ve faaliyetleri konusunda bilgilendirme toplantilari ve
kooperatiflere teknik geziler diizenlenmesi,

* Kooperatiflere yonelik danismanlik mekanizmalari yaratilarak, kadinlarin bunlardan
yararlanmasinin saglanmasi,

* Kadin kooperatiflerine pazar bulma konusunda Ticaret Odalari gibi meslek odalari ve

ihracati Gelistirme Merkezi gibi kurumlarin destek olmasi.

Kurumsallasma ¢alismalarina 6nem verilmemesi.

Kurumsallasma; bir isletmenin faaliyetlerini kisilerin varligina bagimh olmadan
sirdirebilmesini ve gelistirebilmesini saglayan bir yapi olusturmasi olarak tanimlanabilir.
Temel amaci, isletmenin patron, yonetici, kritik personel vb. kisilerden bagimsiz hale gelmesi
ve surekliliginin saglanmasidir. Katilimcilardan elde edilen bilgilere gore, Rize bdélgesindeki
kooperatiflerde kurumsallasma c¢alismalarina 6nem verilmemesi; kurumsal yonetim
anlayisinin yerlesmemesi, aile ve akraba iliskilerinin kooperatif o6rgitlenmede etkin rol
oynamasi ve yonetim kurullarina belirli kisilerin hakim olmasi gibi sorunlari da beraberinde
getirmistir. Bu ve buna benzer sorunlar, kooperatiflerden bazi kesimlerin kisisel cikar
saglamasinin yolunu acabilmekte ve kooperatif yonetimlerine olan gliveni sarsmaktadir. Bu
durum, ortaklarin kooperatiften uzaklasmalarina da neden olabilmektedir. Ancak en biiyik
tehdit, kooperatif faaliyetlerinin strdirilebilirligi 6niinde engel olusturmasidir. Bu acidan,
kooperatiflerin kurumsallasmasi ile ilgili diizenlemelerin oncelikli olarak ele alinmasi ve

kooperatiflere bu konuda danismanliklarin sunulmasina ihtiya¢c bulunmaktadir. Kooperatif ve
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birliklerinin kurumsal yonetim ilkelerine uyumlu olarak y6netiminin saglanmasina iliskin

dizenlemeler yapilmalidir.

Ortaklarin aidiyet duygusunun zayif olmasi.

Kooperatiflerde, farkl cikarlari olan ortaklar bir araya gelirler. Ortak ve demokratik bir ydnetim
catisi altinda bir araya gelen ortaklar, kooperatiflerde bazi hak ve sorumluluklara sahiptirler.
Ortaklarin sorumluluklarini en iyi sekilde yerine getirip, kooperatiflerine katki saglamalari,
kooperatiflerine olan ilgilerinin artmasina baghdir. Bu nedenle, kooperatif ortak iligkilerinde,
etkili bir iletisim saglamak bilylk 6nem tasir. Ortaklarin kooperatifleri ve diger ortaklarla
kuracaklari etkili bir iletisim, ortaklarin diisiince tretmelerinde ve bilinclenmelerinde dnemli

rol oynar ve ortagin kooperatifine daha fazla yarar saglamasina olanak saglar.

Ortak-kooperatif iliskilerinin ve ortaklarin aidiyet duygusunun zayif oldugu kooperatiflerde,
ortaklar genel kurullara katilmamakta ve oy verme se¢me ve segilme gibi demokratik haklarini
da kullanmamaktadir. Bu durum, kooperatiflerin saglikli bir seklide isleyisinin 6niinde engel
olusturur. Bazi kooperatifler, ortaklarin genel kurullara katilimini saglamak icin genel kurullara
unli konuklarin davet edilmesi, ikramlar yapilmasi, risturnlarin genel kurulda dagitilmasi,
toplantilarin ortaklar icin keyifli hale getirilmesi gibi yontemlere basvurmaktadirlar (Polat,

2017). Bu tiir 6rnekler Rize ili icin de hayata gegirilebilir.

Ortak-kooperatif iletisimi, ortagin kendi kooperatifinin faaliyet ve sorunlarina Kkarsi
duyarhligini artiracak ve kooperatif yonetim ve faaliyetlerinde daha aktif olmasini
saglayacaktir. Ayni zamanda ortaklar arasinda da birlik ve bltlnlGgu gelistirecektir. Kooperatif
tarafindan etkili iletisim yontem ve araclari ile bilgilendirilen ortaklarin, kooperatife sadakati
ve aidiyet duygusu da daha fazla artacaktir. Tim bu nedenlere bagli olarak, kooperatif
ortaklarina diizenli ve glvenilir bilgi akisinin saglanmasi olanak saglayacak etkili bir iletisim
altyapisi olusturmaya yonelik adimlar atilmalidir. Karsilikli iletisim sayesinde, taraflar arasinda
bilgi akisinin gerceklesmesi ile ortak gereksinimlerinin en (st dizeyde karsilanmasi
saglanabilir. Boylece, ortaklarin kooperatife karsi gliveninin ve ilgisinin artmasi mimkiin hale

gelir (Turan ve digerleri, 2018).

Yakin gevreyle, kamu kurumlari, yerel yénetimler ve diger kooperatiflerle etkili bir iletisim

ve isbirligi saglanamamasi.
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Kooperatif isletmeler, bireylerin refah diizeyinin artmasi icin ¢alisirken toplumsal kalkinmaya
da hizmet ederler. Bu nedenle kooperatifler, devlet tarafindan ekonomik kalkinmada bir arag
olarak kullanilmakta ve desteklenmektedir. Bu cercevede devlet, kooperatiflerin kurulusunu
baslatmakta, egitim ve finansal destek saglamaktadir (Turan, 2018). Kooperatifler, kamu
kurumlari ve yerel yonetimler arasindaki isbirlikleri her iki tarafin da bu durumdan fayda elde
etmesini saglar. Rize bolgesinde bu iliski ve isbirliklerinin zayif olmasi, taraflarin elde edecegi
faydayi ortadan kaldirmaktadir. Taraflar arasinda etkili iletisim kanallarinin devreye girmesi ile

gelistirilecek isbirlikleri, kooperatif isletmelerin gelismesinde etkili rol oynayacaktir.

Ekonomik ve finansal sorunlar.

Kooperatifler icin finansman ve sermaye yetersizligi sorunu evrensel bir sorundur. Tlrkiye’'de

ozellikle ortaklik paylarinin diisiik olmasi sermaye yetersizligi sorunu yaratirken, kooperatiflere

o0zgl finansman kaynaklarinin  bulunmamasi da kooperatiflerin krediye ulasmasini

gliclestirmektedir. Finansman sorunu ayni zamanda, kooperatiflerin gelismesinin dnlindeki en

bliyik engellerden biridir. Dinyanin bircok Ulkesinde, kooperatif bankalari araciligiyla

kooperatiflerin finansman ihtiyaci karsilanmaya calisilmaktadir. Tlrkiye’de de kooperatif

bankalarinin kurulmasi yoniinde gorisler cogu zaman tartisilsa da bu yonde atilmis somut bir

adim bulunmamaktadir. Bu durumda, kooperatiflerin finansman sorunlarinin ¢ézim igin;

* Kooperatiflerin finansal kaynaklarini dogru ve verimli kullanmalari,

»  Etkili bir finansman yonetimi politikasi izlemeleri,

* Kaynak israfinin dnlenmesi,

* Kooperatifler igin yeni finansal fonlarin yaratilmasi igin olanaklarin arastiriimasi,

* Kooperatiflere yonelik projelerin artirllmasi ve kooperatiflerin bu projelerden
yararlanmalari icin egitilip bilinclendirilmeleri,

* Ekonomik risklere karsi hazirlikli olunmasi yoniinde politikalar izlenebilir.

Rekabet giiciiniin yetersizligi ile ilgili sorunlar.

Kooperatiflerin kar amacsiz isletmeler olmalari, ortaklarin katilim paylarinin disikliga ve
finansmana ulasmalarinin zorlugu, rekabet giiclerini de olumsuz etkilemektedir. Ozellikle Griin
cesitliligi, marka ve fiyat konusunda c¢ok uluslu bliyilk sirketlerle rekabet etme sanslari

bulunmamaktadir. Dogu Karadeniz Boélgesinin dogusunda yer alan Rize ilinin en temel 6zelligi,
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yas cay lUretiminin merkezi olmasidir. Rize’de cay Uretiminde en 6nemli pay, bir iktisadi devlet
tesekkiillii olan CAY-KUR’a aittir. Cay Gretiminde CAY-KUR’un yanisira 1984 yilinda cayin 6zel
sektdre acilmasi ile zamanla marka degerine ulasan firmalar ve kooperatifler yer almaktadir
(http://www.turktarim.gov.tr/Haber/178/dunyada-ve-ulkemizde-cay-uretici-orgutleri). Bolge
icin onemli bir gelir kaynagl olan ¢ay lretiminde, kooperatiflerin payinin artirilmasi ve bu
alanda rekabetci politikalar izlenmesi icin gerekli adimlar atilmalidir. Bélgedeki kooperatif
turlerinin ¢esitlendirilmesi, ilde yeni kurulacak kooperatiflerin rekabet UstlnlGgi
saglanabilecek sektorlerde faaliyet gostermelerinin saglanmasi ve kooperatiflerarasi ulusal ve
uluslararasi isbirliklerinin  gelistirilmesi, kucik Olcekli kooperatiflerin  birlesmeleri,
kooperatiflerin markalagmalari ile ilgili calismalarin yapilmasi gibi kooperatifler igin rekabetgi
stratejiler izlenebilir. Ayrica kooperatiflerin, yeni pazarlar bulma ve yaratma yolarini

arastirarak gelirlerini artirici politikalar gelistirmeleri de mimkin olabilir.

Donemsel ve Cografi sorunlar.

COVID-19 Pandemisinin yol actigi olumsuz kosullar, son dénemde boélgede yasanilan dogal
afetler, ilin geng¢ insan kaynaklarini go¢ yoluyla kaybetmesi gibi sorunlar, kooperatiflerin
kontrol edemedikleri tiirde faktorlerdir. Kooperatiflerin bu tiir sorunlarla basa cikabilmeleri,
kirilganliklarini dnleyici, mali yoniyle gligli hale gelecekleri etkili tedbirler gelistirmeleri ile
olanakli olabilir. Kooperatifler de diger isletmeler gibi, pandemi kosullarindan olumsuz
etkilenmektedir. Pandemi kosullarinin bir sire daha devam edecegi 6ngorilerine karsin,
kooperatiflerin bu durumdan en az diizeyde etkilenmek igin gerekli &nlemleri almalari dnemli

bir gerekliliktir.
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EKLER

Ek 1: Kooperatif Kapasite Analizi Olgegi

Degerli Katilmci,

Rize ilinde kurulmus ve faaliyet gostermekte olan kooperatiflerin kapasite analizlerini ortaya koymak amaciyla,
Avrupa Birligi tarafindan da desteklenen bir arastirma yapilmaktadir. Bu anket s6z konusu arastirma igin
gereksinim duyulan verileri toplamak amaciyla gelistirilmistir. Anketin cevaplanmasinin yaklasik on bes dakikanizi
alacagl ongorilmektedir. Arastirmaya katilim timdiyle gondllilik esasina dayanmaktadir. Ankete vermis
oldugunuz cevaplar yalnizca bilimsel amagla kullanilacak olup, sizi tanimlayan kisisel bilgileriniz tlimuyle gizli
tutulacaktir. Sizlerden ricamiz; ankette yer alan her bir soruyu kooperatifinizi en yansitan segenekleri
isaretleyerek belirtmenizdir. Sorulari igtenlikle cevaplamaniz ve cevapsiz soru birakmamaniz, aragtirmanin
gegerlik ve guvenirliginin saglanmasi yonuyle biiyiik 6nem tasimaktadir. Degerli zamaninizi ayirarak arastirmaya
katildiginiz ve goruslerinizi bizlerle paylastiginiz igin tesekkir ederiz.

Arastirma Grubu

Kisisel Bilgiler

1. Cinsiyetiniz: ( ) Kadin ( ) Erkek

2. VYasinz:( )18-28 ( )29-39 ( )40-50 ()51-61 ()62 ve lzeri

3. Egitim dizeyiniz: ( ) ilkdgretim () Lise ( ) On lisans () Lisans () Lisansistii
4, MESIEEINIZ: coeveeeeeeeeeee et s

5. Kooperatif icindeki pozisyonunuz: ( ) Yonetim kurulu baskani ( ) Yonetim kurulu Gyesi ( ) Ortak
6. Kooperatifcilik deneyiminiz (Yil): c..cccoeveverveveennnnen.

Kooperatif Bilgileri

Kooperatifin kurulus yili: ....ccoveeveeeeiveie e,
Kooperatifin ortak sayisi: ......ccccecvvveveeceecenennnnn
Kooperatifteki kadin ortak sayisi: ......ccoeveeeeeenens

Kooperatifte istihdam edilmis Ucretli calisan sayiISI: .....ooeeeeeeeececeveececeaas

i & W N e

Son birkag yili g6z 6nlinde bulundurdugunuzda, kooperatifinizin ortak sayisi;
() Artiyor ( ) Duragan ( ) Azaliyor

6. Son birkag yili gbz 6niinde bulundurdugunuzda, kooperatifinizin ekonomik performansi;
( ) Buylk olcekte zarar verdi.
( ) Kucglk Olcekte zarar verdi.
( ) Denk bitce konumunu korudu.
( ) Kuguk olgekte gelir elde etti.
( ) Blyuk olcekte gelir elde etti.

Sizce neden? Gériis ve diistincelerinizi liitfen yaziniz.
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7.

10.

11.

12,

13.

Kooperatifinizin ortaklarina sundugu mal ve hizmetler piyasa kosullari ile karsilastirildiginda;

( ) Kooperatifimiz ortaklarina piyasadan daha avantajli mal ve hizmet sunmaktadir.

( ) Kooperatifimizin sundugu mal ve hizmetler piyasa kosullariyla benzerlik gostermektedir.

( ) Kooperatifimiz mal ve hizmet sunumu konusunda piyasa ile rekabet etmekte zorlanmaktadir.

Son birkag yili g6z 6niinde bulundurdugunuzda, kooperatifinizin sundugu mal ve hizmetlerden
yararlanan ortak sayisi;
() Artiyor ( ) Duragan bir seyir izliyor. ( ) Azaliyor

Sizce neden? Goériis ve diistincelerinizi liitfen yaziniz.

Sizin gozlemlerinize gore belirli bir mal ya da hizmete ihtiya¢ duyduklarinda, ortaklariniz éncelikle
hangisini tercih etmektedir?
( ) Kooperatif ( ) Piyasa

Kooperatifiniz son birkag yil icinde ortaklarina risturn ddemesi ya da benzeri bir 6deme yapti mi?
() Evet ( ) Hayir

Kooperatif yoneticilerinin kooperatifcilik ve yonetici olmanin gerektirdigi bilgi ve beceriler
konusunda egitime ihtiyaclari oldugunu disliniiyor musunuz?
() Evet ( ) Hayir

Eksikligini hissettiginiz en 6nemli beceriler nelerdir? Gériis ve diisiincelerinizi liitfen yaziniz.

Son birkag yili goz oniinde bulundurdugunuzda, kooperatif ortaklarinin yonelttikleri elestiri,
sikayet ve memnuniyetsizlik oranlari;
() Artiyor ( ) Duragan bir seyir izliyor. ( ) Azaliyor

Sizce kimi kooperatif yoneticilerinin yeterince aktif olmamalarinin en temel nedenleri nelerdir?

Gériis ve diistincelerinizi liitfen yaziniz.
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Orgiitsel Kapasite Evet | Kismen

Hayir

1. Kooperatifimizin tanimlanmis kisa, orta ve uzun vadeli somut hedefleri vardir.

2. Kooperatifimizin ayrintih olarak hazirlanmis strateji ve eylem planlari
bulunmaktadir.

3. Kooperatifimiz seffaflik, ekip calismasi, karsilikli gliven ve saygi izerine kurulmus,
kurumsal bir kiltiire sahiptir.

4. Kooperatifimizin iliskili oldugu sektor ve pazar analizi yapilmis, paydaslar
tanimlanmistir.

5. Kooperatifimizin diger kooperatiflerle ve Ust birliklerle kurulmus glgli iliskileri
ve isbirlikleri vardir.

6. Kooperatifimiz olduk¢a donanimli bir fiziksel alana sahip ve kolay erisilebilir bir
konumdadir.

7. Kooperatifimiz; cinsel, sosyal, irksal, siyasal ve dinsel ayirimcilik olmaksizin,
dyeligin sorumluluklarini kabul eden herkese agik, gonillulik esasina dayalidir.

8. Kooperatifimiz; karar alma stireglerine katilan tyelerce denetlenen, lyelerin esit
oy hakkina sahip olduklari demokratik bir isleyise sahiptir.

9. Ortaklarimiz kooperatif sermayesine adil bir sekilde katkida bulunur ve bunu
demokratik olarak yonetirler.

10. Kooperatifimiz 6zerk, disaridan herhangi bir baski olmaksizin, kararlarin yalnizca
ortaklar tarafindan alindig1 ve uygulandigi bir kurulustur.

11. Kooperatifimiz; ortaklarina, secilmis temsilcilerine, yoneticilerine ve
calisanlarina, kooperatifimizin  gelisimine etkin bir sekilde katkida
bulunabilmeleri icin kendilerini gelistirme ve egitim imkani saglar.

12. Kooperatifimizin, yasa yapicilar, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari,
Universiteler ve 6zel sektor temsilcileri ile glicli iliskileri vardir.

13. Kooperatifimiz, bir yandan ortaklarin ihtiyaglarina odaklanirken, diger yandan da
surdirdlebilir bir kalkinma igin toplumsal sorumluluk projeleri uygular.

Yukaridaki konu basliklari ile ilgili olarak, eklemek istediginiz goriis ve diisiincelerinizi liitfen yaziniz.
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Liderlik ve insan Kaynaklari Kapasitesi Evet | Kismen | Hayir
1. Kooperatifimizin yoneticileri, kooperatifcilik konusunda Ust dizey bilgi ve
becerilere sahiptir.
2. Kooperatifimizin yoneticileri, genel isletme ve yonetim becerileri konusunda
oldukga donanimhdir.
3. Kooperatifimizin yoneticileri, catismalari ¢6zme, karar verme, motivasyonu
saglama ve sorun ¢ozme konularinda etkili becerilere sahiptir.
4. Kooperatifimizin yoneticileri, kooperatifin isleyisi, ydonetimi ve gelistirilmesi igin
dizenli olarak zaman ayirirlar.
Yonetim kurulu, belirli bir takvime uygun olarak dizenli bir bicimde toplanir.
Kooperatifimizin yoneticileri, ortaklarin sorunlarina, istek ve beklentilerine karsi
oldukca duyarlidirlar, tanir ve takdir ederler.
7. Kooperatif ortaklarinin memnuniyet diizeyleri oldukga ylksektir.
8. Ortaklar, kooperatifte gérev ve sorumluluk almaya isteklidirler.
Ortaklar, genel kurul ve secimlerde oy kullanma, toplantilara ve karar alma
slreclerine Ust diizeyde katilim gosterirler.
10. Kooperatifimizin yoneticileri, ortaklar icin dizenli egitim ve gelisme firsatlari
yaratarak, ortaklarin ve isletmelerinin basarisina katkida bulunur.
11. Kooperatif ortaklarinin egitim dizeyleri oldukga yiksektir.
12. Ortaklar, kooperatifimiz ve kooperatifgilik konusunda oldukga bilgi sahibidir.
13. Kooperatif ortaklari, girisimcilik, Gretim, pazarlama ve satis alanlariyla ilgili glincel
gelismeler konusunda diizenli olarak egitilirler.
14. Kooperatif ortaklari, yasal diizenlemeler, firsatlar ve tehditler konularindaki
glincel gelismeler hakkinda dizenli olarak bilgilendirilirler.
15. Ortaklar sektordeki teknolojik gelismeler, insan kaynaklarinin sahip olmalari
gereken yeni bilgi ve beceriler konusunda diizenli olarak egitilirler.
Yukaridaki konu basliklari ile ilgili olarak, eklemek istediginiz gériis ve diistincelerinizi liitfen yaziniz.
Bilgi, izleme ve Raporlama Kapasitesi Evet | Kismen | Hayir

1. Kooperatifimizin yakin, orta ve uzun vadeli hedeflerine ulasma dereceleri diizenli
olarak izlenir ve rapor edilir.

2. Kooperatifimizin elde ettigi sonugclarla ilgili olarak performans 6l¢limleri yapilir ve
rapor edilir.

3. Diger kooperatiflerin elde ettikleri sonuclar diizenli olarak izlenir ve rapor edilir.
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4. s duinyasindaki, politikadaki, kooperatifin faaliyet gésterdigi sektérdeki yenilikler
ile teknoloji ve insan kaynaklari ile ilgili yeni gelismeler dizenli olarak izlenir ve
rapor edilir.

5. Kooperatifin isleyisine etki edecek yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi riskler,
firsatlar ve tehditler diizenli olarak izlenir ve rapor edilir.

6. Sektorel gelismeler ve yasal diizenlemeler siirekli olarak izlenir ve degerlendirilir.

7. Girisimcilik, Gretkenlik, verimli ve etkili hizmet sunumu konusundaki gelismeler ve
iyi uygulama ornekleri diizenli olarak izlenir ve rapor edilir.

8. Ortaklarin istekleri, beklentileri, sikdyet ve onerileri sistematik olarak izlenir ve
rapor edilir.

9. Ortaklarin ve misterilerin beklentileri sistematik olarak izlenir ve rapor edilir.

10. Diger kooperatiflerle kiyaslama ve karsilastirma c¢alismalari gergeklestirilir ve

rapor edilir.

Yukaridaki konu basliklari ile ilgili olarak, eklemek istediginiz gériis ve diisiincelerinizi liitfen yaziniz.

Teknoloji ve iletisim Kapasitesi

Evet

Kismen

Hayir

1. Kooperatifin kapsamli bilgiler iceren ve dizenli olarak glincellenen kurumsal bir
web sayfasi vardir.

2. Kooperatifin, ortaklarini ve diger paydaslari bilgilendirmek ve tanitim yapmak
amaciyla etkin olarak kullandigi twitter, instagram, facebook, blog, vb. kurumsal
sosyal medya hesaplari vardir.

3. Ortaklar, gereksinim duyduklari bilgi, dokiiman, belge, istatistik gibi verilere
zamaninda ve kolaylikla erisebilirler.

4. Ortaklarin ve diger paydaslarin goris, istek, oneri ve sikayetlerini iletebilecekleri
kurumsal sosyal medya hesaplari etkin olarak kullanihr.

5. Ortaklar, gereksinim duymalari halinde diger ortaklara kolaylikla ulasabilir ve
iletisim kurabilirler.

6. Ortaklar, ihtiyagc duymalari halinde kooperatif yoneticilerine telefon, e-mail gibi
araglarla kolaylikla ve zamaninda ulasabilirler.

7. Ortaklarin ve diger paydaslarin istek ve beklentilerine, 6neri ve sikayetleri stirekli
olarak izlenir ve ikna edici geribildirimler verilir.

8. Kooperatifin, ortaklarla ve isleriyle ilgili ayrintili verilerinin rapor edildigi ortaklk
veri tabanlari vardir.

9. Diger kooperatiflerin elde ettikleri sonuglari ortaklarla diizenli olarak paylasilir.

10. Kooperatifin ortaklarini ve diger paydaslarini bilgilendirmek amaciyla dizenli
olarak yayinladigi kitap, dergi, blten, brostr gibi basili dokiimanlari vardir.

11. Sektorel gelismeler ve giincel yasal diizenlemeler ortaklarla strekli olarak

paylasilr.
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12.

Kooperatifin faaliyet gosterdigi sektordeki teknoloji ve insan kaynaklarinin
nitelikleri ile ilgili yeni gelismeler ortaklarla dizenli olarak paylasilir.

13.

Kooperatifin faaliyet alani ile ilgili bilimsel yayinlar, raporlar ve arastirma sonuglari
ortaklarla diizenli olarak paylasilir.

14.

Diger kooperatifler, Gst birlikler, yerel yonetimler, Gniversiteler, sivil toplum
kuruluslari ve diger paydaslar belirli araliklarla ziyaret edilir.

15.

Ortaklarin 6nemli glinleri, basarilari, Gzlintlleri, vb. takip edilir ve diger ortaklarla
paylasilr.

16.

Ortaklarin bir araya gelmelerini ve baghlik olusturmalarini saglamak amaciyla,
belirli glin ve haftalarda sosyal etkinlikler diizenlenir.

Yukaridaki konu basliklari ile ilgili olarak eklemek istediginiz gériis ve diisiincelerinizi liitfen yaziniz.

Finans Kapasitesi

Evet

Kismen

Hayir

1. Kooperatifimizin 6z kaynak saglama konusunda yasadigi herhangi bir sorun
yoktur.

2. Kooperatif ortaklarinin ekonomik glicleri ve gelir diizeyleri yliksektir.

3. Ortaklar kooperatife 6z sermaye saglama konusunda isteklidirler.

4. Ortaklar ekonomik ylikimliliklerini zamaninda yerine getirirler.

5. Kooperatifimizde, ihtiya¢ halinde hibe, devlet yardimi alma, bankalar ve finans
kuruluslarindan finansman saglama konusunda herhangi bir sorun yasanmaz.

6. Kooperatifimiz mali kaynak olusturma ve bu kaynaklari rasyonel sekilde kullanma
konusunda oldukga basarihidir.

7. Kiresel ve ulusal krizler, enflasyon ve dovizdeki dalgalanmalara karsi
gelistirdigimiz alternatif stratejiler nedeniyle yasanabilecek olumsuzluklardan en
az diizeyde etkileniriz.

8. Kooperatifimiz, ihtiya¢c duyulmasi halinde finansal konularda egitim, denetim,
danismanlik ve teknik hizmet alma konularinda herhangi bir sorun yasamaz.

9. Kooperatifimiz vadesi gelen borglarini zamaninda éder.

10. Kooperatifimiz faaliyetlerini genellikle 6z kaynaklariyla yiritar.

11. Kooperatifimiz finansman saglamak i¢in proje gelistirme konusunda basarilidir.
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Yukaridaki konu basliklari ile ilgili olarak eklemek istediginiz gériis ve diisiincelerinizi liitfen yaziniz.

Anket sona ermistir, ayirdiginiz zaman ve dederli gériislerinizi paylastiginiz igin tesekkiir ederiz.
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Ek 2: Kooperatif SWOT Analizi Olgegi

Degerli Katilimci,

Rize ilinde faaliyet gosteren kooperatiflerin gliclii ve zayif yonlerini belirlemek amaciyla, Avrupa Birligi
tarafindan da desteklenen bir arastirma yapilmaktadir. Bu anket s6z konusu arastirma icin gereksinim
duyulan verileri toplamak amaciyla gelistirilmistir. Anketin cevaplanmasinin yaklasik on bes dakikanizi
alacag ongorilmektedir. Arastirmaya katiim gondllilik esasina dayanmaktadir. Ankete vermis
oldugunuz cevaplar yalnizca bilimsel amagla kullanilacak olup, sizi tanimlayan kisisel bilgileriniz tiimuyle
gizli tutulacaktir.

Sizlerden ricamiz; kooperatifcilik konusundaki deneyimlerinizden hareketle, Rize ilinde faaliyet
gosteren kooperatifleri géz oniine alarak, asagidaki her bir ifadenin hangi 6l¢lide dogruluk tasidigini en
uygun secenegi belirleyerek isaretlemenizdir.

Sorulari ictenlikle cevaplamaniz ve cevapsiz soru birakmamaniz, arastirmanin gecerlik ve glvenirliginin
saglanmasi yonuyle biylk 6nem tasimaktadir. Degerli zamaninizi ayirarak arastirmaya katildiginiz ve
goruslerinizi bizlerle paylastiginiz icin tesekkir ederiz.

Arastirma Grubu

Kisisel Bilgiler

7. Cinsiyetiniz: ( ) Kadin () Erkek
8. Yasiniz:( )18-28 ( )29-39 ( )40-50 ()51-61 ()62 ve lzeri
9. Egitim Diizeyiniz: ( ) ilkdgretim () Lise ( ) Onlisans () Lisans () Lisansisti

10. Kooperatif icindeki pozisyonunuz: ( ) Yonetim kurulu baskani ( ) Yonetim kurulu Gyesi ( ) Ortak

11. Kooperatif Deneyiminiz (Yl): ...cccovvevvveeeeennnn.
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Liitfen;

kooperatifcilik konusundaki deneyimlerinizden hareketle, Rize ilinde faaliyet gosteren kooperatiflerin
durumunu goz oniine alarak, asagidaki ifadelerin hangi 6lclide dogruluk tasidigini en uygun secenegi

belirleyerek isaretleyiniz.

e 55
e 3 5| E| g |es
Maddeler ;_‘_; S| s¢ 5 E‘ i:f E‘
1. Suriyeli, Afgan, Gircl, vb. miltecilerin kitlesel olarak gelmeleri, Rize
ilindeki kooperatifciligi olumsuz etkilemektedir.
2. Rize ilinin cografi konumu ve denize kiyisi olmasi kooperatifcilik icin
onemli bir avantajdir.
3. Rize ilinin Tlrkiye siyasetinde etkin rol oynuyor olmasi kooperatifcilige
de olumlu yansimaktadir.
4. Kooperatifler krizler, enflasyon ve doévizdeki dalgalanmalar nedeniyle
yasanilan olumsuzluklardan en Ust diizeyde etkilenmislerdir.
5. COVID-19 Salgini ve devaminda yasanilanlar Rize’de kooperatifgilik
konusunda oldukc¢a olumsuz sonuglara yol agmistir.
6. Rizeilinin gbg veren bir il olmasi kooperatifciligi olumsuz etkilemektedir.
7. Sel, orman yanginlari, denizlerde yasanilan musilaj gibi dogal afetler
kooperatifleri son derece olumsuz etkilemistir.
8. Cok uluslu sirketlerin yerel dilizeydeki piyasa Ustinlikleri yerel
kooperatifler icin 6nemli bir tehdit olusturmaktadir.
9. Kooperatif yoneticileri 6grenmeye, kendilerini ve ortaklarini
gelistirmeye isteklidirler.
10. Kooperatif yoneticileri genclerin ve kadinlarin kooperatiflere katilimini
Onemser ve ¢aba harcarlar.
11. Kooperatifler arasinda kurulmus iyi iliskiler, bilgi alisverisi ve etkin bir
isbirligi vardir.
12. Kooperatiflerin Ust birliklerle kurulmus gigli iliskileri ve isbirlikleri
vardir.
13. Kooperatiflerin, yasa yapicilar, yerel yénetimler, sivil toplum kuruluslari,
Universiteler ve 0zel sektor temsilcileri ile glicli iliskileri vardir.
14. Kooperatif yoneticileri, kooperatifcilik konusunda Ust diizey bilgi ve
becerilere sahiptir.
15. Ortaklar, kooperatifte gorev ve sorumluluk almaya isteklidirler.
16. Kooperatif ortaklari, isleriyle ilgili yeni bilgi ve beceri ve yeterlikler
konusunda diizenli olarak egitilirler.
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Maddeler

Kesinlikle
Katiliyorum
Kismen
Katiliyorum
Kararsizim
Katilmiyorum
Kesinlikle
Katilmiyorum

17. Kooperatiflerin isleyisine etki edecek vyerel, boélgesel, ulusal ve
uluslararasi riskler, firsatlar ve tehditler diizenli olarak izlenir ve rapor
edilir.

18. Pazarin, ortaklarin ve misterilerin beklentileri dizenli olarak izlenir.

19. Kooperatifler diger kooperatiflerle kendi elde ettikleri sonuclar
kiyaslama ve karsilagtirma gcalismalari gergeklestirirler.

20. Diger kooperatifler, lst birlikler, yerel yonetimler, Universiteler, sivil
toplum kuruluslari ve diger paydaslar belirli araliklarla ziyaret edilir.

21. Kooperatiflerin 6z kaynak saglama konusunda herhangi bir sorunlari
yoktur.

22. Kooperatifler, hibe, devlet yardimi alma, bankalar ve finans
kuruluslarindan finansman saglama konusunda sorun yasanmazlar.

23. Kooperatifler, mal ve hizmet sunma konusunda ortaklarina piyasa
kosullarindan daha avantajli secenekler sunarlar.

Liitfen, Rize ilindeki kooperatiflerin gli¢lii ve zayif yénleri ile en 6nemli sorunlari konusundaki gériis ve 6nerilerinizi
yazarak belirtiniz.
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Ek 3: Genglerin Kooperatif Kurmalarina ya da Kooperatiflere Katilmalarina Etki Eden Etkenler

Arastirmasi Olgegi

Degerli Katilimci,

Genglerin kooperatif kurmalarina ya da gesitli is kollarinda kurulmus ve faaliyet gdsteren kooperatiflere
katilmalarina etki eden etkenleri belirlemeyi amaglayan ve Avrupa Birligi tarafindan desteklenen bir
arastirma yapilmaktadir. Bu anket s6z konusu arastirma igin gereksinim duyulan verileri toplamak
amaciyla gelistirilmistir. Anket iki b6lim ve bu bélimlere ait toplam 25 sorudan olusmaktadir.

Sizlerden ricamiz; ankette yer alan her bir soruyu sizi ve gorisiiniizii en yansitan secenekleri isaretleyerek
belirtmenizdir. Anketteki her bir soruyu ictenlikle cevaplamaniz ve cevapsiz soru birakmamaniz,
arastirmanin gegerlik ve glivenirliginin saglanmasi yoniyle biylik 6nem tagimaktadir.

Arastirmaya katilim timuyle gondllilik esasina dayanmaktadir. Ankete vermis oldugunuz cevaplar
yalnizca bilimsel amagla kullanilacak olup, sizi tanimlayan kisisel bilgileriniz timiyle gizli tutulacaktir.

Degerli zamaninizi ayirarak arastirmaya katildiginiz ve goérislerinizi bizlerle paylastiginiz icin tesekkir
ederiz.

Arastirma Grubu

A. Kisisel Bilgiler:

1. Cinsiyetiniz: ( ) Kadin () Erkek

2. VYasinz:( )18-21 ( )22-25 ()26-30

3. Medeni Durumunuz: ( ) Bekar ()Evli

4. Egitim Diizeyiniz: ( ) ilkégretim () Lise ( ) On lisans () Lisans () Lisansusti

5. Calisma Durumunuz:
( ) Calismiyor ( ) Kendi isi ( ) Baskasina ait bir isyerinde ¢calisan () Kamu galisani

6. Calistiginiz Sektor (gida, insaat, tarim, finans, 0toMOotiV, VD.): c.c.cvveeee e

7. Aylik gelir dizeyiniz:
() 2.000TL ye kadar () 2.001-4.000 TLarasi ( )4.001-6.000 TLarasi ( )6.001TL ve lzeri

8. Uyesi oldugunuz herhangi bir sivil toplum kurulusu: ( ) Var ( ) Yok

B. Kooperatif Deneyimi ve Kooperatifgilige iliskin Goriisler
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1. Kooperatifler hakkinda ne diizeyde bilgi sahibiniz?

Kooperatif bilgisi

Hicbir
bilgim yok

Biraz
bilgim var

Oldukga bilgi
sahibiyim

Kooperatiflerin kurulus amacglari

()

()

()

Kooperatiflere katilim kosullari

()

()

()

Kooperatiflerin yapisi

()

()

()

Kooperatiflerin isleyisleri

Kooperatiflerin genglere sagladiklari katkilar

Kooperatiflerin ortaklara sagladiklar katkilar

Kooperatiflerin isin gelistirilmesine katkilar

Kooperatiflerin, iretim, pazarlama, dagitim, isbirlikleri olusturma
vb. konulardaki katkilar

2. Kooperatifler hakkinda herhangi diizeyde bir bilginiz varsa, bu bilgiyi nereden edindiniz?

( ) Kisisel deneyimlerimle
( ) Cevremdeki insanlardan
( ) Kooperatif yoneticisi ya da kooperatif ortaklarindan

( ) Televizyon, radyo, gazete, dergi gibi basin ve yayin kuruluslarindan

() internet arama motorlarindan
( ) Sosyal medya araclarindan

3. Kooperatif deneyiminiz:
( ) Bugtine kadar hicbir kooperatife ortak olmadim.

( ) Gegmiste yoneticisi ya da ortagi oldugum bir kooperatif vardi.

( ) Su anda bir kooperatifin yoneticisi ya da ortagiyim.

4. leride, calisma alaninizla ilgili bir kooperatife ortak olma hakkindaki diisiinceniz:

( ) Bir kooperatife ortak olmayi hedefliyorum.

( ) Uygun kosullar olusur ve ikna olursam bir kooperatife ortak olabilirim.

( ) Herhangi bir kooperatife ortak ya da yonetici olmak gibi bir hedefim ve diislincem yok.

5. Aile uyeleriniz arasinda ya da yakin gevrenizde kooperatif yoneticisi ya da kooperatif ortagi olan

herhangi bir kimse:
()Vvar () Yok

6. Bugtline kadar kooperatifler hakkinda herhangi bir ders ya da egitim aldiniz mi?

() Evet
( ) Hayir

7. Kooperatifler hakkinda verilecek bir egitime katilma daveti alsaniz?

( ) Kesinlikle katilirim.
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10.

11.

12.

13.

14.

() Katthrim.
( ) Katilmam.
( ) Kesinlikle katilmam.

Calisma alaninizla ilgili bir kooperatif kurma ya da kurulmus bir kooperatife katilmaniz konusunda
herhangi bir davet aldiniz mi?

() Evet

( ) Hayir

Kooperatif kurma ya da kurulmus bir kooperatife katilmaniz konusunda bir teklif alsaniz cevabiniz ne
olur?

( ) Olumsuz cevap veririm.

( ) Karar vermek igin sire isterim.

( ) Olumlu cevap veririm.

Kooperatifler ve kooperatiflerin elde ettikleri sonuglar hakkinda duydugunuz basari hikayeleri oldu
mu?

() Evet

( ) Hayir

Kooperatifler ve kooperatiflerin elde ettikleri sonuglar hakkinda duydugunuz basarisizlik hikayeleri
oldu mu?

() Evet

( ) Hayir

Kooperatif kuran ya da kooperatiflere katilan genglerin karsilastiklari zorluklar ve ihtiyaclari
konusunda herhangi bir bilginiz var mi?
() EVEL (LULFEN YAZINIZ. )...vcvveveeeeeeeee et ete st cesiet st st ee e stestests s e es et et st st sasabeste st ste s sansastesaesssaatesteseesnennans

Cahstiginiz kurulustaki genclerin is yasami konusunda karsilastiklari zorluklar ve ihtiyaglari
konusunda bilgi sahibi oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?
() EVEL (LULTEN YAZINIZ.)..vetiteieierie et ettt sttt sttt e st ettt sae st e s et sas st sesbessas et ssatesensetensssesesssnnbesansateseans

Bir kooperatife katilmaya karar verecek olsaniz, asagidaki her bir ifadenin katilma konusunda
vereceginizi olumlu karar lzerinde ne olglide etkili olacagini belirtiniz.
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Kooperatiflere katilimi etkileyen degiskenler etkiI;g;ez EthiiIirinzlur E?L?I?Efjr Etkicliozlur
Gelir diizeyime etkisi () () () ()
isimin biyumesine etkisi () () () ()
Ulusal ve uluslararasi isbirlikleri kurmaya firsat vermesi () () () ()
Hukuki glivence saglamasi () () () ()
Sayginlik ve statii saglamasi () () () ()
Bana ve kurumuma taninirlik saglamasi () () () ()
Yeni beceriler kazanmama imkan vermesi () () () ()
Yeni is firsatlari sunmasi () () () ()
Network saglama () () () ()
Kooperatif icerisindeki pozisyonum (yénetici, tye, vb.) () () () ()

Genclerin kooperatiflere katilimi konusunda olumu ya da olumsuz yénde etkili oldugunu diisiindiigiiniiz
ek goriisleriniz varsa liitfen yaziniz.

15. Kooperatifler konusunda asagida verilen her bir ifadenin sizin dislincelerinizi ne 6l¢lide yansittigini,
diisiincenizi en iyi yansitan segenegi isaretleyerek belirtiniz.

Kooperatifler hakkindaki diigiinceler Katiliyorum | Fikrim yok | Katilmiyorum
Kooperatifler konusunda én yargiliyim. () () ()
Kooperatiflere inanmiyorum. () () ()
Kooperatiflere ve kooperatifgilige ilgi duymuyorum. () () ()
Kooperatiflerin olumsuz bir imaja sahip olduklarini digtiiniyorum. () () ()
Kooperatiflerin erkek egemen topluluklar oldugunu distiniyorum. () () ()
Kooperatiflerin (iyelere degil, belirli kisilere hizmet ettigini () () ()
distnliyorum.

Kooperatiflere katilmayi zaman kaybi olarak gériyorum. () () ()
Kooperatiflerin seffaf kuruluslar oldugunu disinmiyorum. () () ()
Kooperatiflerde yasal olmayan isler yapildigini diisiniyorum. () () ()
Kooperatiflere katilmanin yash insanlar icin daha uygun oldugunu () () ()
distntyorum.

Kooperatif icerisinde alinacak kararlarda gorislerimin saygi () () ()
gorecegine inanmiyorum

Kooperatifler hakkindaki diigiinceler Katiliyorum | Fikrim yok | Katilmiyorum
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Kooperatiflere katilmamin kisisel gelisimime ve mesleki gelisimime
katki saglayacagina inanmiyorum.

Kooperatiflere katlmamin isime ve gelir dizeyime katki
saglayacagina inanmiyorum.

Kooperatiflerin siyasi kuruluslar oldugunu disiintiyorum.

Kooperatiflerin ekonomik ve siyasi olarak guiglu olan kisilere hizmet
ettigine inaniyorum.

Kooperatiflerde  kararlarin ~ demokratik  yollarla  alindigina
inanmiyorum.

Kooperatifleri yoneten kisilerin  dogru insanlar oldugunu
distinmiyorum.

Genglerin, kooperatiflere katilimlari durumunda kabul géreceklerini
ve alinan kararlarda etkili olacaklarini disinmuyorum.

Kooperatif yoneticilerinin kooperatiflere katilim konusunda genglere
yol gosterici ve kolaylastirici olduklarini diisinmiiyorum.

Kooperatiflerin  yeterince  bilinir  ve  taninir  olduklarini
distinmiyorum.

Kooperatifler gonilliluk esasina goére c¢alisan, herkese acik
ortakliklardir.

Kooperatiflerde, ortaklar tarafindan gergeklestirilen demokratik
denetim s6z konusudur.

Ortaklar, kooperatif sermayesine adil bir sekilde katkida bulunur ve
bunu demokratik olarak yonetirler.

Kooperatifler 6zerk, bagimsiz ve yalnizca ortaklarinca yonetilen
kuruluslardir

Kooperatifler, yerel, ulusal, bolgesel ve uluslararasi isbirlikleri
kurarak, ortaklarina daha etkin bir sekilde hizmet ederler.

Kooperatifler, liyesi olduklari topluma karsi sorumludurlar.

Genglerin kooperatiflere katiliminin, kooperatiflerin isleyisi ve
olumlu katkilari olacagini diisiiniiyorsunuz? (Liitfen yaziniz).

elde edilecek sonuglar lizerinde ne tiir

Anket sona ermistir, katildiginiz ve gériislerinizi bizlerle paylastiginiz igin tesekkiir ederiz.
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